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WSTEP

Poradnik dla wnioskodawcdow — obejmujacy tematyke dostepnosci — podsumowuje
pierwszy rok cyklu ,,O dostepnosci w CUPT - standard transportowy w praktyce”.
Cyklicznie (raz w miesigcu) organizowane sa eksperckie spotkania dotyczace kwestii
dostepnosci w transporcie. Celem spotkan w ramach cyklu jest:
e propagowanie dostepnosci,
e pokazanie problemoéw o0sdéb z niepetnosprawnosciami spotykanych w przestrzeni publicznej
zwigzanej z transportem,
e oswajanie z niepetnosprawnoscia,
e integracja srodowiska beneficjentéw, administracji rzadowej i samorzadowej, uzytkownikéw
z ograniczong mobilnoscia, sSrodowiska naukowego i biznesu,

e wymiana pogladdéw i doswiadczen.

W Poradniku znajda Panstwo przeglad aktéw prawnych regulujacych rézne aspekty
dostepnosci dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami, wskazéwki, jak analizowac dostepnosé
projektow, wyjasnienia dotyczace projektowania uniwersalnego, case study oparte

na sktadanych wczesniej projektach oraz informacje, jak wyniki analizy dostepnosci opisac

we whniosku o dofinansowanie i przygotowac studium wykonalnosci.

Poradnik ma pomdc wnioskodawcom i potencjalnym beneficjentom i spowodowad,
ze zagadnienie dostepnosci bedzie jeszcze lepiej uwzgledniane w realizowanych przez

nich projektach.

Dostepnosc jest wazna, poniewaz jest gwarancja mozliwosci realizacji praw cztowieka.
Chodzi tu oczywiscie nie tylko o dostepnos¢ do srodkéw transportu, ale takze, dzieki

dostepnemu transportowi, do réznych ustug publicznych.

Pamietajmy réwniez o dostepnosci w kontekscie nas wszystkich, a nie tylko oséb
ze szczegodlnymi potrzebami. Projektujac rozwiazania dzisiaj, myslmy o nas samych za 5, 10

czy 15 lat.




DOSTEPNOSC JEST PRAWEM CZtOWIEKA!

@ Dostepnosc stanowi dla oséb z niepetnosprawnosciami warunek wstepny prowadzenia
samodzielnego zycia oraz petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym na réwnych

zasadach. Bez dostepu do srodowiska fizycznego, transportu, informacji i komunikacji -

w tym technologii oraz systeméw informacyjnych i komunikacyjnych, a takze dostepu do

innych obiektéw lub ustug powszechnie dostepnych lub powszechnie zapewnianych — osoby
Z niepetnosprawnosciami nie dysponowatyby rownymi mozliwosciami uczestnictwa w zyciu
swoich spoteczenstw. Nie jest kwestig przypadku, ze dostepnos¢ stanowi jedna z nadrzednych
zasad okreslonych w Konwencji o prawach oséb z niepetnosprawnosciami

(art. 3 lit. f). Z doswiadczen historycznych wynika, ze dostep do srodowiska fizycznego

i sSrodkow transportu stanowi dla osdb z niepetnosprawnosciami warunek wstepny swobody
przemieszczania sie, zagwarantowanej w artykule 13 Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka
oraz w artykule 12 Miedzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich i Politycznych. Podobnie
réwniez dostep do informacji i komunikacji postrzegany byt jako warunek wstepny wolnosci
opinii i wyrazania jej, zgodnie z gwarancjami zawartymi w artykule 19 Powszechnej Deklaracji
Praw Cztowieka oraz w artykule 19 ust. 2 Miedzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich

i Politycznych.

Artykut 25 lit. c) Miedzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich i Politycznych przewiduje,
ze kazdy obywatel posiada na zasadzie rownosci prawo do dostepu do ustug publicznych

swiadczonych w jego kraju.

Miedzynarodowa konwencja w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji rasowej
gwarantuje kazdej osobie dostep do wszystkich miejsc i urzadzen przeznaczonych do
publicznego uzytku, takich jak: transport, hotele, restauracje, kawiarnie, teatry i parki

(art51it. d i f).

W zwiazku z powyzszym na ptaszczyznie miedzynarodowych praw cztowieka stworzony
zostat precedens, ktéry ma na celu postrzeganie prawa do dostepu jako prawa samego

w sobie. Wprawdzie w przypadku cztonkdéw réznych grup rasowych i etnicznych przeszkody
w uzyskaniu do swobodnego dostepu do miejsc i urzadzen powszechnie dostepnych lub

powszechnie zapewnianych wynikaty z pewnych istniejacych uprzedzen, a takze gotowosci

1 A. Btaszczak-Banasiak, opracowanie na potrzeby Spétdzielni socjalnej FADO, Warszawa 2020
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do uzycia sity w celu pozbawienia dostepu do przestrzeni, ktéra byta fizycznie dostepna.
Jednakze nalezy zauwazy¢, ze osoby z niepetnosprawnosciami maja do czynienia

z przeszkodami natury technicznej i architektonicznej, w wiekszosci przypadkow stworzonymi
przez samego cztowieka, takimi jak schody przy wejsciach do budynkdéw, brak windy

w wielopietrowych gmachach, a takze brakiem informacji w dostepnej dla nich formie.
Otoczenie architektoniczne zawsze zwigzane jest z rozwojem spotecznym i kulturowym, a takze
obowiazujacymi zwyczajami. W zwigzku z tym elementy otoczenia stworzone przez cztowieka
znajduja sie pod catkowita kontrolg spoteczenstwa. Tego rodzaju sztuczne przeszkody wynikaja
czesciej z braku wiedzy i umiejetnosci technicznych, a nie ze Swiadomego zamiaru pozbawienia
0s0b z niepetnosprawnosciami do miejsc i urzagdzen powszechnie dostepnych lub powszechnie
zapewnianych. W celu wdrozenia strategii politycznych, majacych na celu zapewnienie
dostepnosci na potrzeby osdb z niepetnosprawnosciami, niezbedna jest zmiana postawy wobec

tych oséb.

PRZEGLAD AKTOW PRAWNYCH

W tej czesci poradnika przygotowalismy przeglad aktow prawnych regulujacych
bardzo rézne aspekty dostepnosci. Ma to pomdc wnioskodawcom z jednej strony
we wskazaniu konkretnych norm i wymagan technicznych (tam, gdzie to mozliwe), a z drugiej
unaocznic, ze kwestie dostepnosci i szerzej rdwnosci oséb ze szczegdlnymi potrzebami sa
czesto przywotywane i system prawny obejmuje juz bardzo solidna podbudowe zwigzana

z zapewnhnianiem dostepnosci.

Przeglad aktéw prawnych podzielony zostat na dwie czesci — prawodawstwo krajowe

i prawodawstwo miedzynarodowe. W tym pierwszym uwzglednione zostaty akty wykonawcze
regulujace kwestie techniczne. W tym drugim czytelnik znajdzie przede wszystkim zbior
podstaw prawnych regulujacych rozumienie dostepnosci jako warunek konieczny zapewnienia

rownosci.
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0 PROJEKTOWANIE UNIWERSALNE

W tej czesci poradnika czytelnik znajdzie omdwienie zasad projektowania
uniwersalnego, czyli filozofii projektowania produktow i otoczenia, w taki sposdb,
by mogty by¢ one uzyte przez wszystkich ludzi, w mozliwie szerokim zakresie, bez potrzeby

adaptacji lub specjalnego projektowania.

Pojecie projektowania uniwersalnego wystepuje w Konwencji ONZ o prawach oséb
Z niepetnosprawnosciami, ustawie o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami i wytycznych dotyczacych rdwnosci szans i niedyskryminacji. Jest wiec az nadto

powodow, by stosowac je w praktyce.

Projektowanie uniwersalne to nie zbior parametrow technicznych a raczej zbior aspektow,

ktore trzeba uwzglednié, projektujac budynek, pojazd czy przestrzen.

Siedem zasad projektowania uniwersalnego to:
Identyczne zastosowanie.

Elastycznos¢ uzycia.

Prosta i intuicyjna obstuga.

Zauwazalna informacja.

Tolerancja dla btedow.

Niski poziom wysitku fizycznego.

N o o s w DN

Wymiary i przestrzen dla podejscia i uzycia.

Zasady te zostaty opracowane przez Ronalda Mace’a — amerykanskiego architekta

poruszajgcego sie na wozku.

Dodatkowo przyjmuje sie jeszcze dsma zasade, ktdra jest:

e percepcja rownosci.
Zasada ta ma przypominac o koniecznosci takiego projektowania, zeby uzytkownicy mieli

swiadomos¢ swojej roznorodnosci, czyli np. osoby poruszajace sie na wézkach powinny

moc korzystac z tych samych srodkéw transportu co inni pasazerowie.
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ZAWARTOSC WNIOSKU O DOFINANSOWANIE
POZOSTALYCH DOKUMENTOW

Wzor wniosku o dofinansowanie jest okreslony przez Instytucje Zarzadzajaca i znajduje
sie w nim miejsce na wskazanie na wptyw projektu na rozwdj spoteczno-gospodarczy obszaru
objetego programem operacyjnym (jest to punkt B.4.3 Nalezy wyjasnié, w jaki sposdob projekt
przyczyni sie do rozwoju spoteczno-gospodarczego obszaru objetego programem operacyjnym).
Jest to wtasciwe miejsce, zeby opisac sposdb realizacji zasady horyzontalnej réwnosci szans
i niedyskryminacji. Nie jest to jedyne miejsce, we wniosku i dokumentach towarzyszacych,

w ktérym powinno sie umiesci¢ odniesienia do dostepnosci.

W punkcie B.4.3 wniosku nalezy okresli¢ generalny wptyw projektu na zasade réwnosci szans
i niedyskryminacji, pamietajac, ze ocenic¢ trzeba wptyw poszczegolnych produktéw projektu
na rézne grupy odbiorow. Te rubryke wniosku nalezy wypetni¢ na koniec prac, czyli po

przeprowadzeniu szczegotowej analizy w studium wykonalnosci.

Czesto powtarzajacym sie btedem we wnioskach o dofinansowanie jest formuta ,,planowana
droga nikogo nie wyklucza, bo beda mogli sie nig poruszaé wszyscy — mezczyzni i kobiety,

w tym osoby niepetnosprawne”. Takie stwierdzenie swiadczy jedynie o braku zrozumienia autora
whniosku, czym w praktyce jest zasada rownosci szans i niedyskryminacji. Niestety w niektorych
whnioskach napotka¢ mozna byto takze sformutowania wprost dyskryminujace,

np. ,przebieg skrzyzowania po przebudowie bedzie na tyle prosty, ze zrozumieja go takze osoby

niepetnosprawne”. Nie wolno uzywadé we wniosku sformutowan tego typu.

Drugim miejscem we wniosku o dofinansowanie, w ktéorym koniecznie nalezy odnies¢

sie do dostepnosci dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami, jest czesc |, czyli opis dziatan
informacyjno-promocyjnych. Wszystkie dziatania informacyjno-promocyjne powinny by¢
skierowane do réznych grup odbiorcéw. Nalezy pamietac, ze sposoby percepcji oséb z réznymi
niepetnosprawnosciami sg rézne i nie mozna opierac sie tylko na formach dostepnych osobom,

ktore widza i stysza.

Szczegoty dotyczace dostepnosci nalezy opisa¢ w studium wykonalnosci.




v POTRZEBY ROZNYCH GRUP UZYTKOWNIKOW

@ Kolejna czesé poradnika dotyczy analizy potrzeb. Pokazujemy, jak spojrze¢ na produkty

projektu przez pryzmat réznych grup oséb z niepetnosprawnosciami.

W poradniku znajdziecie opis podstawowych potrzeb osdb gtuchych, stabostyszacych,
niewidomych, stabowidzacych, majacych problemy z poruszaniem sie i 0séb ze spektrum
autyzmu. Szczegdétowo omawiamy te potrzeby na comiesiecznych spotkaniach ,,O dostepnosci
w CUPT - standard transportowy w praktyce”, przed pisaniem wniosku warto zapoznac sie

z materiatami umieszczonymi na www.cupt.gov.pl w zaktadce Dostepnosé.
CASE STUDY

Poradnik zakonczony jest analiza kilku wnioskéw o dofinansowanie, ktdre zostaty ztozone
do CUPT w obecnej perspektywie finansowej. Rozktadamy na czynniki pierwsze zapisy
przygotowane przez wnioskodawcéw, wskazujac dobre praktyki oraz obszary, ktére mozna

poprawic. Najlepiej bowiem uczy¢ sie na btedach innych.

Zapraszamy do lektury poradnika. Jest on dostepny na stronie www.cupt.gov.pl. Zapraszamy
takze na kolejne spotkania ,,O dostepnosci w CUPT - standard transportowy w praktyce”.
Szczegoty i zapisy na www.cupt.gov.pl w zaktadce Dostepnosé. Wszelkie sugestie, propozycje
tematéw do uwzglednienia podczas prac w ramach Cyklu prosimy przekazywac na adres:

dostepnosc@cupt.gov.pl.


http://www.cupt.gov.pl
http://www.cupt.gov.pl
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