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Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko
2014-2020

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2021/1058 z dnia 24.06.2021 roku w sprawie
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i
Funduszu Spdjnosci

Rozporzadzanie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2021/1060 z dnia 24.06.2021 roku
ustanawiajgce wspodlne przepisy dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus,
Funduszu Spojnosci, Funduszu na rzecz
Sprawiedliwej Transformagji i Europejskiego
Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a
takze przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy
oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i
Integracji, Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego
i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz

Zarzadzania Granicami i Polityki Wizowej
Transeuropejska Siec¢ Transportowa

Rozporzadzeniu UE 1300/2014 w sprawie
technicznych specyfikacji interoperacyjnosci
odnoszacych sie do dostepnosci systemu kolei Unii
dla 0sdb niepetnosprawnych i 0séb o ograniczonej

mozliwosci poruszania sie.
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Unia Europejska
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Ustawa o zapewnieniu dostepnosci

Wytyczne rownosciowe
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ustawa z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami

Wytyczne dotyczace realizacji zasad rdwnosciowych
w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027
zostaty zatwierdzone i podpisane przez Ministra
Rozwoju i Polityki Regionalnej. Wytyczne
obowigzuja od 5 stycznia br.
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WPROWADZENIE

Program Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko 2021-2027
(dalej: FEnIKS) stanowi kontynuacje Programu Operacyjnego Infrastruktura i
Srodowisko 2014-2020 (dalej: POIiS), uwzgledniajac efekty ptynace z do$wiadczen
Z jego realizacji. Na realizacje Programu w okresie 2021-2027 zostana
przeznaczone srodki w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
(dalej: EFRR) oraz Funduszu Spdjnosci (dalej FS). Srodki te zostang uzupetnione o
wktad krajowy pochodzacy z réznych zrédet. W ramach FEnIKS zaplanowano
realizacje 3 Priorytetdw transportowych:

e PRIORYTET Ill: Transport miejski
o Cel szczegdtowy 2.8 Wspieranie zrdwnowazonej multimodalnej
mobilnosci miejskiej jako elementu transformacji w kierunku
gospodarki zeroemisyjnej.
e PRIORYTET IV: Wsparcie sektora transportu z Funduszu Spdjnosci
o Cel szczegdtowy 3.1 Rozwdj odpornej na zmiany klimatu,
inteligentnej, bezpiecznej, zrdéwnowazonej i intermodalnej TEN-T.
o Cel szczegdtowy 3.2 Rozwdj i udoskonalanie zrédwnowazonej,
odpornej na zmiany klimatu, inteligentnej i intermodalnej mobilnosci
na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym, w tym poprawe
dostepu do TEN-T oraz mobilnosci transgraniczne;.
e PRIORYTET V: Wsparcie sektora transportu z EFRR
o Cel szczegdtowy 3.1 Rozwdj odpornej na zmiany klimatu,
inteligentnej, bezpiecznej, zrdwnowazonej i intermodalnej TEN-T.
o Cel szczegdtowy 3.2 Rozwdj i udoskonalanie zrdwnowazonej,
odpornej na zmiany klimatu, inteligentnej i intermodalnej mobilnosci
na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym, w tym poprawe

dostepu do TEN-T oraz mobilnosci transgraniczne;.

Zgodnie z wymogami Komisji Europejskiej (dalej: KE), Instytucja Zarzadzajaca (dalej:
IZ) Programem FENIKS powinna w poczatkowym okresie wdrazania (przed
ogtoszeniem konkursdow) przygotowac analize wskazujaca, na jakie grupy narazone
na dyskryminacje, ze wzgledu na rézne przestanki, tj. pte¢ (rdwnosé kobiet i
mezczyzn), rasa, wiek, religia, tozsamosé ptciowa, orientacja seksualna,

pochodzenie, niepetnosprawnosé, oddziatuje lub moze oddziatywadé Program. IZ
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przekazata to zadanie Centrum Unijnych Projektéw Transportowych (dalej: CUPT)
w zwigzku z petnieniem przez jednostke funkgji Instytucji Posredniczacej (dalej: IP)
dla FEnIKS (na mocy porozumienia podpisanego 14 grudnia 2022 roku). Efektem
przeprowadzonych prac analitycznych jest niniejszy raport.

ZAtOZENIA METODYCZNE

Przedmiotem dziatan CUPT jest przeprowadzenie analizy w zakresie priorytetéw
(transportowych) Programu FEnIKS pod katem identyfikacji grup docelowych, ktére
moga by¢ potencjalnie narazone na dyskryminacje, ze wzgledu na rézne przestanki,
tj. pted (réwnosé kobiet i mezczyzn), rasa, wiek, religia, tozsamosd¢ piciowa,
orientacja seksualna, pochodzenie, niepetnosprawnosd.

W ramach prac nad analiza w szczegdlnosci zostaty wykonane nastepujace
dziatania:

1. Sprawdzenie, na podstawie dostepnych danych/analiz/ badan dla Polski, czy
w ramach obszardw interwencji priorytetéw transportowych dochodzi do
dyskryminagji, nieréwnego traktowania ze wzgledu na ptec (rownosc kobiet i
mezczyzn), rase, wiek, religie, tozsamosé ptciowa, orientacje seksualng,
pochodzenie, niepetnosprawnoscé i ktdrych grup narazonych na dyskryminacje to
dotyczy.

2. Wskazanie potencjalnych barier mogacych ograniczy¢ korzystanie z
dofinansowania w ramach FEnIKS dla kazdej zidentyfikowanej grupy narazonej na
dyskryminacje.

3. Przyporzadkowanie poszczegdlnych dziatan z priorytetdw transportowych
FENnIKS do kazdej zidentyfikowanej grupy, na ktérg moze oddziatywaé FEnIKS (oraz
bariery charakterystyczne dla danej grupy).

4. Wskazanie zapisow Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej oraz
Konwencji o Prawach Osdb Niepetnosprawnych, ktére powinny mieé szczegdlne
zastosowanie w odniesieniu do zakresu wsparcia oferowanego w FEnIKS wraz z
uzasadnieniem.

5. Opracowanie kierunkdw rozwigzan mozliwych do zastosowania w realizacji
FENIKS, ktdre beda przyczyniac sie do ograniczania i eliminowania
zidentyfikowanych barier (z przyporzadkowaniem do grup narazonych na

dyskryminacje oraz dziatan priorytetow transportowych FEnIKS).

Analiza miata charakter analizy ex-ante. Zostata przygotowana w oparciu o dane
zastane, tj. obowiazujace dokumenty i akty prawne oraz projekty dokumentéw

wdrozeniowych na poziomie krajowym. Spis analizowanych materiatdw znajduje sie
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na koncu raportu. Przy analizie skali potencjalnych problemoéw wsparto sie

statystyka publiczna polska i europejska.

W analizie zostaty wykorzystane rowniez wiedza i wnioski ptynace z paneli
dyskusyjnych organizowanych podczas 20 spotkan w ramach Cyklu O dostepnosci
w CUPT - standard transportowy w praktyce. W latach 2020-2021 cyklicznie (raz w
miesigcu) organizowane byty przez CUPT eksperckie spotkania dotyczace kwestii
dostepnosci w transporcie. Celem Cyklu byto:

o propagowanie dostepnosci,

o pokazanie problemoéw osdb z niepetnosprawnosciami spotykanych w

przestrzeni publicznej zwigzanej z transportem,
. oswajanie z niepetnosprawnoscia,

. integracja srodowiska beneficjentdw, administracji rzadowej i samorzadowe;,

uzytkownikdw z ograniczong mobilnoscia, sSrodowiska naukowego i biznesu,
o wymiana pogladdw i doswiadczen;
Whioski z tych spotkan przystuzyty sie do opracowania niniejszej analizy.

Badanie opierato sie rowniez na doniesieniach medialnych: telewizyjnych,
prasowych, internetowych ktére wskazaty kierunki do szczegdtowych analiz. Analiza
publikacji zwiazanych z celem badania, pozwolita na uszczegoétowienie przyjetej

metodyki.

Przeprowadzona zostata takze analiza pordwnawcza w odniesieniu do innych
krajowych i zagranicznych programow o podobnym zakresie. Dostarczyta ona
informacji jakie rozwiazania zostaty zastosowane w innych programach i czy jest

mozliwos¢ wykorzystania dobrych praktyk w tym zakresie na potrzeby FEnIKS.

Analiza zweryfikowata tez czy w jakimkolwiek obszarze mozliwe sg instrumenty

wykazujace neutralnosé w zakresie chocby jednej z zasad rownosciowych;

Zgodnie z artykutem 41 ust. 1 ustawy o zasadach realizacji zadan finansowanych ze

Srodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027* analiza oraz

! http://orka.seim.gov.pl/proc9.nsf/ustawy/2022_u.htm .
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rekomendacje odnoszg sie zaréwno do konkurencyjnego, jak i niekonkurencyjnego

sposobu wyboru projektow.

Etapy przeprowadzonych prac analitycznych to:

ANALIZA PROGRAMU FENIKS | KLUCZOWYCH DOKUMENTOW | AKTOW
PRAWNYCH

Etap ten objat identyfikacje zapisdw wynikajacych z kluczowych dokumentdow i
aktow prawnych okreslajacych sposdb wydatkowania srodkéw z Programu
Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko w biezacej perspektywie finansowej i
analize ich pod katem zapiséw ujetych w dokumentach wdrazajacych Program
FENIKS na okres 2021-2027 w zakresie tematyki grup zagrozonych wykluczeniem.

ANALIZA SYTUACJI ROZNYCH GRUP ZAGROZONYCH DYSKRYMINACJA
W TRANSPORCIE PUBLICZNYM

Analiza objeta zebranie informacji o strukturze potencjalnych grup szczegdlnie
narazonych na dyskryminacje i wykluczenie spoteczne w transporcie publicznym
oraz o ich obecnej sytuacji. Pod uwage wzieto w szczegdlnosci mozliwosé
dyskryminacji ze wzgledu na pted, wiek, niepetnosprawnosé, orientacje seksualng i
tozsamos¢ ptciowa, rase, narodowosc i pochodzenie etniczne oraz religie i wyznanie.
W ramach oceny biezacej sytuacji powyzszych grup przeprowadzona zostata
identyfikacja potrzeb i barier, istotnych z perspektywy zakresu realizacji dziatan

transportowych FEnIKS.

Ponadto analiza zostata objeta rdwniez druga grupa interesariuszy programu FenlKS
tzn. potencjalni wnioskodawcy i beneficjenci. Na te grupe spojrzano przez pryzmat
zasady rownosci kobiet i mezczyzn, ale tez przez pryzmat rownosci szans i
niedyskryminacji m.in. ze wzgledu na narodowosc¢/pochodzenie. Z uwagi na sytuacje
ekonomiczna i geopolityczna wiele firm budowlanych i monterskich korzysta z pracy
0sbb pochodzacych z zagranicy — zatem kwestia ta zostata przeanalizowana pod
katem mozliwosci zastosowania w projektach transportowych rozwiazan, ktére

wyeliminuja dyskryminacje takich pracownikdéw.
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OCENA WPLYWU FENIKS NA ROZNE GRUPY ZAGROZONE
DYSKRYMINACJA W TRANSPORCIE

Ocena ta dotyczyta potencjalnego wptywu FEnIKS na rézne grupy zagrozone
dyskryminacja lub wykluczeniem spotecznym, w kontekscie ich obecnej sytuacji w
transporcie. Zostata przeprowadzona poprzez analize postanowien Programu
FENIKS, w celu przewidzenia narzedzi wykonawczych stuzacych realizacji
projektow faktycznie wdrazajgcych zasady réwnosci kobiet i mezczyzn oraz zasady

réwnosci szans i niedyskryminagiji.
WNIOSKI Z ZEBRANEGO MATERIALU

Opracowane zostaty gtéwne wnioski odnosnie do tego w jakim zakresie realizacja
Programu FENnIKS wptynie na sytuacje grup szczegdlnie narazonych na
dyskryminacje i wykluczenie spoteczne. Wnioski te sformutowane zostaty w
odniesieniu do narzedzi stuzacych realizacji projektow w ramach FEnIKS zasady
réwnosci kobiet i mezczyzn oraz zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym

dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

REKOMENDACIE

Na podstawie zebranego materiatu i wyciagnietych wnioskdéw zaproponowane
zostaty rekomendacje wdrozeniowe, w tym odnoszace sie do kryteriow wyboru
projektéw. Zgodnie z zatozeniami beda wskazywad w sposdb praktyczny i
zoperacjonalizowany jakie dziatania nalezy podjac oraz jakie rozwigzania przyja¢ aby
usprawnic¢ wdrazanie Programu FENIKS, tak aby — na kazdym etapie wydatkowania
srodkow spetnione byty warunki zgodne z zasadg rownosci kobiet i mezczyzn oraz

zasadg rownosci szans i niedyskryminagji.

W ramach analizy zostaty zoperacjonalizowane proponowane sposoby wyrdéwnania
szans grup narazonych na dyskryminacje. Wdrozenie zaproponowanych, mozliwych
do wdrozenia rozwigzan przyczyni sie do wyeliminowania lub ograniczenia

zdiagnozowanych barier na poziomie kraju.

W wyniku prac CUPT otrzymat rekomendacje majace na celu zapobieganie
jakiejkolwiek dyskryminacji ktoregokolwiek z interesariuszy Programu, a takze

opracowane dobre praktyki w tym zakresie.
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PRZEGLAD | ANALIZA PROGRAMU OPERACYJNEGO FENIKS |
KLUCZOWYCH DOKUMENTOW | AKTOW PRAWNYCH

Perspektywa finansowa 2021 — 2027 (podobnie jak poprzednie perspektywy)
uregulowana zostata przez organy Unii Europejskiej (dalej UE) w szeregu
dokumentdw i aktéw prawnych, do ktérych respektowania zobligowane sa
poszczegdlne kraje cztonkowskie. W kontekscie niniejszej analizy szczegdlne
znaczenie maja zapisy wynikajace z Rozporzadzania Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24.06.2021 roku ustanawiajace wspdlne przepisy
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus, Funduszu Spéjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a
takze przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu
Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczeristwa Wewnetrznego i Instrumentu
Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzadzania Granicami i Polityki Wizowej (dalej:
Rozporzadzenie ogdlne) oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2021/1058 z dnia 24.06.2021 roku w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego i Funduszu Spdjnosci (dalej: Rozporzadzenie EFRR i FS). Okreslaja
ramy finansowe oraz sposdéb wydatkowania $rodkdéw w biezgcej perspektywie
finansowej. Na potrzeby opracowania analizy szczegdlnie skupiono sie na tych
zapisach wskazanych aktéw, ktére wprost odnosza sie do obowigzku realizacji
zatozen horyzontalnych Unii Europejskiej w zakresie rownego traktowania i

przeciwdziatania dyskryminacji w ramach wydatkowania srodkéw wspdlnotowych.

W kontekscie Rozporzadzenia ogdlnego nalezy zwrdcié¢ uwage na preambute, a

konkretnie jej punkt 6, w ktérym wskazano:

Panstwa cztonkowskie i Komisja powinny dazy¢ do wyeliminowania nierdwnosci i
do promowania rownosci kobiet i mezczyzn oraz do uwzgledniania perspektywy
ptci, a takze do zwalczania dyskryminacji ze wzgledu na pted, rase lub pochodzenie
etniczne, religie lub Swiatopoglad, niepetnosprawnosé, wiek lub orientacje seksualna.
Fundusze nie powinny wspierac¢ dziatan przyczyniajacych sie do jakichkolwiek form
segregacji lub wykluczenia, a w przypadku finansowania infrastruktury powinny

zapewniac dostepnosé dla 0sdb z niepetnosprawnosciami.

Konsekwencja powyzszego zapisu jest artykut 9 w Rozporzadzeniu ogdlnym

zatytutowany ,Zasady horyzontalne”:
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1. Panstwa cztonkowskie i Komisja zapewniaja poszanowanie praw podstawowych
oraz przestrzeganie Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej w procesie

wdrazania Funduszy.

2. Panstwa cztonkowskie i Komisja zapewniaja, by réwnosé mezczyzn i kobiet oraz
uwzglednianie aspektu i perspektywy ptci brano pod uwage i propagowano w catym
procesie przygotowywania, wdrazania, monitorowania, sprawozdawczosci i

ewaluacji programadw.

3. Panstwa cztonkowskie i Komisja podejmuja odpowiednie kroki w celu
zapobiegania wszelkiej dyskryminacji ze wzgledu na pted, rase lub pochodzenie
etniczne, religie lub Swiatopoglad, niepetnosprawnosé, wiek lub orientacje seksualna
podczas przygotowywania, wdrazania, monitorowania, sprawozdawczosci i
ewaluacji programdw. W procesie przygotowywania i wdrazania programow nalezy
w szczegdlnosci wzigé pod uwage zapewnienie dostepnosci dla 0sdb z

niepetnosprawnosciami.

W kontekscie Programu FEnIKS niezwykle istotny jest artykut 22, ktéry wskazuje

JItelaleYdsElodsll-Wrd0kazdy program (a wiec réowniez FEnIKS) w odniesieniu do

poszczegodlnych celéw szczegdétowych powinien zawierac¢ dziatania majace na

celu zapewnienie rownosci, wiaczenia spotecznego i niedyskryminacji}

Analizujac zapisy Rozporzadzenia EFRR i FS trzeba zwrdci¢ uwage na Preambute —
pkt 5, w ktérym zapisano: Paristwa cztonkowskie i Komisja powinny dazy¢ do
wyeliminowania nierdwnosci i do promowania rownosci kobiet i mezczyzn, oraz do
uwzgledniania perspektywy ptci, a takze do zwalczania dyskryminacji ze wzgledu na
pted, rase lub pochodzenie etniczne, religie lub przekonania, niepetnosprawnosé,
wiek lub orientacje seksualna. Zaden z funduszy nie powinien wspierad dziatari
przyczyniajacych sie do jakichkolwiek form segregacji lub wykluczenia, a w
przypadku finansowania infrastruktury oba powinny zapewnia¢ dostepnos¢ dla osdb

Z niepetnosprawnosciami.

Majac na uwadze wskazane zapisy trzeba jednoznacznie stwierdzié, ze Program
FENnIKS podlega obowigzkowi horyzontalnego podejscia do przeciwdziatania
wszelkim formom dyskryminacji oraz tworzenia warunkow rownych szans dla
wszystkich. Wydatkowanie srodkdw na projekty realizowane z tego Programu (w
tym w ramach priorytetdw transportowych, na potrzeby ktérych opracowano

analize) nie moze naruszac opisanych zasad horyzontalnych, tj. zasady rownosci
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kobiet i mezczyzn oraz zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci

dla 0sdb z niepetnosprawnosciami.

Analizujac uregulowania prawne zwigzane z dziataniami na rzecz réwnosci szans i
niedyskryminacji nie wolno zapomnie¢ o Konwencji o Prawach Osdb
Niepetnosprawnych (dalej: KPON), ktéra zostata przyjeta 13 grudnia 2006 roku.
Jednak w Polsce weszta w zycie dopiero 25 pazdziernika 2012 roku (Dz. U. 2012,
poz. 1169). Konwencja jest umowa miedzynarodowa Organizacji Narodow
Zjednoczonych dotyczaca praw cztowieka. Jej celem jest ochrona praw i godnosci
0s6b z niepetnosprawnosciami. W Konwencji mozna znalez¢ zapisy wskazujace w
jaki sposdb nalezy respektowac prawa 0sob z réznymi niepetnosprawnosciami oraz
w jaki sposdb tworzy(¢ realia zycia spotecznego, gospodarczego, politycznego,
kulturalnego, aby spetniaty kryteria dostepnosci dla 0sdb z réznymi potrzebami
wynikajacymi z niepetnosprawnosci. Zgodnie z artykutem 2 Konwengji
»Dyskryminacja ze wzgledu na niepetnosprawnosé” oznacza jakiekolwiek
réznicowanie, wykluczanie lub ograniczanie ze wzgledu na niepetnosprawnosé,
ktorego celem lub skutkiem jest naruszenie lub zniweczenie uznania, korzystania z
lub wykonywania wszelkich praw cztowieka i podstawowych wolnosci w dziedzinie
polityki, gospodarki, spotecznej, kulturalnej, obywatelskiej lub w jakiejkolwiek innej,
na zasadzie réwnosci z innymi osobami. Obejmuje to wszelkie przejawy

dyskryminacji, w tym odmowe racjonalnego usprawnienia.
W Artykule 5 wskazano:

1. Panstwa Strony uznaja, ze wszyscy ludzie sa rowni wobec prawa i s uprawnieni,
bez jakiejkolwiek dyskryminacji, do jednakowej ochrony prawnej i jednakowych

korzysci wynikajacych z prawa.

2. Panstwa Strony zakaza jakiejkolwiek dyskryminacji ze wzgledu na
niepetnosprawnosc i zagwarantujg osobom niepetnosprawnym jednakowa dla

wszystkich i skuteczna ochrone przed dyskryminacja z jakichkolwiek wzgleddw.

3. W celu popierania réwnosci i likwidacji dyskryminacji, Panstwa Strony podejma

wszelkie odpowiednie kroki celem zapewnienia racjonalnych usprawnien.

4. Za dyskryminacje w rozumieniu niniejszej konwencji nie beda uwazane
szczegdlne srodki, ktdre sg niezbedne celem przyspieszenia osiggniecia lub

zagwarantowania faktycznej rownosci osdb niepetnosprawnych.
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Artykut 9 Konwencji wskazuje na warunek niezaleznego zycia i petnego udziatu
0s0b z niepetnosprawnoscia we wszystkich sferach zycia. Nazywany jest on
warunkiem dostepnosci i stanowi jedno z kluczowych zagadnien zwigzanych z
prawami oséb z niepetnosprawnoscia. Zgodnie z nim, aby umozliwi¢ osobom z
niepetnosprawnosciami niezalezne zycie i petny udziat we wszystkich jego sferach,
Panstwa-Strony podejma odpowiednie srodki w celu zapewnienia im, na zasadzie
réwnosci z innymi osobami, dostepu do srodowiska fizycznego, srodkéw transportu,
informagji i komunikacji, w tym technologii i systeméw informacyjno-
komunikacyjnych, a takze do innych urzadzen i ustug, powszechnie dostepnych lub
powszechnie zapewnianych, zaréwno na obszarach miejskich, jak i wiejskich. Srodki
te, obejmujace rozpoznanie i eliminacje przeszkdd i barier w zakresie dostepnosci,
stosuja sie m.in. do: budynkdw, drdg, transportu oraz innych urzadzen
wewnetrznych i zewnetrznych, w tym szkdt, mieszkan, instytucji zapewniajacych
opieke medyczna i miejsca pracy, informagji, komunikacji i innych ustug, w tym ustug
elektronicznych i stuzb ratowniczych. Jest to jednoznaczny warunek konieczny do
uwzglednienia w projektach transportowych realizowanych w ramach Programu
FENIKS.

Niezwykle istotne jest, ze zwracajac uwage na to, Zze w grupie 0sob z
niepetnosprawnosciami znajduja sie osoby przynalezace takze do innych grup
spotecznych i w zwigzku z tym narazone moga by¢ na doswiadczanie dyskryminacji
z kilku powoddw. Chodzi tutaj m.in. o kobiety czy dzieci z niepetnosprawnosciami.
Artykut 6 ,Niepetnosprawne kobiety”:

1. Panstwa Strony uznajg, ze niepetnosprawne kobiety i dziewczeta sg narazone na
wieloaspektowa dyskryminacje i, w zwiazku z tym, podejma srodki w celu
zapewnienia petnego i rownego korzystania przez nie ze wszystkich praw cztowieka

i podstawowych wolnosci.

2. Panstwa Strony podejma wszelkie odpowiednie srodki, aby zapewnié peten
rozwaj, awans i wzmocnienie pozycji kobiet, w celu zagwarantowania im mozliwosci
wykonywania i korzystania z praw cztowieka i podstawowych wolnosci

ustanowionych w niniejszej konwencji.
Artykut 7 Konwencji ,Niepetnosprawne dzieci”:

1. Panstwa Strony podejma wszelkie niezbedne srodki w celu zapewnienia petnego
korzystania przez niepetnosprawne dzieci ze wszystkich praw cztowieka i

podstawowych wolnosci, na zasadzie rownosci z innymi dziecmi.
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2. We wszystkich dziataniach dotyczacych dzieci niepetnosprawnych nalezy przede

wszystkim kierowac sie najlepszym interesem dziecka.

3. Panstwa Strony zapewnia niepetnosprawnym dzieciom prawo swobodnego
wyrazania pogladéw we wszystkich sprawach ich dotyczacych, przyjmujac je z
nalezyta uwaga, odpowiednio do wieku i dojrzatosci dzieci, na zasadzie réwnosci z
innymi dzieémi oraz zapewnia dzieciom pomoc w wykonywaniu tego prawa,

odpowiednio do ich niepetnosprawnosci i wieku.

Panstwa, ktore przyjety Konwencje, zobowiazaty sie rowniez do podjecia
odpowiednich srodkéw w celu opracowywania, ogtaszania i monitorowania
wdrazania minimalnych standardéw i wytycznych w sprawie dostepnosci urzadzen i
ustug ogdlnie dostepnych lub powszechnie zapewnianych. Oznacza to koniecznosc
zapewnienia systemowego podejscia i statego nadzoru nad procesem realizacji praw

0sbb z niepetnosprawnosciami poprzez realizacje warunku dostepnosci.

Spdjna i globalna polityka na rzecz osdb z niepetnosprawnoscia lub osdb, ktére
zagrozone s niepetnosprawnoscia, powinna zmierzac¢ m.in. do zagwarantowania
réwnosci szans, samodzielnego zycia i aktywnego uczestnictwa we wszystkich
dziedzinach zycia spotecznosci. W celu realizowania tej polityki panstwa powinny
m.in. podejmowac kroki w celu unikania i usuwania, gdziekolwiek jest to mozliwe,
wszystkich przeszkdd w otoczeniu budowlanym oraz w celu lepszego informowania
0sbb podejmujacych decyzje i innych osdb, ktérych decyzje dotycza wptywu
srodowiska stworzonego przez cztowieka na jakos¢ zycia 0sdb z
niepetnosprawnoscia. Polityka taka obejmuje ksztatcenie i szkolenie gtdéwnych

uczestnikow tego procesu.

Obowiazek przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji na poziomie UE
wynika takze z Karty Praw Podstawowych (dalej KPP), ktéra weszta w zycie 1
grudnia 2009 roku. Kazde panstwo cztonkowskie UE zobowigzane jest do jej
stosowania. W tresci Karty znalez¢ mozna zapisy wprost odnoszace sie do kwestii
réwnego traktowania i przeciwdziatania dyskryminacji. Zawarte zostaty one w

nastepujacych artykutach w czesci Karty zatytutowanej ,Réwnosc¢™:
Artykut 21 Niedyskryminacja

1. Zakazana jest wszelka dyskryminacja w szczegdlnosci ze wzgledu na pted, rase,
kolor skéry, pochodzenie etniczne lub spoteczne, cechy genetyczne, jezyk, religie lub

przekonania, poglady polityczne lub wszelkie inne poglady, przynaleznos¢ do
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mniejszosci narodowej, majatek, urodzenie, niepetnosprawnosé, wiek lub orientacje

seksualna.
Artykut 23 Rownos¢ kobiet i mezczyzn

Nalezy zapewnicé rownos¢ kobiet i mezczyzn we wszystkich dziedzinach, w tym w
zakresie zatrudnienia, pracy i wynagrodzenia. Zasada rownosci nie stanowi
przeszkody w utrzymywaniu lub przyjmowaniu srodkéw zapewniajacych

specyficzne korzysci dla 0séb ptci niedostatecznie reprezentowane;j.
Artykut 25 Prawa o0séb w podesztym wieku

Unia uznaje i szanuje prawo 0séb w podesztym wieku do godnego i niezaleznego

zycia oraz do uczestniczenia w zyciu spotecznym i kulturalnym.
Artykut 26 Integracja osdb niepetnosprawnych

Unia uznaje i szanuje prawo 0sdb niepetnosprawnych do korzystania ze srodkow
majacych zapewnic im samodzielnosé, integracje spoteczna i zawodowa oraz udziat

W Zyciu spotecznosci.

Z powyzszych zapisow zawartych w KPP wynika przede wszystkim to, ze

przeciwdziatanie nierownemu traktowaniu i dyskryminacji wpisuje sie w

podstawowe wartosci Unii Europejskiejl

Z tresci KPP wynika takze, ze dozwolone i zgodne z literg prawa sa tzw. dziatania

wyrownawcze na rzecz rownosci kobiet i mezczyzn. Celem dziatan wyréwnawczych
jest wyrownywanie szans grup szczegolnie narazonych na dyskryminacje i
wykluczenie spoteczne poprzez podejmowanie dedykowanych dziatan czy
wdrazanie szczegdlnych rozwigzan ma korzysé osdb/grup faktycznie
doswiadczajacych nierdwnosci. Co do zasady, dziatania wyrownawcze — czesto
sprowadzajace sie do preferencyjnego traktowania lub oferowania szerszego,
bardziej kompleksowego wsparcia grupom szczegdlnie narazonym na dyskryminacje
lub wykluczenie spoteczne — mozliwe sg do realizacji przez okreslony czas, tj. przez
okres wystepowania nierdwnosci. Potwierdzeniem w Karcie Praw Podstawowych
UE mozliwosci stosowania dziatann wyrdwnawczych jest zapis zawarty w artykule

23 Karty zatytutowanym ,Réwnos¢ kobiet i mezczyzn™:

str. 17



Zasada rownosci nie stanowi przeszkody w utrzymywaniu lub przyjmowaniu
$rodkdw zapewniajgcych specyficzne korzysci dla oséb ptci niedostatecznie

reprezentowane).

Program FENIKS, majac na uwadze wskazane regulacje, wskazuje, ze: W obliczu
wyzwan zwigzanych ze zmianami klimatu, wyczerpywaniem zasobdw, a takze
potrzeby zapewnienia niedyskryminacji i rownosci szans, projektowanie i wdrazanie
przedsiewzie¢ w ramach programu beda musiaty by¢ zgodne z wszystkimi zasadami
horyzontalnymi obowiazujacymi w funduszach polityki spdjnosci — w szczegdlnosci

zréwnowazonego rozwoju, réownego dostepu i réwnouprawnienia pfci.

FENnIKS zaktada, ze projekty realizowane w ramach poszczegdlnych celéw
szczegdtowych (w tym transportowych) beda na kazdym etapie: projektowania,
wdrazania czy w okresie trwatosci uwzgledniaé zasade niedyskryminacji w celu
zapobiegania wszelkim formom dyskryminagji, ze wzgledu na pted, rase,
pochodzenie etniczne, religie lub swiatopoglad, niepetnosprawnosé, wiek lub
orientacje seksualna. Bedzie sie to wyrazaé w koniecznosci zapewnienia wszystkim
osobom jednakowego dostepu do m.in. produktéw, ustug, infrastruktury. Rezultaty
projektéw beda miaty ogdlnodostepny charakter, beda oferowane szerokiemu
kregowi adresatow i beda dostepne dla spoteczenstwa bez dyskryminacji ze
wzgledu na przywotane powyzej cechy, a sama tres¢ projektéw nie bedzie
dyskryminacyjna. W celu zapewnienia rownego dostepu do informacji rowniez
osobom z panstw trzecich, dziatania informacje dla pasazerow prowadzone beda w
jezykach obcych, np. angielskim czy ukrainskim, stanowiac wydatek kwalifikowalny

w realizowanych projektach.

Szczegdlnym adresatem dziatan finansowanych z Programu FEnIKS beda osoby w
niekorzystnej sytuacji: osoby z niepetnosprawnosciami, osoby starsze, kobiety,
mitodziez i dzieci. Jednym z celdw dziatan bedzie dostosowanie miejskiej
infrastruktury transportowej, w tym srodkéw transportu zbiorowego, do
specyficznych potrzeb wszystkich potencjalnych oséb w niekorzystnej sytuacji.
Poprzez stosowanie kryteriow premiujgcych za zaplanowanie dziatan
wyrownujacych szanse ww. grup zagrozonych dyskryminacja. W procedurze
stosowane beda kryteria premiujace za zaplanowanie dziatan wyréwnujacych

szanse WWw. grup zagrozonych dyskryminacja.

Zapisy FEnIKS wskazuja rowniez, ze wdrazanie wsparcia odbywac sie bedzie z

poszanowaniem fundamentalnych praw cztowieka okreslonych w Karcie Praw
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Podstawowych Unii Europejskiej, w tym m.in.: Ochrona danych osobowych,
Wolnoscig wyboru zawodu i prawem do podejmowania pracy, Wolnoscia
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, Prawem wtasnosci, Rdwnoscig wobec
prawa, Niedyskryminacja, Rownoscia kobiet i mezczyzn, Integracjg osob
niepetnosprawnych, Ochrong srodowiska, Prawem do dobrej administracji, Prawem
dostepu do dokumentéw, Prawem do skutecznego $rodka prawnego i dostepu do
bezstronnego sadu, Mozliwosci zwracania sie do Europejskiego Rzecznika Praw
Obywatelskich w przypadkach niewtasciwego administrowania w dziataniach
instytucji, organdw i jednostek organizacyjnych Unii, z wytaczeniem Trybunatu
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej wykonujacego swoje funkcje sgdowe. W catym
procesie przygotowywania, wdrazania, monitorowania, sprawozdawczosci i
ewaluacji FEnIKS maja by¢ uwzgledniane zasady transparentnosci, rGwnosci szans
kobiet i mezczyzn, przeciwdziatania dyskryminacji z jakichkolwiek przestanek
prawnie niedozwolonych, a takze zréwnowazonego rozwoju. Realizowane
inwestycje beda uwzgledniaty dziatania ujete w Europejskim Akcie o Dostepnosci
(dalej EAA), ustawie z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegdlnymi potrzebami (dalej: ustawa o zapewnianiu dostepnosci), oraz
Rozporzadzeniu UE 1300/2014 w sprawie technicznych specyfikacji
interoperacyjnosci odnoszacych sie do dostepnosci systemu kolei Unii dla oséb
niepetnosprawnych i oséb o ograniczonej mozliwosci poruszania sie (dalej: TSI
PRM).

Wsparcie ze srodkow FEnIKS bedzie udzielane wytacznie projektom i

beneficjentom, ktérzy przestrzegaja przepisow antydyskryminacyjnych. W

przypadku, gdy beneficjentem jest jednostka samorzadu terytorialnego (lub

podmiot przez nig kontrolowany lub od niej zalezny), ktéra podjeta jakiekolwiek]

dziatania dyskryminujace, sprzeczne z zasadami, wsparcie w ramach polityki

spojnosci nie moze by¢ udzielone,

PODSUMOWANIE

Analiza tresci dokumentdw i aktdw prawnych oraz zapiséw znajdujace sie w FEnIKS
wskazata na spojnosé zapiséw Programu z trescig Rozporzadzenia ogdlnego,
Rozporzadzanie EFRR i FS, Karta Praw Podstawowych UE oraz Konwencja o
Prawach Osdb Niepetnosprawnych. Realizacje w ramach FEnIKS zasady rownosci
kobiet i mezczyzn oraz rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci 0osdb z
niepetnosprawnosciami powinna by¢ wdrazana na kazdym etapie realizagji

Programu oraz na biezaco monitorowana i weryfikowana w trakcie biezacego

str. 19



wydatkowania srodkéw Programu. Kluczowe znaczenie majg bowiem nie tyle zapisy
zawarte w Programie, ale faktyczny sposdb ich realizacji, w tym podejmowania

konkretnych dziatart wdrozeniowych.

str. 20



IDENTYFIKACJA GRUP ZAGROZONYCH DYSKRYMINACJA
PODROZUJACYCH TRANSPORTEM PUBLICZNYM DOFINANSOWANYM
W RAMACH SRODKOW Z FUNDUSZY UE | SPOSOBY ZAPOBIEGANIU
WYKLUCZENIU

DYSKRYMINACJA ZE WZGLEDU NA NIEPEENOSPRAWNOSC

Osoby z niepetnosprawnosciami stanowia bardzo duza grupe potencjalnych
podréznych transportem publicznym i tym samym potencjalnie zagrozona
dyskryminacja w srodkach transportu publicznego. Z danych Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich w Polsce wynika, ze liczba 0sdb z niepetnosprawnosciami jest
nieoszacowana; grupe te stanowi od 4 do 7 milionéw oséb. Fundacja Aktywizacja
(organizacja dziatajaca na rzecz osob z niepetnosprawnosciami) wskazuje nawet
liczbe 7,7 min 0sdb z niepetnosprawnosciami, mieszkajacych w Polsce?. Z
oficjalnych danych wynika, ze w grudniu 2020 roku w Polsce byto 2,4 min oséb
pobierajacych swiadczenia emerytalno-rentowe i/lub ubezpieczonych przez
ptatnikdw sktadek w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych, ktére posiadaty
orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci (wydane przez zespoty ds. orzekania o
niepetnosprawnosci) lub orzeczenie o stopniu niezdolnosci do pracy (wydane przez
ZUS). W grupie tej przewazali mezczyzni, ktdrzy stanowili 52,6% grupy 0sob z
orzeczeniem. Majac na uwadze wiek 0sdb z orzeczeniem, najczesciej byli to
mezczyzni w wieku 64 lata (54,4 tys.). Okoto 52,7 tys. mezczyzn byto w wieku 63
lata. Najwiecej kobiet z orzeczeniem byto w wieku 71 lat (31,7 tys.). Ponad 30 tys.
kobiet miato 59 lat (30,7 tys.) lub 70 lat (30,5 tys.). Mediana wieku mezczyzn z

orzeczeniem wynosita 62 lata, a mediana wieku kobiet — 63 lata.?

Majac na uwadze dane prezentowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny (dalej:
GUS) mozna wskazad, ze w roku 2020 wiekszos¢ 0sdb z niepetnosprawnosciami
pracujacych w srednich i duzych przedsiebiorstwach byta zatrudniona w sektorze

prywatnym (76,0%).

2 Komunikacja bez barier. Praktyczny poradnik kontaktu z osobami z
niepetnosprawnosciami” (2021), Fundacja Aktywizacja, s. 7. Tekst dostepny pod linkiem:
https://aktywizacja.org.pl/wp-content/uploads/2022/04/Fundacja- Aktywizacja-Publikacja-
Komunikacja-bez-barier.pdf .

3 ,0soby niepetnosprawne w 2020 roku” (2021), Gtéwny Urzad Statystyczny, s. 2.
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W skali globalnej, osoby z niepetnosprawnoscia stanowia ponad 15% swiatowej
populacji. Mozna uznad, ze grupa osdb z niepetnosprawnosciami jest jedng z
najliczniejszych, ale tez najszybciej rosngcych mniejszosci na swiecie. Wynika to z
trendu ogdlnoswiatowego jakim jest starzejace sie spoteczenstwo; wraz z wiekiem
zasadniczo wzrasta ryzyko schorzen przewlektych czy niepetnosprawnosci
nabytych. Chod trzeba tutaj zastrzec, ze nie kazda osoba w wieku senioralnym jest
0soba z niepetnosprawnoscia.

Powyzsze dane potwierdzajg, jak duza jest grupa osdb z niepetnosprawnosciami dla
ktdrych transport jest niezwykle waznym czynnikiem wptywajacym na ich
aktywnosé zawodowa i spoteczna. Jednoczesnie pokazuja jak ogromnie
niewykorzystana grupa zawodowa sg osoby z niepetnosprawnosciami.

Analizujgc dostepne materiaty oraz w oparciu o dotychczasowe doswiadczenia,
wydaje sie, ze potrzeby w zakresie dostepnosci transportu dla oséb z
niepetnosprawnosciami zostaty juz dosc¢ dobrze zdiagnozowane. Dostepnosé
systemu transportu publicznego dla osdb z niepetnosprawnosciami nalezy
rozumied poprzez zapewnhienie, w razie potrzeby przy pomocy dodatkowych
srodkéw, petnej swobody w poruszaniu sie publicznymi srodkami transportu, bez
ograniczen zwigzanych z barierami w obszarze infrastruktury, taboru czy samego
swiadczenia ustugi transportowej. Dostepnos¢ ta nie moze byc¢ ograniczona ani
konkretnym czasem podrdzy, ani wymaganiem podrdzy z osoba towarzyszaca.
Nie moze takze oznaczac zwiekszonych wydatkéw ponoszonych przez osoby
niepetnosprawne lub ich rodziny.

Kazdy przejaw braku dostepnosci transportu dla oséb z niepetnosprawnosciami
NIV AVAT A EY e 2 o\ QY T EIO R G R [ VAT o Lol (lordy Y], Dostepnosd transportu jest

gwarantem swobody w mozliwosci podejmowania zatrudnienia, nauki, dostepie do
stuzby zdrowia, kultury, sportu i rekreacji. Dostepnos¢ systemu transportowego jest
wiec pierwszym krokiem do walki z wykluczeniem spotecznym osdb z

niepetnosprawnosciami.

Istotne jest, aby dostepnos¢ systemu transportu publicznego rozpatrywac nie tylko
w kontekscie pojedynczego przewoznika czy gatezi transportu, ale aby patrzeé na
catos¢ systemu transportu publicznego — brak mozliwosci dojazdu do pociagu
transportem zbiorowym publicznym i dalej od pociggu powoduje albo koniecznosé
zakupu samochodu, bardzo czesto drogiego, ktéry sprawia, ze osoba z

niepetnosprawnoscia pozostanie najprawdopodobniej juz poza systemem transportu

str. 22



publicznego, badz tez prowadzi do wykluczenia spotecznego i dramatycznego
ograniczenia swobody mobilnosci, a co za tym idzie — braku mozliwosci podjecia

pracy zawodowej, nauki czy chociazby uczestnictwa w zyciu towarzyskim.

Petna dostepnosé systemu transportu publicznego bedzie wiec mozliwa dopiero
woweczas, gdy zapewniona zostanie ustuga transportu od drzwi — do drzwi, w petni

dostepnego i przyjaznego dla uzytkownika. [ggelell=Nss WA IS T=ToT=Tss R{E s i eleTg (I le | E}

0sOb z niepetnosprawnosci na ktorymkolwiek etapie podrdzy i w ktérymkolwiek

jej aspekcie (infrastruktura, tabor, obstuga, informacja itp.) uznawany jest za
przejaw dyskryminacgji.

Niezwykle wazne jest, aby projektujac rozwigzania transportowe (zaréwno
taborowe, jak infrastrukturalne), pamietac o réznych rodzajach niepetnosprawnosci.
Jest to o tyle istotne, ze kazda z niepetnosprawnosci potrzebuje czesto innych
(czasem wykluczajacych sie rozwigzan. KPON wskazuje, ze do osdb z
niepetnosprawnosciami zalicza sie osoby z dtugotrwata obnizona sprawnoscia
fizyczna, umystowa, intelektualng lub sensoryczna, ktéra w interakgji z réznymi
barierami moze ograniczac petne i efektywne uczestnictwo tych oséb w zyciu
spotecznym na rownych zasadach z innymi obywatelami. Istnieje przy tym bardzo
duzo rodzajow niepetnosprawnosci, wsrdd ktérych mozna wymieni¢ m.in.: osoby
niewidome lub stabowidzace, osoby gtuche lub stabo styszace, osoby
gtuchoniewidome, osoby z niepetnosprawnoscia ruchowa, osoby poruszajace sie na
wozku inwalidzkim, osoby z zaburzeniami mowy, osoby z proteza reki lub nogi,
osoby z zaburzeniami psychicznymi, osoby niskiego wzrostu, osoby ze schorzeniami
przewlektymi, osoby z niepetnosprawnoscia intelektualng, osoby ze schorzeniami

neurologicznymi, osoby z epilepsja, osoby ze spektrum autyzmu.

W zwiazku z powyzszym problematyka dotyczgca osdb z niepetnosprawnosciami
jest niezwykle szeroka i interdyscyplinarna. Wskazujac na osoby z

niepetnosprawnosciami mamy na mysli nie tylko:

. osoby z niepetnosprawnoscia fizyczna,

o osoby z niepetnosprawnoscia poznawcza,
o osoby z niepetnosprawnoscia sensoryczna,
. osoby z niepetnosprawnoscia psychiczna;

ale rowniez:

str. 23



° osoby starsze,
. osoby prowadzace wadzki dziecinne, walizki czy rowery,

. osoby majgce bagaze/ciezkie, niewymiarowe pakunki.

IEI SV AV EYLalelkazdy rodzaj niepetnosprawnosci wymaga zastosowania
szczegOlnych rozwigzan w taborze i infrastrukturze transportowejfisieler£IRa%ely

rozwiazan wymaga analizy i konsultacji z bezposrednio zainteresowanymi
interesariuszami. Jednoczesnie pominiecie rozwigzan i tym samym brak dostepnosci
transportu dla ktdrejs z grup niepetnosprawnosci, bedzie réwniez przejawem

dyskryminacji.

Na dostepnosé systemu transportowego sktadaja sie: dostepnosé infrastruktury,
taboru i oferowanych przez przewoznikéw ustug (informacja pasazerska, kanaty

dystrybucji biletow, personel i jego przeszkolenie).

Dobrym podejsciem do dostosowania transportu do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami jest koncepcja uniwersalnego projektowania. Oznacza ono
strategiczne podejscie do planowania i projektowania miedzy innymi otoczenia,
majace na celu promowanie spoteczenstwa witgczajgcego wszystkich obywateli oraz
zapewniajgcego im petng rownosc oraz mozliwosc uczestnictwa. Projektowanie ma
na celu promowanie réwnosci i zapewnienie petnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym osobom z obnizona funkcjonalnoscia poprzez usuwanie istniejgcych
barier i zapobieganie powstawaniu nowych. Zgodnie z ta koncepcja, projektowanie
odbywa sie wedtug kryteriow: uzytecznosci dla oséb o réznej sprawnosci,
elastycznosci w uzytkowaniu, prostego i intuicyjnego uzytkowania, czytelnej
informacji, tolerancji na btedy, wygody uzytkowania bez wysitku, wielkosci i
przestrzeni odpowiedniej dla postepu i uzytkowania. Takie planowanie odbywa sie
na etapie projektowania, a nie oznacza pdzniejszego dostosowywania obiektu do
potrzeb osdb niepetnosprawnych. Oznacza ono, ze wzieto pod uwage wszystkie
mozliwe dysfunkcje — ruchowe i sensoryczne, umozliwiajac kazdemu uzytkownikowi
swobode i bezpieczenstwo poruszania sie w okreslonej przestrzeni. To
dostosowanie stuzy nie tylko osobom niepetnosprawnym, ale takze osobom o

ograniczonej sprawnosci ruchowej, rowerzystom i kazdemu uzytkownikowi.

W przypadku transportu publicznego, uniwersalne projektowanie ma wptyw
réwniez na dostepnosé okototransportowej przestrzeni publicznej i zapewnia

mozliwos¢ dotarcia do przystanku, stacji, dworca. Istotne znaczenie ma tez
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dostepnosc¢ dworcow kolejowych, autobusowych i punktéw przesiadkowych,

przystankdw komunikacji miejskiej.

Przyktady znaczenia projektowania uniwersalnego:

» Osoby z niepetnosprawnoscia ruchowa przede wszystkim wymagaja
usuniecia barier fizycznych w dostepie do transportu publicznego (schoddw,
stopni, odpowiednio szerokich przejsc itd.). To niwelowanie barier fizycznych
ma najbardziej uniwersalny charakter, stuzac wiekszosci pasazeréw —
utatwiajac podrdze osobom starszym, rodzicom z matymi dzie¢mi, osobom
otytym, czy mniej sprawnym fizycznie, a takze przyspieszajac wymiane
wszystkich pasazerdw na stacjach weztowych, czy zapewniajac wygode
podrdzy z wiekszym bagazem. Osoby z niepetnosprawnoscia ruchowa sa
kojarzone przede wszystkim z osobami poruszajacymi sie na wodzkach, ale nie
mozna zapominad, ze moga poruszac sie one takze o kulach, z laska lub z
chodzikiem. Osoby poruszajace sie na wdzkach, osoby niskiego wzrostu czy
dzieci potrzebuja odpowiednio nizszego potozenia elementdw infrastruktury
takich, jak przyciski, lady kas, biletomatdw, itd. Tak, aby umozliwiaty one
skorzystanie z nich mimo nizszego wzrostu lub potozenia danej osoby. Osoby
z niepetnosprawnoscia ruchowa wymagaja takze dostepnych toalet —
zarowno na dworcach, jak i w pojazdach. Jednoczesnie toalety powinny by¢

réwniez dostepne dla osdb starszych, a takze opiekundw z dziecmi.

Inne wymagania w zakresie dostepnosci majga osoby z niepetnosprawnosciami
sensorycznymi. Te wymagania s3 tez czesto niestety pomijane w procesie

zapewniania dostepnosci ustug transportowych.

» W przypadku osdb niewidomych i stabowidzacych niezbedne sg elementy
prowadzenia, mozliwos¢ odczytu numerdw, oznaczen perondw, przyciskow,
odczytu rozktadu jazdy, itd. — wszelkich elementdow wspierajacych nawigacje
w obszarze infrastruktury i pojazdu. Warto podkresli¢, ze te elementy maja
zarowno funkcje uzytecznosci dla podrdznych, jak tez zapewniajg im
witasciwy poziom bezpieczenstwa w podrdzy (na przyktad oznakowanie
krawedzi peronowych). Osoby gtuche powinny mie¢ mozliwos¢ uzyskania
informacji w formie tekstowej lub w jezyku migowym. Osoby stabostyszace

wymagaja montazu petli indukcyjnych wspierajagcych komunikacje w
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zattoczonych i hatasliwych przestrzeniach.

» Do 0sd6b z niepetnosprawnosciami intelektualnymi moga nalezec osoby z
obnizona sprawnoscia intelektualna, ale takze osoby z zaburzeniami
procesdw percepcyjnych, uwagi, pamieci i myslenia, badz osoby z
zaburzeniami w stosowaniu ogdlnie przyjetych norm spotecznych. Osoby te
moga miec¢ trudnosci w rozumieniu komunikatow i wypowiedzi czy
skomplikowanych tekstéw, obstudze bardziej skomplikowanych urzadzen.
Warto zwrdci¢ uwage takze na mozliwe trudnosci z zapamietaniem drogi czy
gubienie sie w przestrzeni. Osoby w spektrum autyzmu cechuje czesto
nadwrazliwos$¢ na bodzce — swiatto, dzwiek, ttok. Wymagaja one zaréwno
tagodzenia wystepowania tych elementéw w obszarze infrastruktury, jak i
taboru poprzez wyciszanie gtosnej muzyki czy unikanie jaskrawego
oswietlenia, ale takze w sytuacjach kryzysowych przydatne jest zapewnienie
cichego miejsca do wyciszenia sie.

Sposoby zapobiegania wykluczeniu:

W kontekscie produktow projektow wdrazanych w ramach FEnIKS projektodawcy

rozwigzan planowanych do sfinansowania powinni zwrdci¢ uwage na:

Osoby Gtuche

e Dostepnosc informagiji o linii, kierunku, zmianach w kursowaniu — w przypadku

pojazddw beda to wyswietlacze umieszczone wewnatrz i na zewnatrz autobusodw,
tramwajow, pociagdw, wagondw metra, trolejbusdw, statkdow itp. Podstawowe
informacje dotyczace sposobdw zapewniania dostepnosci w tym zakresie znajduja
sie w standardzie transportowym w Wytycznych dotyczacych realizacji zasad
réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021 — 2027 (dalej: Wytyczne

réwnosciowe).

e Dostepnos¢ komunikacyjna — zapewnienie tam gdzie to mozliwe komunikacji

z wykorzystaniem ttumacza jezyka migowego ( jest to wymaganie wynikajace z

4 https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/wytyczne-na-lata-2021-2027
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ustawy o zapewnianiu dostepnosci), np. poprzez korzystanie z ustugi dostepu do

ttumacza przez internet.

e Dostepnosc informacji o bezpieczenstwie — stosowanie napisow, piktogramow,
komunikatéw w polskim jezyku migowym oraz stosowanie wielomodalnych
systemow informacji o bezpieczenstwie — wszystkie komunikaty nadawane

dzwiekowo (np. o ewakuacji) musza by¢ takze powtarzane swiattem i napisami,
e Dostepnosc dokumentdéw — zapewnienie tam, gdzie to mozliwe, ttumaczen

tekstéw (np. opisdow taryf, regulamindw) na polski jezyk migowy i prezentacja ich w
postaci filmdw wideo.

Stabostyszacy

e Dostepnosc informagiji o linii, kierunku, zmianach w kursowaniu — na tych samych

zasadach co dla oséb gtuchych.

e Dostepnos¢ komunikatéw gtosowych w pojazdach, na dworcach i w kasach -
poprzez stosowanie systemdw utatwiajacych styszenie. np. petli indukcyjnych,
systemow FM, systemdw na podczerwien ( jest to wymaganie z ustawy o

zapewnianiu dostepnosci).

e Dostepnosc informacji o bezpieczenstwie — stosowanie napiséw, piktogramow —
na tych samych zasadach co dla oséb gtuchych. Warto pamietad, zeby tam, gdzie to
mozliwe, stosowac standardowe piktogramy i ograniczacd inwencje i twdrczosé

projektantow, spdjnosd jest w tym wypadku wazniejsza niz rozwiazania autorskie.

Niewidomi
e Dostepnosc informacji o uktadzie pomieszczenn — wymag okreslony w ustawie
0 zapewnianiu dostepnosci — powinien by¢ realizowany za pomoca tyflomap
(wypuktych, odczytywalnych dotykiem plandw pomieszczen) lub urzadzen

wykorzystujgcych gtosniki (tu przyktadem moze by¢ polski system Totupoint) lub
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kombinacji obu tych systemdéw. Projektujac plany, nalezy pamietad o umieszczaniu
ich w miejscach, ktdre nie beda stanowity przeszkody dla innych podréznych, a
réwnoczesnie beda mozliwe do odnalezienia dla 0séb niewidomych — dlatego
systemy kombinowane oparte i na dzwieku, i na dotyku moga by¢ najlepsze.
Informacje o lokalizacji tyflomapy powinny by¢ takze umieszczone na dostepnej

stronie internetowej — pomoze to przygotowac sie do wizyty w nowym miejscu.

e Dostepnosc informacji utatwiajacej nawigacje — jest to element trasy wolnej od
przeszkdd (takze ona jest wymogiem ustawowym), a wiec zapewnienie informag;ji
wyczuwalnej dotykiem i/lub biata laska. Podstawowa forma sa ptytki TGSI, czyli
wypukte i wyrdzniajace sie kolorem ptytki uktadane w podtodze. Na system TGSI
sktadaja sie ptytki kierunkowe (linie) i uwagi (guzy). W niektdrych przypadkach
stosuje sie jeszcze ptytki ze Scietymi stozkami. Projektujac trasy oznaczone za
pomoca TGSI, nalezy wzigé pod uwage wszystkie miejsca, ktdre moga byc istotne na
terenie, ktéry oznaczamy. W przypadku dworca beda to wiec: perony, miejsca
oczekiwania na pojazd, krawedzie peronowe, kasy, tyflomapa. System TGSI

moze by¢ wspierany informacja gtosowa.

e Dostepnosc informacji o miejscach w pojezdzie — nalezy jg zapewnic¢ zarowno w
wers;ji elektronicznej (np. w systemie rezerwacji), jak i w samym pojezdzie. Wsrod
prototypowo stosowanych rozwigzan wymieni¢ mozna tabliczki z pismem
wypuktym, alfabetem Braille’a i zblizeniowa komunikacjg NFC. Tradycyjnym

rodzajem oznaczenia sg oznaczenia wypukte lub wykonane w alfabecie Braille’a.

e Dostepnosc informacji o kierunku jazdy, numerze linii, zmianach — informacja ta
musi by¢ dostepna z wykorzystaniem gtosnikdw znajdujacych sie wewnatrz i na
zewnatrz pojazddw oraz na dworcach/przystankach. Przyktadem sg tu systemy

nagtosnienia wzbudzane przez kierujgcego lub pasazera albo uruchamiane

automatycznie w czasie, gdy pojazd zatrzymuje sie na przystanku.

e Dostepnosc informacji dotyczacych bezpieczenstwa — nalezy zadbad, zeby
wszystkie systemy informujgce o niebezpieczenstwie i ewakuacji opieraty sie na
réznych modalnosciach — oprdcz ostrzegawczych swiatet trzeba stosowac takze

dzwieki.

e Dostepnosc informacji dotyczacych planowania podrézy — wszystkie strony

internetowe podmiotdéw publicznych musza by¢ dostepne zgodnie z wymaganiami
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opisanymi w zataczniku nr 1 do ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci

cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych®.

Stabowidzacy

e Dostepnosc informacji o uktadzie pomieszczen — projektujac systemy informacji
(tablice, oznaczenia pomieszczen, sposdb wykorzystania pomieszczen itp.), nalezy
postugiwac sie piktogramami i napisami odpowiedniej wielkosci i wtasciwym
kontrascie. Szczegdtowe wymagania okresla sie osobno dla konkretnych warunkdw.
Nalezy jednak pamietac o tym, zeby system byt spéjny i powtarzalny w réznych
miejscach i inwestycjach. Przewidywalnos¢ jest niezwykle wazna dla wszystkich
0s6b, nie tylko uzytkownikdéw ze szczegdlnymi potrzebami.

e Dostepnosc informacji utatwiajacych nawigacje — wykorzysta¢ mozna system TGSI
z zachowaniem kontrastowych koloréw. W takim przypadku osoba stabowidzaca
nie bedzie wykrywata linii naprowadzajacych noga tylko bedzie sie kierowata,
sledzac te linie wzrokiem. Dla 0sdb stabowidzacych szczegdlnie wazny jest kontrast

i dobre oswietlenie.

e Dostepnosc informacji o kierunku jazdy, numerze linii, zmianach — wymagania takie

same jak dla oséb niewidomych.

e Dostepnosc informacji dotyczacych bezpieczeristwa — wymagania takie same jak

dla 0sdb niewidomych.

e Dostepnosc informacji potrzebnych do planowania podrdzy — strony internetowe
przygotowane zgodnie z wymaganiami ustawy o dostepnosci cyfrowej sg w petni

dostepne dla 0sdb stabowidzacych.

5 https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20190000848/T/D20190848L.pdf .
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Osoby z trudnosciami poznawczymi

e Dostepnosc informacji — powinna opierad sie na piktogramach i napisach — w tym
wypadku rowniez wazna jest przewidywalnos$c i powtarzalnosé oraz konsekwencja.
Nalezy stosowac standardowe oznaczenia.

e Dostepnosc informacji dotyczacych planowania podrdzy i uprawnien — nalezy
przygotowywac teksty w formie tekstow tatwych do czytania i rozumienia. Jest to
przyktad adaptacji komunikatow w jezyku polskim przedstawionych za pomoca
prostych informacji tekstowych uzupetnionych grafika.

Osoby majace problemy z poruszaniem sie

W tej kategorii 0sdb mieszcza sie zardwno osoby poruszajace sie na wdzkach
(recznych i elektrycznych), jak i korzystajace z kul, chodzikdéw lub niekorzystajace z
zadnych rozwigzan technicznych. Analizy projektéw finansowanych z funduszy UE
w latach 2014 — 2020 pokazuja, ze wytyczne dotyczace dostepnosci dla tej grupy sa
najlepiej opisane i uwzgledniane zaréwno przez zamawiajacych, jak i projektantow.
Wiele rozwigzan jest szczegotowo okreslonych w przepisach prawa (patrz
Rozporzadzenie o warunkach technicznych, jakie musza spetnia¢ budynki i ich
usytuowania czy tez Rozporzadzenia TSI PRM). To na co koniecznie nalezy zwracad
uwage przy projektowaniu, to mozliwos$¢ samodzielnej obstugi rozwigzan
technicznych (wind, pochylni i podnosnikéw). Analizujac dostepnos¢ produktow dla
0sdb poruszajacych sie na wodzkach, nalezy zwrdcié¢ uwage na sposdb wsiadania do
pojazdu — pokonywanie réznicy poziomow pomiedzy peronem

a pojazdem. Z doswiadczen uzytkownikdw wynika, ze najlepsze rozwigzania
polegaja na zapewnieniu tej samej wysokosci peronu co pojazdu lub ewentualnie
reczne pochylnie o bardzo niewielkim nachyleniu (przy ich wadzie polegajacej na
koniecznosci zaangazowania obstugi). Podczas rozmdéw i wywiaddow z podréznymi -
jako rozwiazania najmniej przyjazne uzytkownikom wskazywane byty dtugie

rozktadane rampy reczne (o wiekszym spadku) oraz rozwigzania mechaniczne ( jako
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bardziej zawodne). W autobusach obowigzkowo nalezy przewidzie¢ mozliwosé
przykleku autobusu na przystanku.
Miejsce dla pasazera poruszajgcego sie na wdzku i opis dojscia do tego miejsca

takze opisany jest w standardzie transportowym.

Osoby ze spektrum autyzmu (ASD)

W przypadku tej grupy, z uwagi na specyfike schorzenia, trudno jest wskazac dobre
praktyki w polskich realiach prawnych i wdrozeniowych. Ponizszy zbiér wymagan to
ttumaczenie opracowania przygotowanego w USA.

Rekomendacje ogdline:

e Uzywanie zréznicowanych metod do zrozumienia potrzeb uzytkownikéw z ASD.

e Zaangazowanie uzytkownikéw do poczatkowych prac projektowych (prace

koncepcyjne).

e Skupianie sie na elastycznosci bardziej niz na poprawnosci rozwigzan.

Konfiguracja przestrzenna:

e Zapewnianie wiekszej powierzchni podtogi niz wartosci normatywne.

e Nie tworzenie duzych przestrzeni dla matej grupy lub pracy indywidualnej.

e Planowanie rozmieszczenia mebli tak, by wspieraty orientacje w przestrzeni.

e Zaprojektowanie systemu wspierania orientacji w budynku, wykorzystuj punkty

orientacyjne.

Akustyka:
¢ Projektowanie z uwzglednieniem niskiego poziomu hatasu tta i czasu pogtosu.

e Ograniczanie przenoszenia dzwieku z pomieszczen zewnetrznych i przylegtych.
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Oswietlenie
e Zapewnienie wystarczajacej ilosci Swiatta dziennego i sztucznego dla uzyskania

korzysci zdrowotnych.

e Zapewnienie tatwej kontroli nad o$wietleniem.

e Uzywanie naturalnych, nisko nasyconych koloréw i unikaj duzych obszaréw o
intensywnych kolorach. Kolory zielony i niebieski to dobry wybdr.

e Dostosowanie oswietlenia w nocy, aby zminimalizowac zaktécenia rytmu

dobowego.

Komfort termiczny

e Zapewnienie wentylatorow sufitowych i sprawnych okien.

e Zapewnienie mozliwosci réznorodnych nastawienia temperatury dla przestrzeni

komunikacyjnych i przestrzeni do wspdtpracy.

e Unikanie duzych powierzchni przeszklen.

W Programie FEnIKS minimalnym wymogiem w przypadku oceny projektéw pod
katem zasady niedyskryminacji w szczegdlnosci ze wzgledu na niepetnosprawnosé
powinno by¢ umieszczenie w formularzu oceny (karcie oceny projektu) lub
dedykowanym systemie informatycznym minimum jednego pytania oceniajacego
spetnianie przez dany projekt zasady niedyskryminacji (na podstawie zgodnosci z
odpowiednim horyzontalnym kryterium wyboru projektow). IP dokonujaca oceny
projektdw (w ramach karty oceny projektu lub innego réwnowaznego dokumentu)
musi oceni¢ uzasadnienie i informacje zawarte przez wnioskodawce we wniosku o
dofinansowanie projektu, wskazujace dlaczego dany projekt spetnia zasade

niedyskryminacji ze wzgledu na niepetnosprawnosé.

Dopuszczalne jest uznanie neutralnosci projektu w stosunku do niniejszej zasady
przez IP dokonujaca oceny projektu. O neutralnosci mozna mowic jednak tylko
wtedy, kiedy w ramach projektu wnioskodawca wskaze szczegdétowe uzasadnienie,
dlaczego dany projekt nie jest w stanie zrealizowad jakichkolwiek dziatan w zakresie
spetnienia ww. zasady, a uzasadnienie to zostanie uznane przez instytucje

oceniajaca projekt za trafne i poprawne.
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Zgodnie z Wytycznymi rownosciowymi w przypadku Programu FEnIKS zaleca sie
przeanalizowad zastosowanie premiujgcych kryteridw, ktére zachecityby
whnioskodawcow do sktadania wnioskdw o dofinansowanie projektow, w wiekszym
stopniu zwracajacych uwage na stosowanie rozwigzan niedyskryminujacych w
szczegolnosci ze wzgledu na niepetnosprawnosc.

W przypadku wsparcia realizowanego w ramach pomocy technicznej projekty
powinny by¢ zgodne z zasada réwnosci szans kobiet i mezczyzn. Dopuszczalne jest
uznanie neutralnosci projektu w stosunku do niniejszej zasady przez instytucje
dokonujaca oceny projektu. O neutralnosci mozna méwic jednak tylko wtedy, kiedy
w ramach projektu wnioskodawca wskaze szczegdtowe uzasadnienie, dlaczego
dany projekt nie jest w stanie zrealizowac jakichkolwiek dziatann w zakresie
spetnienia ww. zasady, a uzasadnienie to zostanie uznane przez instytucje

oceniajaca projekt za trafne i poprawne.

W przypadku zadan z zakresu informacji i promocji w zakresie zasady
niedyskryminacji w szczegdlnosci ze wzgledu na niepetnosprawnosé konieczne jest

stosowanie standardu informacyjno — promocyjnego z Wytycznych réwnosciowych.

PODSUMOWANIE

Uwzglednienie opisanych wymagan dla réznych grup uzytkownikow z
niepetnosprawnosciami przyczyni sie do zaprojektowania i opisania produktow
dostepnych dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami i zniweluje ryzyko dyskryminacji w

transporcie publicznym ze wzgledu na niepetnosprawnosd.

Warto pamietad, ze najlepiej sprawdzaja sie rozwigzania zaprojektowane
uniwersalnie z mysla o wszystkich podréznych bez wyjatku. Rozwiazania dostepne
na przyktad dla osdéb poruszajacych sie na wdzkach beda mogty wykorzystad takze
osoby starsze albo z wiekszym bagazem. Jest to jedna z najwiekszych zalet
stosowania projektowania uniwersalnego. Dzieki niemu przestrzen i produkty

projektéw naprawde moga by¢ dostepne dla wszystkich.
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DYSKRYMINACJA ZE WZGLEDU NA PLEC

Z dostepnych danych wynika, ze jedng z przestanek ze wzgledu na ktdrg najczesciej
dochodzi w Polsce do nierdwnego traktowania jest ptec. Niewatpliwie, z tego tytutu
zarowno kobiety, jak i mezczyzni doswiadczaé moga dyskryminacji. Niemniej jednak
to w przypadku kobiet zdecydowanie czesciej maja miejsce sytuacje dyskryminujace.
Rowniez w przypadku kobiet mozna zidentyfikowad wiecej obszardow
doswiadczania dyskryminacji ze wzgledu na ptec oraz stereotypowego traktowania.

W Polsce mieszka 38 080 411 ludzi, z czego 51,7% stanowia kobiety, a 48,3%
mezczyzni®. Analiza dostepnych Zrddet pokazata, ze w Polsce brakuje danych, ktére
pozwalatyby zdiagnozowad, czy w obszarze transportowym istnieje
dyskryminacja ze wzgledu na pteé. Problematyka ta generalnie (nie tylko w
kontekscie transportu) niemal nie przebija sie do debaty publicznej, nie jest tez ona
tematem chetnie podejmowanym przez politykdw. Wynika to w duzej mierze z
niskiej Swiadomosci problematyki rownosci pfci, niewystarczajacej wiedzy
decydentdw, a takze braku réownosciowych narzedzi zarzadzania publicznego.

Jednak w latach 90. Organizacja Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju (dalej: OECD)
przedstawiata dane pokazujace, ze kobiety w wiekszym stopniu niz mezczyzni
doswiadczaja niedogodnosci zwigzanych ze ztymi warunkami zycia w miescie.
Bardzo czesto przedstawiciele wtadz lokalnych nie maja wiedzy na temat potrzeb
kobiet i w konsekwencji nie podejmuja dziatar na rzecz poprawy ich sytuacji.” Zycie
w miescie nieodtacznie wigze sie rowniez z przemieszczaniem sie po nim do czego

stuzy transport publiczny.

Analizujac temat mozliwej dyskryminacji w transporcie ze wzgledu na pteé wzieto
ponownie pod uwage dane dotyczace aktywnosci zawodowej. Aktywnosé
zawodowa kobiet i mezczyzn w Polsce ksztattuje sie na réznym poziomie. Bazujac
na danych GUS® w roku 2021 wspdtczynnik aktywnosci zawodowej w Polsce byt na
poziomie 57,8%, przy czym w grupie kobiet ksztattowat sie on na poziomie 50,2%
zas w grupie mezczyzn — 66%. Réznica pomiedzy wspotczynnikiem aktywnosci

zawodowej kobiet i mezczyzn od lat utrzymuje sie na zblizonym poziomie i wynosi

¢ https://www.polskawliczbach.pl/ - dostep 13.01.2023.

7 ,Women in the City. Housing, Services and the Urban Environment”, (1995), OECD, Paris.
& ,Maty Rocznik Statystyczny Polski 2022” (2022), Gtéwny Urzad Statystyczny, s. 121.
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ok. 16 punktéw procentowych®. Rozktad aktywnosci zawodowej kobiet i mezczyzn

zwigzany jest z wiekiem.

Potwierdzeniem, ze sytuacja kobiet w Polsce jest daleka od sytuacji kobiet w UE, sa
wyniki badania Wskaznika Réwnosci Ptci 2019. W ramach tego badania Polska
otrzymata 55,2 na 100 punktdw, zajmujac tym samym 24. miejsce w rankingu Unii
Europejskiej. Jest to zarazem wynik o 12,2 punktéw nizszy od Sredniej unijnej.
Jednoczesnie zmiany na rzecz réwnosci szans kobiet i mezczyzn zachodza w Polsce
wolniej niz ma to miejsce w pozostatych krajach unijnych, zwiekszajac dystans w
stosunku do innych krajow Unii Europejskiej.t®

W kontekscie srodkdw transportu publicznego analizy wskazuja, ze istnieja roznice
w zachowaniach komunikacyjnych kobiet i mezczyzn. Odmiennosci te dotycza
motywacji podrozy, ich liczby oraz uzytkowanych srodkéw lokomocji. Wynikaja one
w duzej mierze z udziatu kobiet i mezczyzn na rynku pracy oraz rél petnionych w
rodzinie. Ponadto zachowania komunikacyjne kobiet i mezczyzn nie s3 state. Zaleza
od konkretnych sytuacji zyciowych i zmieniaja sie wraz z etapami zycia cztowieka.

Z badan preferencji i zachowan komunikacyjnych mieszkancow Gdyni
przeprowadzonych na reprezentatywnej prébie prawie 2000 mieszkancéw Gdyni w
2018 roku przez Zarzad Komunikacji Miejskiej w Gdyni i Uniwersytet Gdanski!!

wynika, ze:

e 79% sposrod wszystkich oséb posiadajacych w gospodarstwie domowym
samochdd osobowy byto gtéwnym uzytkownikiem takiego pojazdu, w tym
64% kobiet i 90% mezczyzn;

e 42% osdb wykonywato podréze miejskie zawsze lub przewaznie

samochodem osobowym, w tym 57% mezczyzn i 35% kobiet.

Na tej podstawie mozna przyjaé, ze kobiety sg w Gdyni w wiekszym stopniu

uzytkownikami zbiorowego transportu miejskiego niz mezczyzni. Nie dotyczy to

°Tamze, s. 123.

10 https://eige.europa.eu/gender-equality-index/2019/PL .

11 Kolej aglomeracyjna 2022: potrzeby i oczekiwania, trudnosci i bariery — Podsumowanie
Transportowego Obserwatorium Badawczego” (2022), artykut prof. dr hab. O. Wyszomirski
»Kolej aglomeracyjna: szanse i trudnosci okiem organizatora i przewoznika” w red. E.
Boratynska-Karpiej, P.Engel.
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jednak kolei aglomeracyjnej, poniewaz udziat tego $rodka transportu w podrézach
miejskich mieszkancéw Gdyni wynidst 5%, zaréwno w przypadku kobiet, jak i

mezczyzn.

Skorzystanie z kolei aglomeracyjnej czesto jest zwigzane z przesiadaniem sie, ktére
powoduje okreslone ucigzliwosci. W $wietle badan gdynskich do najwazniejszych

uciazliwosci przesiadania sie naleza:

e ryzyko spdzZnienia sie na pojazd w ramach przesiadania sie (wg 25%
mieszkancéw, zaréwno kobiet, jaki mezczyzn);

e koniecznos¢ oczekiwania na pojazd w ramach przesiadania sie (wg 22%

mieszkancdéw, zarowno kobiet, jaki mezczyzn);

e narazenie na uciazliwe warunki atmosferyczne (wg 13% mieszkancow,

zarowno kobiet, jak i mezczyzn);

e koniecznosé przejscia miedzy pojazdami (wg 13 % mieszkancéw, w tym 14%
kobiet i 12% mezczyzn).

Na podstawie prowadzonych i dostepnych badan mozna stwierdzi¢, ze pteé nie jest
jednak aspektem uwzglednianym przy projektowaniu rozwigzan transportowych.
Dzieje sie tak z uwagi na schemat myslenia jakoby projekty transportowe byty
neutralne pod tym wzgledem. Tymczasem jak wskazano wczesniej udziat kobiet i
mezczyzn na rynku pracy oraz role petnione w rodzinie determinuja réznice w ich
zachowaniach komunikacyjnych, m.in. w zakresie motywacji podrdzy, ich liczby i
wykorzystywanych srodkach transportu. Wyniki badan zagranicznych dowodza, ze
istniejg réznice w wyborach kobiet i mezczyzn w zakresie srodkdéw transportu
wykorzystywanych w podrézach.? Generalnie kobiety wykazuja sie bardziej
zrownowazonymi zachowaniami komunikacyjnymi niz mezczyzni, czesciej

korzystajac ze srodkow transportu zbiorowego oraz podrézujac pieszo.

Wiedza o rdznicach w zachowaniach komunikacyjnych kobiet i mezczyzn powinna
zostaé wykorzystania w mniej lub bardziej zaawansowanych procesach
modelowania zachowan komunikacyjnych. Ich Swiadomos¢ jest ponadto bardzo

przydatna w planowaniu zrdwnowazonej mobilnosci, tak w zakresie spetniania

2 Travel mode choice of women: the result of limitation, ecological norm, or weak habit?,”
Matthies E., Kuhn S., Kléckner C.A w “Environment and Behavior”(2002), no 34.
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wymogow réwnosci spotecznej (poprzez partycypacje spoteczng angazujaca kobiety
w procesy planistyczne, a nastepnie poprawe dostepnosci transportowej i
warunkow podrdzy oraz planowanie przestrzenne uwzgledniajace potrzeby kobiet),

jak i w kontekscie ksztattowania pozadanych zachowan komunikacyjnych.

Z drugiegj strony trzeba pamietad, ze z racji wielu uwarunkowan kobiety maja
konkretne potrzeby i oczekiwania zwigzane z transportem publicznym. Na
przyktadzie kolei aglomeracyjnej wskazuje na nie Monika Baranowska?!3:
Oczekiwania, ktére definiuja sie mimowolnie w odczuciu moim, ale nie tylko, réwniez
znajomych mi kobiet w wielu miastach Polski, sa dos¢ zblizone. Po pierwsze,
dotyczy to wspomnianego wyzej odpowiedniego rozktadu jazdy. Kluczowe w tym
oczekiwaniu jest zapewnienie potaczen nie tylko w godzinach szczytu
komunikacyjnego (czyli obejmujacego najczesciej dotarcie do i z miejsca pracy), ale
rowniez poza nimi. Z tych potaczen chetnie skorzystatyby kobiety, ktére przebywaja
z dzieémi, czesto na urlopach rodzicielskich i wychowawczych. (...) W kontekscie
potrzeb bardzo wazne jest réwniez dostosowanie taboru i infrastruktury do kazdej
kobiety, w tym kobiety z niepetnosprawnoscia, podrdzujacej z duzym bagazem, w
cigzy, w chwilowej niedyspozycji zdrowotnej, podrézujacej z dzieckiem (dzieémi) i
tak dalej. Nawet kobieta w butach na wysokim obcasie staje sie takg osoba z
réznorodna potrzeba. Warto zauwazyd, ze peron, ktdry obfituje w ubytki i
przeszkody (wynikajace chocby ze zniszczenia) moze stanowic fizyczne
niebezpieczenstwo dla takiej kobiety. Nie sposdb nie wspomnieé o dostosowanym
taborze. Warto, by pociagg miat szerokie drzwi (beda dostepne zaréwno dla kobiet na
wozkach jak i z wozkiem), niska podtoge, (...) Bezpieczenstwo podczas oczekiwania
na pojazd, a takze juz podczas podrozy to kolejna bardzo wazna potrzeba. Ciemne,
stabo oswietlone perony powoduja niepokdj, a czasem nawet strach. Nie da sie
ukryé, ze czesto kobiety sa mniej sprawne fizycznie (oczywiscie nie wszystkie,
natomiast odnosze sie do wtasnych odczud), wiec w sytuacji zagrozenia, proby
kradziezy, czy innego niebezpieczenstwa, szanse na ucieczke sg mniejsze. Nie
sposob nie wspomnied tez o przestepstwach na tle seksualnym — tutaj rowniez
ciemnos¢ nie wptywa sprzyjajaco na sytuacje. Pomiary wykonane na kilku peronach
w todzi pokazaty, ze w porze wieczornej (okoto godziny 19:00, na przetomie lutego i

marca) to wartos¢ maksymalnie kilkunastu luxow. Powinno by¢ ich zdecydowanie

13 Perspektywa kobiet podrézujacych w kolei aglomeracyjnej: potrzeby, oczekiwania a
rzeczywisto$¢” Monika Baranowska w ,Kolej aglomeracyjna 2022: potrzeby i oczekiwania,
trudnosci i bariery — Podsumowanie Transportowego Obserwatorium Badawczego”(2022),

red. E. Boratynska-Karpiej, P.Engel.
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wiecej, to po pierwsze poprawitoby widocznosé, utatwito odnalezienie wejscia do
pojazdu, ale po drugie wptynetoby korzystnie na poczucie bezpieczenstwa.
Oczekiwaniem w kontekscie bezpieczenstwa jest rowniez instalacja kamer

wewnatrz pojazddw.

Brak uwzglednienia powyzszych faktow i perspektywy potrzeb wynikajacych z
ptci przy planowaniu rozwigzan transportowych moze by¢ traktowany jako
dyskryminacja.

Sposoby zapobiegania wykluczeniu.

Tymczasem istniejg rozwigzania, ktére znaczagco moga poprawié¢ komfort
podrézowania dla kobiet. Cho¢ zdecydowanie nalezy wskazad, ze rozwigzania takie
pozytywnie wptywaja takze na komfort podrézowania innych grup narazonych na
dyskryminacje. Dla przyktadu poprawa warunkéw podrézy odbywanych srodkami

transportu zbiorowego dotyczy¢ moze m.in.:

e lokalizacji przystankéw w poblizu obszaréw mieszkaniowych oraz ustugowych

(sklepdw, szkot, szpitali itp.);

e poprawy warunkow dojscia do przystankow (dojscia bezposrednie, ciggi piesze o
wystarczajacej szerokosci i dobrym stanie technicznym, oswietlone i w razie

koniecznosci zapewnienie pochylni);

e poprawy warunkow oczekiwania na przystanku (zapewnienie oswietlenia,

zadaszenia, miejsc siedzacych, wystarczajacej szerokosci peronu);

e poprawy warunkow jazdy (zapewnienie taboru niskopodtogowego, z miejscem dla
wozkow dzieciecych/inwalidzkich, ze specjalnie oznakowanymi miejscami dla kobiet

W cigzy, miejscami zlokalizowanymi blisko kierowcy);

e wyposazania weztdw przesiadkowych w windy, ruchome schody, toalety
publiczne, a w przypadku wiekszych weztdw — w punkty przeznaczone do

przewijania i karmienia dzieci oraz do przewijania 0séb dorostych.

W Programie FEnIKS minimalnym wymogiem w przypadku oceny projektéw pod
katem zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn powinno by¢ umieszczenie w
formularzu oceny (karcie oceny projektu) lub dedykowanym systemie
informatycznym minimum jednego pytania oceniajacego spetnianie przez dany

projekt zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn (na podstawie zgodnosci z
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odpowiednim horyzontalnym kryterium wyboru projektéw). Instytucja dokonujaca
oceny projektow (w ramach karty oceny projektu lub innego réwnowaznego
dokumentu) musi oceni¢ uzasadnienie i informacje zawarte przez wnioskodawce we
whniosku o dofinansowanie projektu, wskazujace dlaczego dany projekt spetnia

zasade réwnosci szans kobiet i mezczyzn.

Dopuszczalne jest uznanie neutralnosci projektu w stosunku do niniejszej zasady
przez instytucje dokonujaca oceny projektu. O neutralnosci mozna moéwié jednak
tylko wtedy, kiedy w ramach projektu wnioskodawca wskaze szczegdtowe
uzasadnienie, dlaczego dany projekt nie jest w stanie zrealizowac jakichkolwiek
dziatan w zakresie spetnienia ww. zasady, a uzasadnienie to zostanie uznane przez

instytucje oceniajaca projekt za trafne i poprawne.

Zgodnie z Wytycznymi rownosciowymi w przypadku Programu FEnIKS zaleca sie
przeanalizowad zastosowanie premiujacych kryteriow, ktére zachecityby
whnioskodawcdw do sktadania wnioskdw o dofinansowanie projektéw, w wiekszym

stopniu zwracajacych uwage na réwnosé szans kobiet i mezczyzn.

W przypadku wsparcia realizowanego w ramach pomocy technicznej projekty
powinny by¢ zgodne z zasada rownosci szans kobiet i mezczyzn. Dopuszczalne jest
uznanie neutralnosci projektu w stosunku do niniejszej zasady przez instytucje
dokonujaca oceny projektu. O neutralnosci mozna moéwic jednak tylko wtedy, kiedy
w ramach projektu wnioskodawca wskaze szczegdtowe uzasadnienie, dlaczego
dany projekt nie jest w stanie zrealizowac jakichkolwiek dziatan w zakresie
spetnienia ww. zasady, a uzasadnienie to zostanie uznane przez instytucje

oceniajaca projekt za trafne i poprawne.

W przypadku zadan z zakresu informacji i promocji w zakresie zasady rownosci

szans kobiet i mezczyzn powinny miec zastosowanie:

e udostepnianie na stronach internetowych danego PO wszelkich materiatow
(tworzonych i powstatych) lub odnos$nikdw do materiatéw na temat zasady
réwnosci szans kobiet i mezczyzn;

e organizowanie spotkan informacyjnych zawierajacych porady, jak realizowac
zasade rownosci szans kobiet i mezczyzn w danym typie projektow, na
przyktad przed ogtoszeniem konkursu dla danego dziatania;

e tworzenie warunkow do dyskusji i wymiany doswiadczen — poprzez

organizowanie spotkan, konferencji, foréw internetowych czy platform dla
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beneficjentdw i instytucji zaangazowanych w realizacje zasady rownosci
szans kobiet i mezczyzn;

uzywanie niestereotypowego i zréznicowanego przekazu w materiatach
informacyjnych opracowywanych przez instytucje, na przyktad pokazywanie
kobiet i mezczyzn w aktywnych, niestereotypowych rolach, zréznicowanie
kanatéw komunikacji tak, aby dotrzec do jak najszerszego grona odbiorczyn i
odbiorcow;

unikanie przekazu i jakichkolwiek innych elementéw dyskryminujacych,
osmieszajacych badz utrwalajacych stereotypy ze wzgledu na pted;
udostepnianie przyktadow ,dobrych praktyk” z zakresu wdrazania zasady

réwnosci szans kobiet i mezczyzn.



DYSKRYMINACJA ZE WZGLEDU NA WIEK

Problem dyskryminacji ze wzgledu na wiek nie jest nowy. Jednak w obliczu nowych
zjawisk zachodzacych we wspdtczesnym Swiecie — starzenie sie spoteczenstwa -

pozostaje coraz bardziej aktualny, zaréwno w kontekscie globalnym, jak i lokalnym.

Dyskryminacja ze wzgledu na wiek moze bezposrednio dotyczy¢ kazdego
W ujeciu naukowym moze miec forme:

e adultyzmu (w przypadku ludzi mtodych), lub
e ageizmu (w przypadku osdb starszych).

AGEIZM

Ageizm (ageism)* to wyrazenie niezbyt powszechnie znane lub nie
zawsze dobrze interpretowane. Termin ten jest nierozerwalnie zwigzany ze
zjawiskami spotecznymi: spotecznymi uprzedzeniami, dyskryminacja i odrzuceniem
0sdb starszych. Najogdlniej przez ageizm rozumiemy dyskryminowanie ludzi z
powodu ich wieku. O ageizmie, czyli dyskryminacji oséb starszych mozna méwic
wowczas, gdy odmawia sie tym osobom zaspokojenia jakiejs waznej potrzeby — na
potrzeby analizy - transportu, a jako powdd tej odmowy podaje sie (lub jest on

domniemany) ich wiek.

Osoby starsze stanowia okoto 30% pasazerdow, a w ciagu 20 lat odsetek ten

wzrosnie do 50%. Za 40 lat co trzeci Polak/Polka bedzie seniorem/seniorka. To
powinno dawac do myslenia. Seniorzy to bardzo duza grupa osdb, ktéra powinna
mie¢ mozliwos¢ podrézowac transportem publicznym. Dlatego tak wazne jest, by

brac¢ pod uwage ich potrzeby, wynikajace w duzej mierze z uptywajacego wieku.

1 Termin ,ageizm” w jezyku polskim nie ma bezposredniego ttumaczenia. Czes¢ badaczy
prébowata wprowadzi¢ do jezyka socjologicznego termin ,wiekizm”.
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Zrédto: dane z GUS i Banku Swiatowego.

Z analiz wynika, ze osoby w wieku senioralnym najczesciej wybieraja transport
indywidualny®®. Wynika to z faktu, ze daje on wygode, wolnos¢ oraz niezaleznosc.
Ponadto wciaz jest symbolem dobrobytu. Daje osobom starszym poczucie kontroli

nad wtasnym zyciem,

Trzeba pamietac przy tym, ze wiek znaczaco wptywa na poszczegdine zmysty —
wzrok, stuch, narzad ruchu.

Niepetna sprawnosc staje sie powodem narazenia na dyskryminacje w srodkach
transportu. Wymagania wobec transportu dotycza zatem zaréwno jego dostepnosci,
kosztdw, zasiegu (terytorialnego, jak i kurséw w weekendy i swieta), warunkow
jazdy (miejsca siedzace), przystankow, jak i informacji o rozktadach. Problemy
zwigzane z mieszkalnictwem to zarowno mozliwos¢ poruszanie sie po mieszkaniu i
dostosowanie go do potrzeb osoby starszej, ale tez solidne wykonanie i dostep do

ogrzewania i codziennych udogodnien.

5 ,Growing Older, staying mobile. Transport needs of an ageing socjety”. Collaborative
Project TPT.2011.1-2. Transport needs for an ageing society FP7- TPT-2011-RTD-1 Grant
Agreement Number 284924, Deliverable D4.1 Older People and Public Transport (2012).
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Osoby starsze z reguty ograniczaja sie do wyboru srodkdéw transportu, ktdre juz
Znaja i czuja sie pewnie korzystajac z nich. Czes¢ z 0sdb starszych nie szuka
informacji na temat systemu transportu publicznego, poniewaz nie oczekuje od
niego zaspokojenia swoich potrzeb transportowych. Z drugiej strony zauwaza sie
brak wychodzenia ze strony przewoznikdw naprzeciw osdb starszych i

informowania ich o dotychczas nieznanych im ustugach.

Tymczasem osoby starsze — z uwagi na wspomniane juz starzenie sie spoteczenstw
i przemiany spoteczne zwigzane z aktywizacja beda coraz czestszym pasazerem.
Trzeba pamietad jednak, ze jest to grupa bardzo zréznicowana pod wzgledem
sprawnosci fizycznej i psychicznej, o bardzo szczegdlnych barierach wystepujacych
w kontekscie transportu publicznego. Sprawnos¢ fizyczna jest bardzo zalezna od
trybu zycia jednostki, od jej stopnia aktywnosci, a takze od ewentualnych kontuzji w
toku zycia. Nalezy podkresli¢ jednak, ze bardzo wysoka sprawnosc fizyczna jest
raczej domeng jednostki. Swdj stan zdrowia jako dobry lub bardzo dobry ocenia juz
tylko nieco ponad potowa badanych w wieku 55-64 lat, a w przedziale wiekowym
65 — 74 lat ta wielko$¢ spada do 45%. Osoby starsze cechuja najczesciej rosnace z
wiekiem problemy zdrowotne ograniczajace mozliwosé swobodnego poruszania sie
— u niektdrych oséb jest to zwigzane z wystapieniem przewlektych chordb, ale
przede wszystkim z ostabieniem uktadu kostno-szkieletowego, ograniczeniem
sprawnosci stawdw i bdlami z tym zwigzanymi, ograniczeniem sprawnosci uktadu
oddechowego (mniej efektywne oddychanie). Osoby starsze sg duzo czesciej
narazone na powazne urazy i ztamania — na skutek wieku lub chordb przewlektych
jest ostabiona struktura ich kosci. Ostabiona moze by¢ sprawnos¢ fizyczna tych osob
— koniecznos$¢ dotarcia do przystanku, nastepnie podrdz na stojgco, czesto w ttoku
(dodatkowym czynnikiem jest wéwczas dyskomfort zwigzany z temperatura
panujaca w pojezdzie) moze stanowic duzy problem. Nastepnie koniecznos¢ dojscia
pieszo do punktu docelowego moze powodowacd ograniczenie odczuc zwigzanych z
podrdza do uczucia dyskomfortu, zmeczenia, bdlu i stresu. U osdb starszych moga
wystepowac takze uposledzenia narzaddw sensorycznych — stuchu i wzroku. Moga
wystepowac problemy z rozumieniem mowy w gtosnym tle, niedostuch wyzszych
czestotliwosci. Problemy ze wzrokiem oznaczaja zmniejszenie ostrosci widzenia,

zwyrodnienie plamki zéttej, zaéme, retinopatie cukrzycowa, czy tez jaskre.

Te wszystkie dolegliwosci prowadzg do zmniejszenia mozliwosci poznawczych i
moga prowadzi¢ do izolacji spotecznej i depresji — osoby starsze same izoluja sie w
obawie przed opinig innych lub s3g izolowane. Niestety w spoteczenstwie polskim

mamy do czynienia wielokrotnie z kulturowym wizerunkiem staro$ci jako okresu
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wstydliwego w spoteczenstwie nastawionym na kult ciata i mtodosci. Osoby w petni
sprawne czesto utozsamiaja wolniejsze rozumienie tekstu mdéwionego z
uposledzeniem umystowym, osoby starsze dotkniete problemem gorszego styszenia
wycofuja sie wiec same z zycia spotecznego w poczuciu bycia gorszym i wstydu.
Problemy ze wzrokiem wptywaja z kolei na relacje miedzyludzkie, sa tez barierg w
dostepie do informacji i medidow spotecznych, ale takze majg wptyw na
bezpieczenstwo tych osdb (wieksze narazenie na wypadki) i wptywaja na mozliwosé
bezpiecznego prowadzenia samochodu. Nalezy wskazad, ze wyzej wymienione
problemy moga nie dotyczy¢ kazdej osoby starszej oraz ze ich natezenie moze
réznic sie w zaleznosci od jednostki.

To wszystko jednak o czym mowa wyzej wptywa rowniez na funkcjonowanie oséb
starszych w transporcie. W odniesieniu do 0sdb starszych réownie istotne lub nawet
bardziej sa bariery nie zwigzane ze stanem zdrowia. Potwierdzaty to osoby z ktérymi
przeprowadzone zostaty rozmowy na potrzeby tej analizy. Badania pokazuja, ze
osoby starsze rezygnuja z korzystania transportu publicznego z uwagi na:

o trudnosci w korzystaniu z rozktadow jazdy i biletomatow - 26% badanych
0sob starszych.

° bariery fizyczne - 11% respondentdw,

o dostepnosc taboru - 7% respondentow,

. mate dostosowanie oferty transportowej — 16% respondentéw,

o niewystarczajacy poziom bezpieczenstwa — 13% respondentow®.

Badanie Transport for London pokazuje, ze osoby starsze z reguty ograniczaja sie
do wyboru srodkdw transportu, ktére juz znaja i czuja sie pewnie korzystajac z nich.
Czesc¢ z 0sdb starszych nie szuka informacji na temat systemu transportu
publicznego, poniewaz nie oczekuje od niego zaspokojenia swoich potrzeb
transportowych. Jako bariere wskazano brak wychodzenia naprzeciw osdb starszych
i informowania ich o dotychczas nieznanych im ustugach?'’. Nalezy pamietaé, ze

osoby te bardzo czesto przez wiele lat nie korzystaty z systemu transportu

16 Behavioural aspects of elderly as road traffic participants and modal split”. Projekt
Seniors. Safety Enhanced Innovations for Older Road Users, European Commision Eighth
Framework Programme HORIZON 2020 GA No. 636136.

17 Older people experience of travel in London”, (2009) Transport for London.
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publicznego, korzystajac z wtasnego samochodu. W tym czasie ewoluowaty
systemy transportu publicznego — wymieniony zostat tabor, zmodernizowana
infrastruktura, wdrozone zostaty nowoczesne systemy biletowania i informagji
publicznej oparte o wcigz zmieniajgce sie technologie IT. Na ten aspekt najczesciej
zwracajg uwage rozne analizy i podejmowane dziatania z zakresu zwiekszania
dostepnosci transportu publicznego dla 0sdb starszych.

Warto zwrdci¢ uwage takze na kolejny aspekt zwigzany z mobilnoscig osdb
starszych, ale nie tylko — jest on wskazywany réwniez w kontekscie mobilnosci
kobiet. Jest to poczucie bezpieczenstwa. Z wiekiem nasila sie narazenie na drobne
przestepstwa — kradzieze i rozboje. Podobnie narazone sg, bez wzgledu na wiek,
kobiety. Zattoczone pojazdy komunikacji miejskiej, odlegte od zabudowy przystanki,
dtugi czas oczekiwania na przystankach, brak odpowiedniego oswietlenia,
zaniedbane zakrzewienia przy przystankach — wszystko to moze wptywac na brak
poczucia bezpieczenstwa i rezygnacje z podrdzy badz wybdr samochodu.

Ograniczony dostep do ustug transportowych dla osdb starszych uzna¢ mozna za

rodzaj dyskryminacji posrednie;j.

ADULTYZM

W kontekscie podrdzy i korzystania z transportu publicznego,
ostatnig wieksza grupe 0sdb o szczegdlnych potrzebach stanowia dzieci, mtodziez i
rodzice podrdzujacy z matymi dzie¢mi i mate dzieci. Jest to grupa szczegadlnie istotna
z perspektywy przewoznikdw. Rodzinne podrdze maja szczegdlne znaczenie w
procesie ksztattowania zachowan komunikacyjnych przysztych klientow
przewoznikow — dzieci, ktdére potem w sposdb naturalny moga stac sie
samodzielnymi pasazerami, majac juz wiedze na temat poruszania sie po systemie
transportu kolejowego i publicznego. Rodzice w trakcie podrézy przekazujg im
umiejetnosc¢ korzystania z rozktadu jazdy, systemdw informatycznych
wspomagajacych realizacje podrozy, zakupu biletu, lokalizacji i wyszukiwania
przystankdw kolejowych i autobusowych. Badania pokazujg takze, ze dzieci

dziedziczg zachowania komunikacyjne rodzicow.

str. 45



Dla oséb podrdzujacych z dzie¢mi najwieksze znaczenie ma dostepnosé fizyczna
taboru i infrastruktury. W przypadku infrastruktury jest ona zbiezna z osobami z
niepetnosprawnosciami ruchowymi. Osoby z dzieémi w wdzkach skorzystaja z wind
i ramp, z ktérych skorzystaja takze osoby poruszajace sie na wdzkach, osoby starsze
i podrdzni z wiekszym bagazem. Warto zwrdcic jednak uwage na fakt, ze nie beda
mogty skorzystac z podnosnikdw przyschodowych i wind w pojazdach. Wiekszosé
wozkow dzieciecych miesci sie w standardowych wymiarach przejsé i przestrzeni
przeznaczonej dla oséb poruszajacych sie na wdzkach. Wyjatek stanowig wozki
blizniacze — szersze badz dtuzsze, niz wymagane minimalne rozmiary przejsc i
przestrzeni dla oséb poruszajacych sie na wozkach. Dla wézkdw dzieciecych w
taborze powinny by¢ wyznaczone przestrzenie niezbedne dla ich bezpiecznego
ustawienia. Mozliwe jest ztozenie wdzka — nadal jednak zajmuje on duza przestrzen,
szczegOlnie, jesli jest to wozek gteboki. Podréze z matymi dzie¢mi wymagaja
dostosowanej infrastruktury — montazu przewijakéw dla niemowlat, na trasach

dalekobieznych badz dworcach zapewnienia mozliwosci podgrzania jedzenia dla

niemowlecia. Na dworcach warto zwrdci¢ uwage na zapewnienie miejsca dla matki z

niemowleciem do karmienia naturalnego. [HIElEleFA Y e P21 oTo I EIIE!

podstawowych potrzeb fizjologicznych dla niemowlat jest dyskryminacja i
powoduje wykluczanie rodzicow z dzie¢mi z przestrzeni publicznejRWEIg(eNsE]
koniec réwniez zauwazyd, ze dalsze podrdze z dzie¢mi z reguty wigza sie z

przewozem wiekszego bagazu.

Z analiz wynika, ze temat dzieci jako podrézujacych transportem publicznym w

ogole nie pojawia sie w planowaniu i wdrazaniu projektéw transportowych, w

tym wspotfinansowanych z funduszy UERWAWELNERTAprzestrzen w komunikagji

miejskiej, jak i w infrastrukturze transportu zbiorowego, nie jest dobrze

przystosowana do poruszania sie przez dzieci — czy to samodzielnie, czy z

opiekunem. Tymczasem trzeba wskazaé, ze w tym przypadku niezwykle wazne

jest stosowanie zasady projektowania uniwersalnego, gdyz wzrost okoto 8-

letniego dziecka odpowiada rowniez osobom niskorostym, ERVISRERe (S ER lela !

sie z podobnymi problemami, co rdwniez nie pojawia sie w opisie projektowanych

rozwigzan planowanych do wspdtfinansowania z funduszy UE.

Trzeba pamietad, ze nieodtgcznym elementem dziecinstwa jest zabawa —i wziecie
tego faktu pod uwage podczas projektowania rozwigzan moze przyniesé wiele
pozytku, a uchroni¢ od niebezpiecznych zachowan. Zdaniem ekspertéw to co

bezpieczne dla dziecka, jest przyjazne, przewidywalne, widoczne. Tymczasem brak
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uwzglednienia w wielu miejscach w transporcie powoduje, ze podrdze dzieci

naznaczone s strachem i obawami.

Nie wszystkie dzieci majg jednak mozliwosé skorzystania z transportu publicznego —
chocéby nawet niedostosowanego do ich potrzeb i zapewniajacego im
bezpieczenstwo. W roku szkolnym 2018/2019 ponad jedna czwarta uczniow
wiejskich szkdt podstawowych kwalifikowata sie do bezptatnego dowozenia. Dla
porownania, wsrdd szkdét miejskich odsetek ten obejmowat niecate 5% ucznidow.
Przy czym jakos$¢ (czestotliwosc kursdow, dogodnosc godzin) tego transportu jest
rzecza wartg szczegdétowego zbadania. Okres pandemii COVID-19 pokazat, ze na
przyktad mechanizm darmowych przejazdéw komunikacja gminng moze nie
sprawdzac sie, kiedy zostang wprowadzone limity ilosci pasazerdw. Mniegjsza
dostepnosd¢ transportowa jest gtdwnie konsekwencja oddalenia od gtéwnych
szlakéw komunikacyjnych (szlaki kolejowe, jak i drogi krajowe), co ma konsekwencje
dla rozwoju transportu indywidualnego. Natomiast w przypadku transportu
publicznego bardzo niskie wartosci tego wskaznika sa réwniez na terenach o duzej
gestosci drdg, czy nawet w bezposrednim sasiedztwie duzych miast.

komunikacyjne rowniez jest forma dyskryminacji.

Sposoby zapobiegania wykluczeniu:

Zarowno osoby starsze, jak i dzieci czy tez rodzice z matymi dzieémi stanowia
istotna grupe spoteczna do ktérej rdwniez powinny byc skierowane projekty
transportowe realizowane z FEnIKS. Zdecydowanie najwazniejszymi kryteriami
wyboru srodka transportu, jakimi sie kieruja te grupy spoteczne, sg dwa aspekty:
dostepnosc oraz bezpieczenstwo. Jesli te warunki nie sg spetnione, to osoby starsze
czy tez dzieci unikaja podrdzy lub podejmuja proby adaptacji do istniejacych

warunkow, narazajac sie niejednokrotnie na negatywne skutki.

Konieczne jest wiec uwzglednianie w projektach FEnIKS rozwigzan, ktdre utatwiaja
podrdzowanie osobom starszym. Takimi sg miedzy innymi przestrzen publiczna
(peronowa, dworcowa) o czytelnej komunikacji, wzmocnionej oznakowaniem
kolorystycznym i graficznym, komunikacja taczaca strefy o czytelnej funkgji, tatwej
do zapamietania oraz zapewnienie przestrzeni spotecznych stuzacych terapii
zajeciowej, spotkaniom towarzyskim, wprowadzenie miejsc siedzacych w strefach

komunikacji czy zapewnienie miejsc spoczynku w strefie wejsciowe;j.

str. 47



Osoby starsze spotykaja sie z lekcewazeniem ich potrzeb na etapie planowania i
organizagji transportu, ale takze w codziennych sytuacjach w podrézy —
lekcewazeniem przez kierujacych pojazdem (z uwagi na wolniejsze tempo wsiadania
czy zajmowania miejsca — zbyt szybkie zamykanie drzwi lub ruszanie z przystanku),

ale tez niechecia ze strony pasazerdw (jako zajmujacy miejsce, czy osoby wolniej

poruszajace sie przy wsiadaniu czy wysiadaniu z pojazdu).

Z uwagi na fakt, ze spoteczenstwa europejskie starzeja sie konieczne jest

planowanie i wdrazanie rozwigzan w transporcie utatwiajacych radzenie sobie z

ograniczeniami zwigzanymi z wiekiem, a tym samym zapobieganie dyskryminagji.

W przypadku tej grupy spotecznej niezwykle wazne jest, aby redukowac nadmiar
informacji. Poza piktogramem nalezy umieszczacd opis. Trzeba tez pamietaé, ze
dostepnosc¢ w kontekscie informacji pasazerskiej czy zakupu biletu nie moze opierad
sie tylko na cyfryzacji. Osoby starsze nie s3 tak obyte z technika jak ludzie mtodzi,
ktorzy dorastaja w cyfrowym swiecie. Wedtug danych GUS za 2019 rok prawie 5
mIn Polakéw w wieku 16-74 lat wcigz nie postuguje sie komputerem, a 2,5 min osdb
zamieszkujacych Polske nigdy nie korzystato z Internetu.

Partycypacja osdb starszych na etapie planowania i organizacji transportu umozliwi

biezaca konsultacje i rozwigzywanie probleméw w zakresie dostepnosci transportu,

ale przede wszystkim lepsze dopasowanie do potrzeb danej grupy.

W zakresie dostepnosci fizycznej rekomendowane jest uniwersalne

projektowanie, czyli taki projekt systemu transportu publicznego, z ktérego kazdy

moze skorzysta¢ w kazdej chwili i w kazdym miejscuBELNJETEIRINIES
rekomendowane w zakresie zapewniania dostepnosci nie tylko w przypadku osdb
starszych, ale wszystkich oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej i 0sdb z
niepetnosprawnosciami. Zwrdcona jest jednak uwaga na fakt, ze samo techniczne
dostosowanie infrastruktury nie jest rozwigzaniem — niezbedne jest takze
prowadzenie odpowiednich szkolen dla pracownikdw i organizowanie pomocy.
Wiele uwagi jest poswiecone dziataniom majgcym obnizy¢ poziom stresu
zwiazanego z korzystaniem z systemu transportowego, wywotanego brakiem
znajomosci systemu transportu publicznego, a takze brakiem poczucia

bezpieczenstwa.

W przypadku oséb podrdézujacych z matymi dzie¢mi sprawdza sie projektowanie
uniwersalne. Rozwigzania korzystne dla 0sdb poruszajacych sie na wdozku

zdecydowanie sprawdzaja sie w przypadku osdb podrdzujgcych z wdzkiem.
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Niezbedne jest za to odpowiednie przystosowanie toalet dworcowych a takze tych
dostepnych w pociggach. Chodzi o zapewnienie przewijakdw — w tym miejscu
trzeba réwniez zwrdci¢ uwagi, ze powinny by¢ takze dostepne przewijaki dla osdb
dorostych. Trzeba takze pamietac o kwestiach bezpieczenstwa w podrdzy i

zastosowac odpowiednie rozwiazania, ktére beda to gwarantowad.

W przypadku wykluczenia komunikacyjnego mozliwym rozwigzaniem jest
wprowadzanie w gminach tzw. transportu na zyczenie. Transport na zyczenie,
nazywany tez ,Transportem na zadanie” (ang. DRT — Demand Responsive
Transport) to wykonywanie przewozu po zgtoszeniu koniecznosci przejazdu na
danej trasie. Dzieki temu transport moze by¢ efektywniejszy kosztowo, optymalnie
dostosowany do potrzeb mieszkancow, skierowany na konkretny odcinek, w
konkretnym terminie. Transport na zyczenie daje rowniez szanse przetestowania
potencjalnych statych potgczent komunikacji publicznej. Jesli przewozy w danym
rejonie ciesza sie duzym zainteresowaniem, zlecenia sie powtarzaja — samorzad

moze uruchomic tam regularna linie.

W Skandynawii, Holandii i Luksemburgu w rejonach charakteryzujacych sie
wzrostem liczby zamieszkatych osdb starszych odnotowuje sie zainteresowanie
elastycznymi formami obstugi transportowej ,,0od drzwi do drzwi”, oferowanymi
przez tzw. autobusy ustugowe. Sa to minibusy zatrzymujace sie na licznych
przystankach na zadanie, ktérych zatoga jest przygotowana takze do swiadczenia
ustug dodatkowych: pomocy przy wsiadaniu i wysiadaniu, odprowadzenia do drzwi
mieszkania oraz odniesienia bagazu. Takie ustugi sg jednak swiadczone zazwyczaj
za dodatkowa optata. Autobusy ustugowe nie zastepuja kurséw komunikacji

regularnej ani tez specjalnych kurséw dla 0sdb niepetnosprawnych.

W Programie FEnIKS minimalnym wymogiem w przypadku oceny projektéw pod
katem zasady niedyskryminacji w szczegdlnosci ze wzgledu na wiek powinno by¢
umieszczenie w formularzu oceny (karcie oceny projektu) lub dedykowanym
systemie informatycznym minimum jednego pytania oceniajacego spetnianie przez
dany projekt zasady niedyskryminacji (na podstawie zgodnosci z odpowiednim
horyzontalnym kryterium wyboru projektow). IP dokonujgca oceny projektow (w
ramach karty oceny projektu lub innego réwnowaznego dokumentu) musi ocenic
uzasadnienie i informacje zawarte przez wnioskodawce we wniosku o
dofinansowanie projektu, wskazujace dlaczego dany projekt spetnia zasade

niedyskryminacji ze wzgledu na wiek.
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Dopuszczalne jest uznanie neutralnosci projektu w stosunku do niniejszej zasady
przez IP dokonujaca oceny projektu. O neutralnosci mozna méwic jednak tylko
wtedy, kiedy w ramach projektu wnioskodawca wskaze szczegdtowe uzasadnienie,
dlaczego dany projekt nie jest w stanie zrealizowac jakichkolwiek dziatan w zakresie
spetnienia ww. zasady, a uzasadnienie to zostanie uznane przez instytucje

oceniajaca projekt za trafne i poprawne.

Zgodnie z Wytycznymi rownosciowymi w przypadku Programu FEnIKS zaleca sie
przeanalizowad zastosowanie premiujacych kryteridow, ktére zachecityby
whnioskodawcdéw do sktadania wnioskédw o dofinansowanie projektéw, w wiekszym
stopniu zwracajgcych uwage na stosowanie rozwigzan niedyskryminujacych w

szczegdlnosci ze wzgledu na wiek.
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DYSKRYMINACJA ZE WZGLEDU NA ORIENTACJE SEKSUALNA |
TOZSAMOSC PLCIOWA

Dyskryminacja ze wzgledu na orientacje seksualng to nierdwne traktowanie,
ponizanie, upokarzanie oraz molestowanie seksualne w zwigzku z prawdziwg badz
domniemang orientacjg seksualng. Rozréznione s3 trzy orientacje psychoseksualne:
heteroseksualna, biseksualna i homoseksualna. Grupa, ktéra zdecydowanie czesciej
pada ofiarg dyskryminacji s3 osoby homo i biseksualne.

Analiza sytuacji grup szczegdlnie narazonych w Polsce na doswiadczanie
dyskryminacji lub wykluczenia spotecznego niewatpliwie powinna obejmowad grupe
0s6b LGBT+. Akronim LGBT+ odnosi sie zaréwno do réznych orientacji seksualnych,
jak i rozmaitych tozsamosci ptciowych. Okreslenie LGBT+ obejmuje swym zakresem
lesbijki, geje, osoby biseksualne, osoby transptciowe, zas ,+” oznacza pozostate

tozsamosci i orientacje, w tym osoby aseksualne, queer i interptciowe.

Zaktada sie, ze w kazdym kraju spotecznosé oséb LGBT+ jest na poziomie od 5 do
10%. Sa to dane szacunkowe, poniewaz w krajowych spisach powszechnych nie ma
pytan dotyczacych orientacji seksualnej i tozsamosci ptciowej. Niemniej jednak
potwierdzeniem dla tych szacunkdw sa dostepne badania i opracowania, w tym
sondaz dotyczacy oséb LGBT+ w Europie. Wynika z niego, ze w Polsce okoto 5%

spoteczenstwa identyfikuje sie jako osoby LGBT+18,

Osoby LGBT+, co do zasady, nie powinny doswiadczac nierdwnego traktowania w
poszczegdlnych obszarach zycia dziennego, w tym w obszarze spotecznym,
gospodarczym, politycznym i kulturalnym. Dotyczy to rowniez tematu niniejsze;j
analizy — czyli transportu. Kampania Przeciw Homofobii regularnie prowadzi badania
dotyczace sytuacji osob LGBT+ w Polsce. W zwiazku z tym w ramach badania z
roku 2021 dokonano poréwnania wynikdw pochodzacych z réznych edycji badania,
wskazujac na rdznice zidentyfikowane pomiedzy okresem 2015-2016, a 2019-
2021. Zauwazy¢ mozna, ze z jednej strony spadta czestos¢ doswiadczania
przemocy werbalnej, z drugiej zas dos¢ drastycznie wrosta czestosc aktow
przemocy seksualnej'®. Typ doswiadczanej przemocy jest w duzym stopniu
zwiazany z ptcig. Przemoc fizyczna jest znacznie czesciej doswiadczana przez

mezczyzn (geje i biseksualni mezczyzni), natomiast przemoc seksualna przez kobiety

18 https://portalstatystyczny.pl/liczba-osob-lgbt-w-europie-i-w-polsce/ .

19 Spoteczna sytuacja osob LGBTA w Polsce. Raport za lata 2019-2020", s. 132.
str. 51



https://portalstatystyczny.pl/liczba-osob-lgbt-w-europie-i-w-polsce/

(lesbijki i biseksualne kobiety) i osoby transptciowe. Doswiadczanie przemocy w
niewielkim stopniu zwigzane jest z charakterystykami demograficznymi oséb
LGBT+.

Dziatania na rzecz réwnego traktowania w transporcie oraz tworzenia srodowiska
rédwnych szans dla oséb LGBT+ zwigzane sg w znacznym stopniu z ksztattowaniem
$rodowiska przyjaznego réznorodnosci. Nie musi to oznaczaé podejmowania
konkretnych dziatan stricte dedykowanych do tej grupy spotecznej, ale realizacji
dziatan majacych na celu promowanie réznorodnosci i wskazywanie korzysci ze

srodowiska pracy czy nauki otwartego na rézne grupy spoteczne.

Brakuje badan i szczegdtowych danych czy podrdzni transportem publicznym sa
szczegOdlnie narazeni na wykluczenie czy dyskryminacje. Wydaje sie, ze nie. Z
rozmdw z podréznymi wynika, ze nie odczuwajg oni w transporcie publicznym

dyskryminacji w wyniku wprowadzanych rozwiazan transportowych.

Sposoby zapobiegania wykluczeniu:

Z uwagi na niezdiagnozowany problem w zakresie dyskryminacji w transporcie
publicznym z uwagi na tozsamos¢ ptciowa i orientacje seksualng trudno tutaj podad
sposoby na jej wykluczenie. Jednak z uwagi na istniejacy problem w spoteczenstwie
z akceptacja jakiejkolwiek innosci proponuje sie akcje informacyjne i promujace

dziatania zapobiegajace dyskryminacji z jakiegokolwiek powodu.
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DYSKRYMINACJA ZE WZGLEDU NA RASE, NARODOWOSC |
POCHODZENIE ETNICZNE

Zgodnie z definicja wskazang przez Petnomocnika Rzadu ds. Rdwnego Traktowania
dyskryminacja ze wzgledu na rase, narodowos¢ lub pochodzenie etniczne zachodzi
wtedy, gdy ma miejsce niepozadane zachowanie zwigzane z pochodzeniem
rasowym, narodowym lub etnicznym, a jego celem lub skutkiem jest naruszenie
godnosci osoby i stworzenie oniesSmielajacej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub
uwtaczajacej atmosfery.

Wyrdzni¢ mozna dwa rodzaje dyskryminacji ze wzgledu na rase, narodowos¢ lub
pochodzenie etniczne:

e bezposrednia - ma miejsce kiedy dana osoba traktowana jest gorzej niz inna
osoba w podobnej sytuacji ze wzgledu na swoja rase, narodowos¢ lub
pochodzenie etniczne;

e posrednia - gdy pozornie neutralny przepis, kryterium lub praktyka moga
stawiaé w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji osoby danego pochodzenia
rasowego lub etnicznego w poréwnaniu do innych osdb (dyskryminacja
posrednia). Wyjatkiem jest jedynie sytuacja, kiedy taki przepis, kryterium lub
praktyka sg obiektywnie uzasadnione stusznym celem, a srodki majace stuzy¢

osiggnieciu tego celu sg odpowiednie i konieczne.?®

Z Narodowego Spisu Powszechnego, ktéry miat miejsce w roku 2011 wynika, ze w
roku 2011 na terenie Polski mieszkato 871 500 osdb (2,26%) deklarujacych inna od
polskiej narodowosc¢ badz przynaleznosé etniczna. Powyzej przytoczone dane nie
uwzgledniajg obecnej liczby oséb pochodzenia ukrainskiego w Polsce, a nalezy
zaznaczyé, ze jest to ogromna liczba 0sdb; od 24 lutego 2022 roku polska Straz
Graniczna odprawita na kierunku z Ukrainy do Polski ponad 5 miliondw osdb.
Ponadto, mozna wskazad, ze zgodnie z obowigzujacymi regulacjami krajowymi na
terenie Polski mieszkaja przedstawicielki/przedstawiciele 9 mniejszosci narodowych,
na ktdre sktada sie mniejszosé: biatoruska, czeska, litewska, niemiecka, ormianska,

rosyjska, stowacka, ukrainska i zydowska oraz 4 mniejszosci etniczne: karaimska,

20 hitps://bip.brpo.gov.pl/pl/content/rowne-traktowanie-dyskryminacja-ze-wzgledu-na-rase-
narodowosc-pochodzenie-etniczne .
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temkowska, romska i tatarska. W odniesieniu do kwestii rasy trudno przytoczy¢

rzetelne dane, odzwierciedlajace jaki jest w Polsce odsetek osdb ,nie-biatych”.

Niewatpliwie aktualnie w Polsce mamy do czynienia z nowym zjawiskiem - z uwagi
na sytuacje geopolityczng przebywa na chwile obecng ogromna liczba osdb
ukrainskiego pochodzenia, ktére sq w procesie adaptacji w nowej rzeczywistosci
zyciowej. Ten proces adaptacji i zmian dotyczy takze catej Polski jako kraju, w tym
tworzenia rozwigzan systemowych umozliwiajgcych osobom z Ukrainy zycie w
Polsce.

W kontekscie prowadzonej analizy powyzsze okazuje sie niezwykle istotnym
aspektem - wystepowanie przejawdw dyskryminacji wzgledem cudzoziemcdéw czy

0sbb porozumiewajacych sie w obcym jezyku, réwniez w srodkach transportu

ol¥ol[Ievdglte[eMBrak instrukcji w innym jezyku niz jezyk polski, w biletomatach,

budkach informacyjnych, aplikacjach zwigzanych z planowaniem podrézy itp.

zdecydowanie utrudnia cudzoziemcom poruszanie sie transportem publicznym.
Réwniez informacje wywieszane czy wyswietlane w srodkach transportu sa

niedostepne dla osdb innego pochodzenia niz polskie. Taki stan moze byc¢ uznany

za dyskryminacje.

Przejawy nierdwnego traktowania ze wzgledu na rase, narodowos¢ oraz

pochodzenie etniczne wystepuja na dosé szeroka skale — styszy sie o nich w
srodkach masowego przekazu. Najwiecej krajowych badan i opracowan
poswieconych temu zagadnieniu dotyczy przede wszystkim mowy nienawisci. Nie
znaleziono jednak zadnych badan pokazujacych dyskryminacje w transporcie. Brak
jest wiec badan przedstawiajgcych skale dyskryminacji ze wzgledu na rase,
narodowos¢ czy pochodzenie etniczne w odniesieniu do obszardow interwengji
Programu FEnIKS.

Sposoby zapobiegania wykluczeniu:
Kluczowym sposobem na zapobieganie wykluczeniu z uwagi na pochodzenie jest:

e zastosowanie, oprocz jezyka polskiego, réwniez przynajmniej jezyka
angielskiego we wszystkich instrukcjach, regulaminach korzystania z

transportu publicznego lub zwigzanych z korzystaniem (np. zakup biletow);

e dobrym rozwigzaniem bytoby umieszczanie kodow graficznych QR przy tego

typu materiatach, ktérych zeskanowanie pozwolitoby uzyskac informacje w
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jezyku, ktérym postuguje sie podrézny. Kody QR sa coraz powszechniej
spotykane w transporcie np. do pobrania aplikacji z aktualnym rozktadem
jazdy autobusow czy pociagdw, ptaceniem za przejazd w srodkach
komunikacji zbiorowe.

Zarzad Transportu Metropolitalnego wdrozyt pilotazowo rozwigzanie, ktére
utatwi korzystanie z transportu zbiorowego osobom niewidomym.
Przygotowano dwa tysigce specjalnych naklejek z kodami QR oraz napisami
w alfabecie Braille’a. Sq one na tabliczkach z rozktadami na przystankach
komunikacji miejskiej. Celem naklejek jest pomoc osobom niewidomym i
niedowidzacym w zorientowaniu sie, na jakim przystanku sie znajduja. Kody
QR mogtyby wiec réwniez stuzy¢ zapobieganiu dyskryminacji ze wzgledu na
pochodzenie czy narodowosd.

Mozna rowniez zaproponowac dosc uniwersalne propozycje dziatan i rozwigzan,

ktére mozliwe sa do podjecia w ramach wdrazania Programu:

realizacja dziatan informacyjno-edukacyjnych (kampanie, szkolenia, materiaty

edukacyjne) poswieconych mowie nienawisci i konsekwencjom z niej wynikajacym,

ktorych odbiorcami beda potencjalni wnioskodawcy i beneficjenci Programu;

ksztattowanie przekazu informacyjno-edukacyjnego w oparciu o

zdywersyfikowane jezyki (jezyk angielski, jezyk ukrainski, jezyk rosyjski) ze wzgledu

na ryzyko wykluczenia oséb nie postugujacych sie biegle jezykiem polskim.
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DYSKRYMINACJA ZE WZGLEDU NA RELIGIE | WYZNANIE

Dyskryminacja ze wzgledu na religie lub wyznanie ma miejsce, kiedy dana osoba z
powodu swojej religii lub wyznania traktowana jest gorzej niz inna osoba w
podobnej sytuacji (dyskryminacja bezposrednia) lub gdy pozornie neutralny przepis,
kryterium lub praktyka moga stawiac¢ w szczegadlnie niekorzystnej sytuacji osoby
danej religii czy wyznania w poréwnaniu do innych oséb (dyskryminacja posrednia).
Wyijatkiem jest sytuacja, kiedy, taki przepis, kryterium lub praktyka sa obiektywnie
uzasadnione stusznym celem, a srodki majace stuzy¢ osiagnieciu tego celu sa
odpowiednie i konieczne. Z dyskryminacja ze wzgledu na religie lub wyznanie mamy
do czynienia réwniez w przypadku niepozadanego zachowania zwiazanego z religia
lub wyznaniem, kiedy jego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci osoby i
stworzenie oniesmielajacej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwtaczajacej
atmosfery (molestowanie). Powyzsze definicje stanowia odzwierciedlenie zapisow
ujetych w Ustawie o wdrozeniu niektdérych przepiséw Unii Europejskiej w zakresie

réwnego traktowania.

Z danych GUS wynika, ze blisko 94% osdéb zamieszkujacych Polske, bedacych w
wieku 16 lat i wiecej deklaruje przynaleznosé do wyznania religijnego. Prawie 81%
0sOb uznaje sie za osoby wierzace, a 3% za niewierzace. Okoto 70% osdéb modli sie
raz w tygodniu lub czesciej. Poziom religijnosci jest jednak zréznicowany ze wzgledu
na wiek, a najwieksze przejawy religijnosci i partycypowania w obrzadkach

religijnych zauwazyé mozna w starszych grupach wiekowych??,

W przypadku wielu spraw dotyczacych materialnego prawa do wolnosci wyznania i
przekonan wynikajacego z KPP Europejski Trybunat Praw Cztowieka (dalej: ETPC
lub Trybunat) wyjasnit, ze panstwo nie moze probowacd okreslaé, co stanowi
wyznanie lub przekonania, oraz ze pojecia te chronia ,ateistéw, agnostykow,
sceptykdw i osoby religijnie obojetne”, a zatem chronig tych, ktérzy decyduja sie
~wyznawac i praktykowac jakas religie lub nie”"?2. W tych sprawach zwraca sie
réwniez uwage na to, ze wyznanie lub przekonania sg zasadniczo kwestig osobistg i

subiektywna i nie musza koniecznie dotyczy¢ wiary skupionej wokét instytucji.

21"7ycie religijne w Polsce. Wyniki badania spdjnosci spotecznej 2018” (2018), Gtéwny
Urzad Statystyczny, s. 1.

2 ETPC, S.A.S. przeciwko Frangji (wielka izba), nr 43835/11, 1 lipca 2014 roku, pkt 124;
ETPC, izzettin Dogan i inni przeciwko Turcji (wielka izba), nr 62649/10, 26 kwietnia 2016
roku, pkt 103.
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Nowsze religie, takie jak scjentologia, réwniez uznano za kwalifikujace sie do objecia

ochrona.

Jednym z wyraznych symboli przekonan religijnych jednostki jest noszenie stroju
religijnego. ETPC rozpatrywat sprawy zwigzane z wolnoscia wyznania w kontekscie
panstw, ktére pragna zachowad sekularyzm. W tym wzgledzie ETPC przywiazuje
szczegdlng wage do wskazanego celu panstwa, jakim jest zapobieganie

zamieszkom oraz ochrona praw i wolnosci innych oséb.

Przyktad:

e W sprawie S.A.S. przeciwko Francji?® w nastepstwie zmiany prawa
krajowego skarzacej, obywatelce francuskiej oraz praktykujacej muzutmance,
zakazano zastaniania twarzy w miejscach publicznych. Trybunat uznat, ze
prawo zakazujace noszenia odzienia catkowicie zakrywajacego twarz jest
konieczne do ,zycia razem” w harmonii i zgodnie z zasadami prawa. Trybunat
podkreslit, ze ,poszanowanie minimalnego zbioru wartosci otwartego i
demokratycznego spoteczenstwa” przewaza nad osobistym wyborem
noszenia catkowitej zastony twarzy. Trybunat zauwazyt rdwniez, ze chociaz
wspomniany zakaz nieproporcjonalnie negatywnie wptynat na muzutmanki
pragnace catkowicie zastania¢ twarz, nie ma w prawie wyraznej wzmianki
dotyczacej ubioru religijnego; zakaz ten obejmowat rowniez kazdy inny
element ubioru zakrywajacy twarz. Podobne sytuacje miaty miejsce na
niektdrych lotniskach. Przyjeta polityka bezpieczenistwa nakazywata od stuzb,
aby wymagaty od pasazerdw zdejmowania nakry¢ gtowy typu burka itp.

Biorac pod uwage powyzsze, mozna to uznawac za rodzaj dyskryminacji.

Chod¢ w Polsce przeprowadza sie stosunkowo wiele badan reprezentacyjnych, w
ktorych uwzglednia sie pytanie o wyznanie, w tym wiele poswieconych specjalnie

tematyce religijnej to brak w ogdle badan, ktére wprost odnoszg sie do obszaréw

oddziatywania Programu. [SEL @£ WL [0\ s We ETo el s Wl 01 (o1 g 1 E I RS LEVATIE L0 Yoy
na realne trudnosci i bariery oséb réznych wyznan czy bezwyznaniowych w
odniesieniu do podrézy transportem publicznym. Dostepne opracowania i

badania nie potwierdzaja wystepowania jakichkolwiek form dyskryminacji ze

wzgledu na religie i wyznanie w transporcie publicznym JRWWEiOE NI €114

2 Tamze.
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dyskryminacyjne sa zazwyczaj pochodng stereotypowego postrzegania oraz
uprzedzen wobec okreslonej grupy religijnej. Niejednokrotnie wynikaja takze z braku
wiedzy lub odpowiedniej wrazliwosci ze strony wspdtpodrdznych na réznorodnosé

Zwigzanag z wiara.
Sposoby zapobiegania wykluczeniu.

Majac na uwadze powyzsze mozna jedynie zaproponowac dos¢ uniwersalne
propozycje dziatan i rozwiazan, ktére mozliwe sg do podjecia w ramach wdrazania

Programu:

e realizacja dziatan informacyjno-edukacyjnych (kampanie, szkolenia, materiaty
edukacyjne) poswieconych mowie nienawisci i konsekwencjom z nigj
wynikajacym, ktorych odbiorcami beda potencjalni wnioskodawecy i
beneficjenci Programu;

e realizacja regularnych badan, identyfikujgcych juz istniejgce oraz nowe
zjawiska o charakterze dyskryminacyjnym, odnoszace sie do kwestii religii,
wyznania, bezwyznaniowosci, z uwzglednieniem podejscia

intersekcjonalnego.
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DIAGNOZA POTENCJALNEGO NARAZENIA NA DYSKRYMINACJE NA
ETAPIE UBIEGANIA SIE O SRODKI Z FENIKS ORAZ NA POZNIEJSZYM
ETAPIE WDRAZANIA PROJEKTOW.

Analizujac proces ubiegania sie o srodki z funduszy UE (na przyktadzie perspektywy
2014-2020), w tym z Programu FEnIKS mozna wskazaé, ze pracownicy zatrudnieni
u wnioskodawcow oraz beneficjentow srodkéw z Programu FENnIKS sg narazeni

przede wszystkim na:

e dyskryminacje ze wzgledu na niepetnosprawnos¢,
e dyskryminacje ze wzgledu na wiek,
e dyskryminacje ze wzgledu na narodowosc¢.

Moze by¢ ona spowodowana przez podobne czynniki jak dyskryminacja w srodkach
transportu tzn. poprzez niedostepnosé cyfrowa dokumentdw, nieprzystepny jezyk
uzyty w dokumentach lub uzycie jedynie jezyka polskiego.

Jednoczesnie trzeba zaznaczy¢, ze brakuje danych co do skali potencjalnego
wykluczenia. W przypadku Programu FEnIKS mozemy powotac sie na badanie z
poprzedniej perspektywy finansowej pt. Ewaluacja kryteridw i systemu wyboru
projektéw w ramach llI-VI osi priorytetowych Programu Operacyjnego Infrastruktura
i Srodowisko 2014-2020.

W celu dokonania oceny sposobu organizacji i sprawnosci realizacji systemu oceny i
procesu wyboru projektow, przeanalizowano wéwczas szczegdtowo dwie sktadowe
tego systemu, tj. dostepnosc i zrozumiatosé dokumentow (ogtoszen o naborach oraz
regulaminow konkurséw) dotyczacych procesu naboru; zakres wymaganych
dokumentdw i czas przeznaczony na ich skompletowanie. Ich ocena pozwolita na

dokonanie catosciowej analizy systemu oceny i wyboru projektow.
Czytelnosé i zrozumiatosé ogtoszen o naborach oraz regulaminéw konkursow

Zrozumiatosé, przejrzystosc i czytelnos¢ dokumentdw - z jakich korzystaja
whnioskodawcy na etapie przygotowywania wnioskdw - jest kluczowym czynnikiem
dla skutecznosci i efektywnosci procesu naboru. Najwazniejszymi takowymi

dokumentami jest regulamin konkursu wraz z zatgcznikami.

W opinii wnioskodawcow, z ktdrymi przeprowadzone zostaty wowczas wywiady

pogtebione, wiekszos$¢ stosowanych dokumentdw oraz zasad byta zrozumiata -
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zarowno regulaminy konkursdw, jak i ogtoszenia byty czytelne, a dane konieczne do
opracowania dokumentacji byty dostepne. Rowniez eksperci zewnetrzni podkreslali,
ze im bardziej jasne i jednoznaczne zasady, tym mniej mozliwosci nadinterpretacji

ich zapisdw - co zapewnia réwne traktowanie beneficjentéw?.

Whioskodawcy, w ramach trybu konkursowego (IV i V OP), pozytywnie ocenili
ogtoszenia o naborze wraz z zatgczonymi do nich dokumentami pod wzgledem
precyzyjnosci, zrozumiatosci, poprawnosci oraz tatwosci znalezienia informagji.
Nieco wyzsze noty w przypadku wszystkich wyzej wymienionych kryteriéw
odnotowano w V OP. Respondenci tej osi priorytetowej w poréwnaniu do badanych
z IV OP szczegdlnie wysoko ocenili wyczerpujacy (kompletny) charakter informagji
zawartych w ogtoszeniu o naborze i dokumentacji konkursowej. Wszyscy
whnioskodawcy najwyzej ocenili tatwosé znalezienia ogtoszenia o naborze na stronie
internetowej CUPT. Szczegdtowe zestawienie ocen w skali 1-5 (gdzie 1 stanowi
ocene najnizsza, a 5 najwyzsza) prezentuje wykres ponizej.

4,38

3,92

IV OP (n=26) V OP (n=15)
Precyzyjnosc¢ informacji zawartych w ogtoszeniu o naborze i dokumentacji konkursowej
M Zrozumiato$¢ informacji zawartych w ogtoszeniu o naborze i dokumentacji konkursowej
B Poprawnos¢ (brak btedéw i nieprawdziwych informacji) informacji zawartych w ogtoszeniu o naborze i dokumentacji konkursowej
B Wyczerpujacy (kompletny) charakter informacji zawartych w ogtoszeniu o naborze i dokumentacji konkursowej

B tatwosé znalezienia ogtoszenia o naborze na stronie internetowej CUPT

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania CAWI z wnioskodawcami,
n=41, Odpowiedz na pytanie: ,A4. Jak ocenia Pan/Pani ogtoszenie o naborze oraz
zataczone do niego dokumenty takie jak m.in. regulamin konkursu czy wzory
dokumentow (dokumentacja konkursowa)? Prosimy o ocene w wymienionych
ponizej aspektach na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo niska oceng, a 5

bardzo wysoka.”

2 Wywiady eksperckie.
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W celu dokonania obiektywnej oceny poziomu trudnosci jezyka stosowanego w
ogtoszeniach i regulaminach, przeprowadzono ocene poziomu czytelnosci i
zrozumienia dokumentacji dotyczacej naboréw. Analiza pozwolita ocenié poziom
trudnosci jezykowej dokumentdow — dzieki temu mozliwe stato sie zweryfikowanie,
na ile stosowany jezyk odpowiada predyspozycjom jezykowym potencjalnych
beneficjentow. Wyniki analizy lingwistycznej (dalej: FOG)?, ktérej poddane zostaty
zarowno ogtoszenia o naborach oraz tres¢ poszczegdlnych regulamindw konkurséw,

zostaty poréwnane z danymi na temat wyksztatcenia Polakéw ogdtem.

Analizowane dokumenty cechowaty sieg, z jednej strony zdecydowanga przewaga
rzeczownikdw nad czasownikami ?° (co sprawia, ze teksty te moga by¢ trudne w
odbiorze), a z drugiej strony hastowy indeks FOG jest na srednim poziomie 12,63, co
oznacza, ze komunikaty co prawda maja jezyk relatywnie trudny, ale wedle
opracowanej dla FOG metodologii — wystarczy mie¢ wyksztatcenie niepetne wyzsze
by mdc je bez wiekszych problemdw rozumied. Zestawienie tych informacgji z danymi
na temat wyksztatcenia Polakéw (dla roku 2013) wskazuje, ze minimum 19%
Polakéw nie powinno miec¢ zadnych problemdw ze zrozumieniem przekazow
formutowanych w ogtoszeniach o naborach oraz w regulaminach konkurséw. Warto
jednak zwrdci¢ uwage na to, ze dane o wyksztatceniu dotycza wszystkich Polakéw —
W grupie potencjalnych wnioskodawcow Programu z pewnoscia zas przewazaja
osoby z wyksztatceniem wyzszym, co oznacza, ze w tej grupie zdecydowana
wiekszos$¢ odbiorcdw nie powinna mieé problemdéw w odbiorze tresci

analizowanych dokumentow.

5 Indeks czytelnosci FOG ma na celu okredlenie stopnia przystepnosci tekstu (mglistosci
tekstu). Mowi o tym, czy tekst jest trudny, czy tatwy. Indeks ten opisuje wytacznie wstepny
proces rozumienia tekstu — sktadanie wyrazéw w zdania i sumowanie ich znaczen
dostownych. Jest on liczony wedtug przyjetego wzoru. Jego wynik oznacza liczbe lat
edukacji potrzebnych do zrozumienia tekstu. Indeks ten moze przyjmowacd nastepujace
wartosci: 1-6 — oznacza jezyk bardzo prosty, zrozumiaty juz dla ucznidw szkoty
podstawowej; 7-9 - jezyk prosty, zrozumiaty juz dla ucznidw gimnazjum; 10 — 12 - jezyk
dos¢ prosty, zrozumiaty juz dla ucznidw liceum; 13 — 15 - jezyk dos$¢ trudny, zrozumiaty dla
studentow studidow licencjackich 16 — 17 - jezyk trudny, zrozumiaty dla studentéw studidw
magisterskich; 18 i wiecej - jezyk bardzo trudny, zrozumiaty dla magistrow i oséb z
wyzszym wyksztatceniem.

26 Czasowniki i rzeczowniki pojawiaja sie w kazdym tekscie, jednak nie w kazdym tekscie
wystepuja w tych samych proporcjach. Trudne teksty maja duzo rzeczownikdw i mato
czasownikdéw. W tatwych tekstach rzeczownikdw jest mniej, za to czasownikdw — wiecej.
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Podsumowujac, nalezy wskazad, ze dotychczasowe regulaminy jak i ogtoszenia
konkursow byty czytelne i zrozumiate. Dlatego tez konieczne jest utrzymanie
dotychczasowego poziomu. Niemniej jednak dokumenty byty przygotowywane
jedynie w jezyku polskim. Konieczne jest zastanowienie sie nad wdrozeniem
procedury zgtoszen od beneficjentéw potrzeby udostepnienia dokumentéw co

najmniej w jezyku angielskim.

Niestety analiza dotychczasowych dokumentéw pokazuje, Ze nie sg one dostepne
cyfrowo. Brak dostepnosci cyfrowej moze utrudniaé¢ mozliwos¢ zapoznania sie z
dokumentami przez pracownikdow z niepetnosprawnosci wzroku w tym réwniez
osoby starsze, ktérym widzenie pogarsza sie wraz z wiekiem. Nie ma badan
potwierdzajacych w poprzedniej perspektywie, ze brak dostepnosci cyfrowej
wykluczat pracownikdw u wnioskodawcdédw. Niemniej konieczne jest zadbanie o to,
aby dokumenty wdrozeniowe zwigzane z wdrazaniem Programu FEnIKS byty juz
dostepne cyfrowo tzn. spetniaty co najmniej ponizsze wymagania:

. tekst wyréwnany do lewej strony — nie stosujemy justowania;
o brak dzielenia wyrazéw;
o stosowanie czcionek, ktore:
o] sq bezszeryfowe, czyli o kroju pozbawionym ozdobnikdw w postaci

szeryfow — koncdwki znakdw sa proste (na przyktad Helvetica, Arial, Calibri,
Tahoma); przyktady czcionek szeryfowych, ktérych nie nalezy stosowad, to

Times New Roman, Century,
o maja rozmiar: minimum 12 pkt.;

o uzywanie wbudowanych styldw: Nagtdwek 1, Nagtdwek 2 itd., ktére
pozwalajg osobom korzystajagcym z klawiatury i czytnikdw ekranu przenosic¢ kursor
bezposrednio do wybranego nagtdwka. Prawidtowo oznaczone nagtowki pozwalaja
wyswietli¢ konspekt dokumentu, dzieki czemu mozna szybko zapoznad sie z jego

struktura;

. stosowanie akapitow — tekst dzielony na akapity, z zachowaniem

wymienionych nizej regut jest bardziej czytelny;

. zastosowanie witasciwego kontrastu;
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° wstawiajac do tekstu tabele trzeba:

o okresli¢ wiersz nagtdwkdw tabeli — zdefiniowanie wiersza nagtéwkow
pozwala osobom niewidomym korzystajacym z czytnika ekranu zrozumied

znaczenie tresci odczytywanych komodrek tabeli,
o uzywac funkgji ,Powtdrz wiersz nagtdéwka na nowych stronach”,

o] linie siatki tabeli byty widoczne, co pozwala wizualnie rozpoznawad
wiersze i kolumny,

o wyrownywac tekst w kolumnach do lewej, a dane liczbowe do prawej

lub do przecinka dziesietnego;

o dodawanie tekstéw alternatywnych do fotografii i ilustragiji.
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OCENA WPLYWU DZIAtAN Z PRIORYTETOW TRANSPORTOWYCH
FENIKS NA ROZNE GRUPY ZAGROZONE DYSKRYMINACJA —
REKOMENDACJE DLA SYSTEMU WDRAZANIA PROJEKTOW FENIKS

Ocena dotyczyta potencjalnego wptywu FEnIKS na rézne grupy zagrozone
dyskryminacja lub wykluczeniem spotecznym, w kontekscie ich obecnej sytuacji w
transporcie, ktérg zdiagnozowano w poprzedniej czesci analizy. Zostata
przeprowadzona poprzez analize postanowien Programu FEnIKS, w celu
przewidzenia narzedzi wykonawczych stuzacych realizacji projektow faktycznie
wdrazajacych zasady rownosci kobiet i mezczyzn oraz zasady réwnosci szans i

niedyskryminacji.

Program FENIKS finansowany jest z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego. Fundusz ten ma przede wszystkim charakter inwestycyjny i
rozwojowy wzgledem regiondw objetych wsparciem, stanowiac jeden z gtéwnych
instrumentéw finansowanych europejskiej polityki spdjnosci. FEnIKS przewiduje
realizacje projektéw w ramach 3 priorytetow transportowych:

. PRIORYTET Ill: Transport miejski

o] Cel szczegodtowy 2.8 Wspieranie zrdwnowazonej multimodalnej
mobilnosci miejskiej jako elementu transformacji w kierunku gospodarki

zeroemisyjnej
o PRIORYTET IV: Wsparcie sektora transportu z Funduszu Spdéjnosci

o Cel szczegdtowy 3.1 Rozwdj odpornej na zmiany klimatu, inteligentnej,

bezpiecznej, zrdwnowazonej i intermodalnej TEN-T

o Cel szczegodtowy 3.2 Rozwdj i udoskonalanie zrownowazonej, odpornej
na zmiany klimatu, inteligentnej i intermodalnej mobilnosci na poziomie
krajowym, regionalnym i lokalnym, w tym poprawe dostepu do TEN-T oraz

mobilnosci transgranicznej
. PRIORYTET V: Wsparcie sektora transportu z EFRR

o Cel szczegdtowy 3.1 Rozwdj odpornej na zmiany klimatu, inteligentnej,

bezpiecznej, zrdwnowazonej i intermodalnej TEN-T
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o Cel szczegdtowy 3.2 Rozwdj i udoskonalanie zrdéwnowazonej, odporne;j
na zmiany klimatu, inteligentnej i intermodalnej mobilnosci na poziomie
krajowym, regionalnym i lokalnym, w tym poprawe dostepu do TEN-T oraz

mobilnosci transgranicznej.

W ramach dalszej analizy uwzgledniono zapisy zawarte w Programie oraz w
Szczegotowym Opisie Priorytetow Fundusze Europejskie dla Infrastruktury, Klimatu i
Srodowiska 2021-2027. Tredci te zostaty ocenione pod katem realizacji zatozen
horyzontalnych, majac z jednej strony na uwadze specyfike Programu, z drugiej zas
wskazane wczesniej - obszary potencjalnego wptywu Programu na grupy
napotykajace na okreslone bariery i trudnosci w zwiazku z doswiadczang
dyskryminacja lub grupy majace okreslone potrzeby, ktére powinny byc
uwzgledniane, aby wyeliminowad ryzyko zjawiska dyskryminacji lub wykluczenia
spotecznego.

Program zaktada, ze rozbudowana przestrzennie i dobra jakosciowo oferta zero i
niskoemisyjnego transportu publicznego dostepnego dla wszystkich uzytkownikdw,
a takze rozwinieta infrastruktura rowerowo-piesza sg szansa na realizacje w
miastach celéw polityki UE w obszarze klimatu, srodowiska, energii oraz spotecznym
(zdrowie, dostepnosé do ustug i do miegjsc pracy). Instytucja Zarzadzajaca
Programem wskazata w dokumencie, ze bedzie promowac strategiczne
wykorzystanie zamowien publicznych do wspierania celdw polityki spdjnosci.
Beneficjenci beda zachecani do stosowania wiekszej liczby kryteriow zwigzanych z
jakoscia i kosztami cyklu zycia produktu. Wzgledy srodowiskowe (np. kryteria
ekologicznych zamdwien publicznych) i spoteczne, a takze zachety do innowacji
zostang wiaczone do procedur zamowien publicznych stosowanych zaréwno przez
beneficjentow, jak i instytucje wdrazajace program FENIKS, wszedzie tam, gdzie jest
mozliwe i jest uzasadnione ich zastosowanie. W obliczu wyzwan zwigzanych ze
zmianami klimatu, wyczerpywaniem zasobdw, a takze potrzeby zapewnienia
niedyskryminacji i rownosci szans, projektowanie i wdrazanie przedsiewzie¢ w
ramach programu beda musiaty by¢ zgodne z wszystkimi zasadami horyzontalnymi
obowiazujacymi w funduszach polityki spdjnosci — w szczegdlnosci

zréwnowazonego rozwoju, rownego dostepu i rdwnouprawnienia pftci.

Wdrazanie wsparcia odbywac sie ma z poszanowaniem fundamentalnych praw

cztowieka okreslonych w Karcie Praw Podstawowych Unii Europejskiej, w tym
m.in.: Ochrona danych osobowych, Wolnosciag wyboru zawodu i prawem do

podejmowania pracy, Wolnosciag prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, Prawem
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wiasnosci, Rdwnosciag wobec prawa, Niedyskryminacja, Roéwnoscia kobiet i

mezczyzn, Integracja osob niepetnosprawnych, Ochrona srodowiska, Prawem do

dobrej administracji, Prawem dostepu do dokumentéw, Prawem do skutecznego

srodka prawnego i dostepu do bezstronnego sadu, Mozliwosci zwracania sie do
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w przypadkach niewtasciwego

administrowania w dziataniach instytucji, organéw i jednostek organizacyjnych

Unii, z wytaczeniem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej wykonujacego

zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdélnymi potrzebami, oraz

swoje funkcje sagdowe. W catym procesie przygotowywania, wdrazania,
monitorowania, sprawozdawczosci i ewaluacji programéw musza by¢
uwzgledniane zasady transparentnosci, rownosci szans kobiet i mezczyzn,
rzeciwdziatania dyskryminacji z jakichkolwiek przestanek prawnie
niedozwolonych, a takze zrdwnowazonego rozwoju, zgodnie z artykutem 9
ozporzadzenia ogdlnego oraz Zatacznikiem lll do Rozporzadzenia ogdlnego.

ealizowane inwestycje beda uwzgledniaty dziatania ujete w EAA, Ustawie o

Rozporzadzeniu TSI PRM. Szczegétowo zasady niedyskryminacji i rownosci szans

w projektach UE wskazane zostaty w Wytycznych dotyczacych realizacji zasad

N
N
.
N
N
.
.
.

przez Ministra Rozwoju i Polityki Regionalnej. Wytyczne obowiazuja od 5

stycznia br. i musza by¢ bezwzglednie stosowane w projektach transportowych

finansowanych z FEnIKS.

Wsparcie ze srodkdw FENIKS bedzie udzielane wytacznie projektom i beneficjentom,
ktdrzy przestrzegaja przepisow antydyskryminacyjnych, o ktérych mowa w artykule
9 ust. 3 Rozporzadzenia ogdlnego. W przypadku, gdy beneficjentem jest jednostka
samorzadu terytorialnego (lub podmiot przez nig kontrolowany lub od niej zalezny),
ktdra podjeta jakiekolwiek dziatania dyskryminujace, sprzeczne z zasadami, o ktérych
mowa w artykule 9 ust. 3 rozporzadzenia ogdlnego, wsparcie w ramach polityki

spdjnosci nie moze by¢ udzielone.

Takie zapisy daja wskazdwke do koniecznosci ujecia tematyki grup wykluczonych na

etapie naboru i wdrazania projektow z Programu FEnIKS.
PRIORYTET IlI

Podstawowym celem wsparcia w ramach celu szczegétowego Wspieranie
zréwnowazonej multimodalnej mobilnosci miejskiej jako elementu transformacji w

kierunku gospodarki zeroemisyjnej, bedzie dazenie do stworzenia warunkdéw dla
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zréwnowazonej mobilnosci poprzez zapewnienie sprawnego, efektywnego,
inteligentnego i bezpiecznego nisko i zeroemisyjnego systemu transportu
publicznego w miastach dostepnego dla wszystkich uzytkownikéow (w tym osdb ze
szczegdlnymi potrzebami). Tak wiec szczegdlnym adresatem dziatan beda osoby w
niekorzystnej sytuacji: osoby z niepetnosprawnosciami, osoby starsze, kobiety,
mtodziez i dzieci. Jednym z celéw dziatan bedzie dostosowanie miejskiej
infrastruktury transportowej, w tym srodkdw transportu zbiorowego, do
specyficznych potrzeb wszystkich potencjalnych oséb w niekorzystnej sytuacji.

Realizacja projektéw w ramach Priorytetu lll bedzie mie¢ bezposrednie
przetozenie na realizacje zasady rownosci kobiet i mezczyzn oraz zasady
rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci oséb z
niepetnosprawnosciami. Wynika to z faktu, ze budowa systemu transportowego w
miastach i obszarach funkcjonalnych powinna odbywac sie z uwzglednieniem

kluczowych zatozen:

ograniczenie szkodliwego wptywu transportu na srodowisko
naturalne,

poprawa dostepnosci komunikacyjnej, w tym dla osdb ze
szczegollnymi potrzebami na zasadzie rdwnosci z innymi
uzytkownikami

podniesienie jakosci zycia mieszkancéw, poprzez podejscie
zorientowane na mozliwosci,

podnoszenie Swiadomosci Srodowiskowej spoteczenstwa.

W ramach realizowanych projektow transportu publicznego mozliwe bedzie tez
sfinansowanie wydatkow zwigzanych z obstugg i integracja ustug transportu
publicznego dostosowanego do potrzeb wszystkich uzytkownikéw (zaplecza
techniczne dla taboru, dostosowanie infrastruktury miejskiej do obstugi
transportu publicznego i pasazerdw, infrastruktura wspierajaca rozwoj aktywnej
mobilnosci i mikromobilnosci) dostosowanie systemu sprzedazy biletow i systemu

informacji pasazerskiej do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami).

W ramach Priorytetu wskazane jest wiec zastosowanie obowigzku stosowania
projektowania uniwersalnego z uwzglednieniem potrzeb osdb z
niepetnosprawnosciami, o ile to bedzie mozliwe w danym projekcie. Projektowanie
uniwersalne obejmuje projektowanie rozwigzan w projektach transportowych

(infrastrukturze, taborze, technologii, ustug) w taki sposdb, aby byty one uzyteczne
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dla wszystkich, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego programowania pod
katem potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Oznacza zarazem koniecznos$¢
weryfikacji na poszczegdlnych etapach procesu powstawania produktow i ustug
sposobu uzytkowania rozwigzan, majac zarazem na uwadze réznorodnosé
wystepujaca w grupie docelowej, tj. przysztych odbiorczyn/odbiorcéw danego
rozwiazania. W zwiazku z powyzszym juz na wstepnych etapach projektowania
powinny by¢ zweryfikowane potrzeby potencjalnych pasazerek/pasazeréow oraz
uwzglednione na kazdym etapie tworzenia tych rozwigzan. Wskazac nalezy, ze

rozwigzania uniwersalne beda rowniez odpowiadaé osobom starszym i dzieciom.

Zasada niedyskryminacji powinna by¢ rowniez stosowana w zespole projektowym u
whnioskodawcy a pdzniej beneficjenta srodkéw finansowych dostepnych w ramach
tego Priorytetu.

REKOMENDACJA

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami projekty realizowane w ramach celu
szczegodtowego musza na kazdym etapie: projektowania, wdrazania czy w okresie
trwatosci uwzgledniaé zasade niedyskryminacji w celu zapobiegania wszelkim
formom dyskryminacji, ze wzgledu na pteé, rase, pochodzenie etniczne, religie lub
Swiatopoglad, niepetnosprawnosd, wiek lub orientacje seksualna. Bedzie sie to
wyrazac¢ w koniecznosci zapewnienia wszystkim osobom jednakowego dostepu do

m.in. produktéw, ustug, infrastruktury.
l. Etap wnioskowania o srodki z Programu FEnIKS.

Procedura naboru powinna by¢ opisana jezykiem prostym w wersji dostepnej
cyfrowo. Zrozumiatosé, przejrzystosc i czytelnosé dokumentdow - z jakich korzystaja
whnioskodawcy na etapie przygotowywania wnioskdw - jest kluczowym czynnikiem
dla skutecznosci i efektywnosci procesu naboru. Najwazniejszymi dokumentami jest
regulamin konkursu wraz z zatgcznikami. Przygotowanie ich w formie tatwej do
zrozumienia i dostepnej cyfrowo pozwoli uniknaé wykluczenia pracownikow u

whnioskodawcdw z uwagi na niepetnosprawnosc czy wiek.

Jednoczesnie w przygotowanych regulaminach wyboru projektéw konieczne jest
zobowigzanie wnioskodawcow do stosowania w projektach standardow
dostepnosci dla wybranych kategorii inwestycji (okreslonych w zataczniku nr 2 do

Wytycznych réwnosciowych).
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W procedurze wyboru projektow konieczne jest stosowane kryteriow
premiujacych za zaplanowanie dziatan wyréwnujacych szanse grup zagrozonych
dyskryminacja (gtéwnie pod katem niepetnosprawnosci, wieku lub narodowosci).

Propozycja zapisu kryteriow:

1. Kryterium pn. Projekt ma pozytywny wptyw na zasade réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami (dla
wszystkich projektow z tego celu szczegdlnego).

Whnioskodawecy, ktérzy ubiegad sie beda o dofinansowanie powinni wykazac, ze
projekt ma pozytywny wptyw na zasade réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Wnioskodawca powinien wykazad,
w jaki sposdb realizacja projektu ma pozytywny wptyw na zasade réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami poprzez
zapewnienie dostepnosci produktéw lub ustug .

Przez pozytywny wptyw nalezy rozumied¢ zapewnienie dostepnosci infrastruktury,
srodkow transportu, towardw, ustug, technologii i systemdw informacyjno-
komunikacyjnych oraz wszelkich produktéw projektow (w tym takze ustug) dla
wszystkich ich uzytkownikow/uzytkowniczek. Dostepnosc¢ pozwala osobom, ktére
moga by¢ wykluczone (ze wzgledu na rézne przestanki np. wiek, pochodzenie, stata
lub tymczasowa niepetnosprawnosé, opieka nad dzieémi itd.)na korzystanie z nich

na zasadzie réwnosci z innymi osobami .

Dopuszczalne jest uznanie neutralnosci poszczegdlnych produktéw/ustug projektu
w stosunku do ww. zasady, o ile Wnioskodawca wykaze, ze produkty/ustugi nie
maja swoich bezposrednich uzytkownikéw/uzytkowniczek (np. trakcje kolejowe,
instalacje elektryczne, linie przesytowe, automatyczne linie produkcyjne, zbiorniki
retencyjne, nowe lub usprawnione procesy technologiczne). W takiej sytuagji

réwniez uznaje sie, ze projekt ma pozytywny wptyw na ww. zasady.

Ocena zostanie dokonana przez Komisje Oceny Projektdw na podstawie informacgji
zawartych we wniosku o dofinansowanie. Mozliwe jest przyznanie O albo 1 pkt.,,

przy czym:

0 pkt. — projekt nie ma pozytywnego wptywu na zasade réwnosci szans i

niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osdb z niepetnosprawnosciami
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1 pkt — projekt ma pozytywny wptyw na zasade réwnosci szans i

niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami

2. Kryterium pn. Projekt jest zgodny z Karta praw podstawowych Unii
Europejskiej i Konwencjg o prawach osdéb niepetnosprawnych dla wszystkich
projektow z tego celu szczegdlnego).

Whnioskodawca powinien zadeklarowad, ze sposdb realizacji oraz zakres projektu nie
bedzie naruszac postanowien Karty praw podstawowych Unii Europejskiej z dnia 6
czerwca 2016 roku (Dz. Urz. UE C 202 z 7.06.2016, str. 3890) oraz Konwencji o
prawach oséb niepetnosprawnych, sporzadzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia
2006 roku (Dz.U.z 2012 r. poz. 1169, z pézn. zm.).

Mozliwe jest przyznanie 0 albo 1 pkt., przy czym:

0 pkt. — Wnioskodawca nie zadeklarowat, ze projekt nie bedzie naruszat
postanowien Karty praw podstawowych Unii Europejskiej i Konwencji o
prawach osdb niepetnosprawnych

1 pkt — Wnioskodawca zadeklarowat, ze projekt nie bedzie naruszat
postanowien Karty praw podstawowych Unii Europejskiej i Konwencji o

prawach osdb niepetnosprawnych.

Whnioskodawca powinien wykazad, w jaki sposdb projekt bedzie zgodny z zasada
réwnosci kobiet i mezczyzn. Zgodnosé projektu zostanie uznana jesli projekt ma

pozytywny badz neutralny wptyw na zasade rownosci kobiet i mezczyzn .

Aby wtasciwie oceni¢ wptyw projektu na realizacje tej zasady, Wnioskodawca
najpierw powinien rozwazycd, czy poprzez projekt mozna wyréwnywacd szanse 0sob,
ktore w danym obszarze, znajduja sie w gorszym potozeniu. Nastepnie
Whnioskodawca powinien zaplanowad dziatania przyczyniajace sie do wyrdwnania

szans 0sob bedacych w gorszym potozeniu.

Jezeli Wnioskodaweca stwierdzi, ze w ramach projektu nie da sie zrealizowac
zadnych dziatan w zakresie tej zasady, wtedy projekt moze miec neutralny wptyw
na zasade rownosci kobiet i mezczyzn. Wnioskodawca musi jednak przedstawié

konkretne uzasadnienie, dlaczego jest to niemozliwe w danym projekcie.

Ocena na podstawie informacji zawartych we wniosku o dofinansowanie.
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Warto zastanowic sie nad mozliwosciag wprowadzenia jeszcze dodatkowego
kryterium sektorowego, ktére premiowad bedzie dziatania antydykryminacyjne w
projektach z danej gatezi transportowej, na przyktad — rozwigzania
ponadstandardowe opisane w standardzie transportowym. Moga to by¢
przyktadowo:

1. Kryterium pn. Zapewnienie rdwnego dostepu do informag;ji

Whnioskodawcy, ktérzy ubiegad sie beda o dofinansowanie powinni wykazaé, ze
produkty projektu zapewniaja rowny dostep do informacji rowniez osobom
niepostugujacym sie jezykiem polskim. Ocenie podlegad bedzie czy w ramach
projektu przewidziano, ze dziatania informacyjne dla pasazeréw prowadzone beda
w jezykach obcych, np. angielskim czy ukrairiskim.

Powinno to by¢ jedno z kryteriow obligatoryjnych oceniane zerojedynkowo. Jego
niespetnienie eliminuje projekt z mozliwosci otrzymania dofinansowania.

2. Kryterium pn. Dostosowanie do 0sdb z niepetnosprawnosciami.

Ocenie podlegad bedga informacje wnioskodawcy, ktéry wykaze, ze w ramach
projektu zakupi efektywnie przystosowany tabor do potrzeb osdb o ograniczonej

mozliwosci poruszania sie.

Produkty projektu musza by¢ przystosowane do potrzeb osdb z
niepetnosprawnosciami. Jednoczesnie punktowane beda dziatania na rzecz

zapewnienia efektywnosci proponowanych rozwigzan.

3 pkt. — tabor bedacy przedmiotem przedsiewziecia bedzie catkowicie
niskopodtogowy, czyli udziat niskiej podtogi bedzie wynosit 100%.

4 pkt. — zaplanowanie audytu z osobami z niepetnosprawnosciami (grupa
reprezentujgca rdézne rodzaje niepetnosprawnosci) na etapie projektowania,

na etapie realizacji i na zakonczenie realizacji projektu,

W przypadku projektow z zakresu ITS (miejskie systemy ITS, rozwigzania IT,
systemy sprzedazy biletow i informacji pasazerskiej) w ramach tego kryterium
ocenie podlegaé powinna propozycja Wnioskodawcy przystosowania ITS do
potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Projekt zawieraé powinien dziatania majace
na celu przystosowanie systemu ITS do potrzeb 0sdb z niepetnosprawnosciami (w

szczegdlnosci 0sdb z niepetnosprawnoscia stuchu i wzroku).
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Whnioskodawcy, ktérzy ubiegad sie beda o dofinansowanie powinni wykazacd
dziatania majace na celu zapewnienie dostepnosci produktéw projektu dla 0séb z
niepetnosprawnosciami, czyli zapewnienie dostepnosci infrastruktury, srodkow
transportu, towardw, ustug, technologii i systemoéw informacyjno-komunikacyjnych
oraz wszelkich produktéw projektow (w tym takze ustug) dla wszystkich ich
uzytkownikdw/uzytkowniczek. Dostepnosc pozwala osobom, ktére moga by¢
wykluczone (ze wzgledu na rézne przestanki np. wiek, pochodzenie, stata lub
tymczasowa niepetnosprawnosé, opieka nad dzieémi itd.) na korzystanie z nich na

zasadzie réwnosci z innymi osobami.

Ocena zostanie dokonana przez Komisje Oceny Projektéw na podstawie informag;ji

zawartych we wniosku o dofinansowanie.

4 pkt. — projekt zawiera dziatania na rzecz dostepnosci dla osdéb z
niepetnosprawnosciami m.in. zaplanowano audyty z osobami z
niepetnosprawnosciami (grupa reprezentujaca rozne rodzaje
niepetnosprawnosci) na etapie projektowania, na etapie realizacjii na

zakonczenie realizacji projektu)

Natomiast w przypadku projektéw infrastrukturalnych (wezty przesiadkowe (w tym:
parkingi P&R poza centrami miast)) w ramach tego kryterium ocenie powinno
podlegacd efektywne przystosowanie infrastruktury do potrzeb osdb o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie. Projekt musi zaktadac¢ przystosowanie do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami. Jednoczesnie punktowane beda dziatania na rzecz

zapewnienia efektywnosci proponowanych rozwigzan.

4 pkt. — zaplanowanie audytu z osobami z niepetnosprawnosciami (grupa
reprezentujgca rézne rodzaje niepetnosprawnosci) na etapie projektowania,

na etapie realizacji i na zakonczenie realizacji projektu

Powyzsze kryteria przyczynia sie do realizacji zatozen FEnIKS - rezultaty projektow
muszg miec ogdlnodostepny charakter, beda oferowane szerokiemu kregowi
adresatdw i beda dostepne dla spoteczenstwa bez dyskryminacji ze wzgledu na
przywotane powyzej cechy, a sama tres¢ projektdw nie bedzie dyskryminacyjna. W
celu zapewnienia rownego dostepu do informacji rowniez osobom z panstw
trzecich, dziatania dostarczajace informacje dla pasazerow prowadzone beda w
jezykach obcych, np. angielskim czy ukrainskim, stanowiac wydatek kwalifikowalny

w realizowanych projektach.
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UWAGA

Potwierdzeniem realizacji zatozen horyzontalnych nie powinny by¢ wytacznie ogdlne
zapisy ujete w tresci wniosku o dofinansowanie. Jak wynika z analizy realizacji
zasady niedyskryminacji, w tym dostepnosci 0sdb z niepetnosprawnosciami zapisy
te w poprzedniej perspektywie finansowanej, tj. w okresie 2014-2020 miaty czesto
charakter ogdlny i deklaratywny przyjmujac brzmienie , projekt bedzie realizowat
zasade niedyskryminacji itp. W tresci wniosku o dofinansowanie (najlepiej w
Studium wykonalnosci powinny sie znalez¢ konkretne zapisy wskazujace w jaki
sposdb beda realizowane zatozenia horyzontalne w ramach projektu oraz w jaki
sposdb zostang one realnie wdrozone, tak aby projekt przeciwdziatat wykluczeniu z
uwagi na ktérykolwiek aspekt omawiany wczesniej. W celu dobrego opisania
rozwigzan proponuje sie wykorzystaé zasady odnoszace sie do opisywania realizagji
zasady dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami opracowane przez CUPT -
Jak opisad dostepnosc w projektach transportowych finansowanych z funduszy UE.
Poradnik dla wnioskodawcow i beneficjentéw Centrum Unijnych Projektéw
Transportowych?’.

Il. Etap wdrazania projektow

Realizacja zasady rownosci kobiet i mezczyzn oraz zasady rownosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci osdb z niepetnosprawnosciami musi by¢
realizowana rowniez na etapie wdrazania. Projekty musza by¢ zarzadzane z
poszanowaniem zasady rownosci szans i niedyskryminacji. Wnioskodawca nie
moze dyskryminowacd nikogo w zatrudnieniu a osoby zaangazowane w projekt
muszg by¢ réwno traktowane zgodnie z prawem. Podobnie musi by¢ po stronie

Instytucji Posredniczacej.

Jednoczesnie projekt, ktéry uzyska dofinansowanie w ramach Priorytetu musi
podlegac procedurom kontroli. W zwiazku z tym w opisie systemu zarzadzania i
kontroli w Instytucji Posredniczacej konieczne jest uwzglednienie aspektu
stosowania zasad rownosciowych. Konieczne jest ponadto przygotowanie
procedury i obstugi zgtoszen dotyczacych podejrzenia lub praktyk

dyskryminacyjnych beneficjentow w ramach realizacji projektow. CUPT ma

27 https://www.cupt.gov.pl/wp-content/uploads/2022/02/cupt_-_3a_wcag_413.pdf
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obstugiwac zgtoszenia dotyczace projektow transportowych, dla ktérych zawart
umowy o dofinansowanie lub podjat decyzje o dofinansowaniu).

Konieczne jest takze uwzglednienie w systemie i tym samym prowadzenie
kontroli przestrzegania zasad réwnosciowych w projektach na podstawie
dokumentow, rezultatéw i produktow projektu (odpowiednie pytania w listach
kontrolnych do kazdej z zasad oddzielne, wynik kontroli w tym obszarze powinien
by¢ odzwierciedlony w informacji pokontrolnej).

Zgodnie z Wytycznymi réwnosciowymi w badaniach ewaluacyjnych dotyczacych
FEnIKS okreslone zagadnienie, proces lub obszar musza by¢ analizowane réwniez
w zakresie ich wptywu na realizacje zasady rownosci szans i niedyskryminacji
oraz zasady rownosci kobiet i mezczyzn. Na etapie konstruowania zatozen badania
CUPT musi przeanalizowaé, czy w badanym obszarze moga wystapic jakies istotne
réznice w skutkach interwencji dla oséb z niepetnosprawnosciami, kobiet i mezczyzn
oraz innych grup docelowych i czy — w zwigzku z tym — nie nalezy postawié
dodatkowych pytan badawczych. W badaniach ewaluacyjnych, tam gdzie jest to
mozliwe i uzasadnione, nalezy zbierad i przedstawiaé dane w podziale na pte¢é, a

takze przeprowadzac analize wynikdw z uwzglednieniem kategorii ptci.

PRIORYTET IV

CEL SZCZEGOLOWY 4.1 ROZWOJ ODPORNEJ NA ZMIANY KLIMATU,
INTELIGENTNEJ, BEZPIECZNEJ, ZROWNOWAZONEJ | INTERMODALNE)J
TEN-T

W ramach tego celu szczegdtowego przewiduje sie wsparcie w ramach TEN-T:
drdg, infrastruktury kolejowej i transportu lotniczego. Zgodnie z zatozeniami
dofinansowana zostanie infrastruktura obstugi pasazeréw w tym przystankow, stagji
oraz dworcow kolejowych. W ramach programu przewiduje sie dalszg modernizacje
istniejgcych dworcow kolejowych wraz z terenem przylegtym z uwzglednieniem
lokalnych uwarunkowan w aspekcie ich konserwacji oraz budowe nowych dworcow
(w tym stanowiacych zintegrowane wezty przesiadkowe). Celem tych dziatan ma
by¢ integracja istniejgcych obiektdw z pozostatymi czesciami sktadowymi systemu
transportowego, a takze dostosowanie obiektdw obstugi podréznych do rosnacych

potrzeb i oczekiwan pasazerow w tym poprawa szeroko rozumianej dostepnosci
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tych obiektow dla wszystkich interesariuszy bez wzgledu na wiek czy poziom

sprawnosci oraz optymalizacja ich rentownosci.

W zwigzku z powyzszym realizacja projektdw w ramach tego celu szczegdtowego z
Priorytetu IV bedzie mieé bezposrednie przetozenie na realizacje zasady rownosci
kobiet i mezczyzn oraz zasady rdwnosci szans i niedyskryminagji, w tym dostepnosci

0s0b z niepetnosprawnosciami.

Wskazane jest wiec zastosowanie obowigzku stosowania projektowania
uniwersalnego z uwzglednieniem potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami, o ile to
bedzie mozliwe w danym projekcie. Projektowanie uniwersalne obejmuje
projektowanie rozwigzan w projektach transportowych (infrastrukturze, taborze,
technologii, ustug) w taki sposdb, aby byty one uzyteczne dla wszystkich, bez
potrzeby adaptacji lub specjalistycznego programowania pod katem potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami. Oznacza zarazem koniecznos¢ weryfikacji na
poszczegdlnych etapach procesu powstawania produktéw i ustug sposobu
uzytkowania rozwigzan, majac zarazem na uwadze réznorodnosé wystepujaca w
grupie docelowej, tj. przysztych odbiorczyn/odbiorcéw danego rozwigzania. W
zwiazku z powyzszym juz na wstepnych etapach projektowania powinny by¢
zweryfikowane potrzeby potencjalnych pasazerek/pasazerdow oraz uwzglednione na
kazdym etapie tworzenia tych rozwigzan. Wskazad nalezy, ze rozwiazania

uniwersalne beda réwniez odpowiadac¢ osobom starszym i dzieciom.

Zasada niedyskryminacji powinna by¢ rowniez respektowana w zespole
projektowym u wnioskodawcy a pdzniej beneficjenta srodkéw finansowych

dostepnych w ramach tego Priorytetu.

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami projekty realizowane w ramach celu
szczegotowego musza na kazdym etapie: projektowania, wdrazania czy w okresie
trwatosci uwzgledniaé zasade niedyskryminacji w celu zapobiegania wszelkim
formom dyskryminacji, ze wzgledu na pteé, rase, pochodzenie etniczne, religie lub
Swiatopoglad, niepetnosprawnosd, wiek lub orientacje seksualng. Bedzie sie to
wyrazac¢ w koniecznosci zapewnienia wszystkim osobom jednakowego dostepu do

m.in. produktow, ustug, infrastruktury.

l. Etap wnioskowania o srodki z Programu FEnIKS.
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Procedura naboru powinna by¢ opisana jezykiem prostym w wersji dostepnej
cyfrowo. Zrozumiatosé, przejrzystosc i czytelnos¢ dokumentdw - z jakich korzystaja
whnioskodawcy na etapie przygotowywania wnioskdw - jest kluczowym czynnikiem
dla skutecznosci i efektywnosci procesu naboru. Najwazniejszymi dokumentami jest
regulamin konkursu wraz z zatgcznikami. Przygotowanie ich w formie tatwej do
zrozumienia i dostepnej cyfrowo pozwoli unikngé wykluczenia pracownikéw u

whnioskodawcdow z uwagi na niepetnosprawnosc czy wiek.

Jednoczesnie w przygotowanych regulaminach wyboru projektow konieczne jest
zobowiazanie wnioskodawcéw do stosowania w projektach standardéw
dostepnosci dla wybranych kategorii inwestycji (okreslonych w zataczniku nr 2 do
Wytycznych réwnosciowych).

W procedurze wyboru projektow konieczne jest stosowane kryteriow
premiujacych za zaplanowanie dziatan wyrdéwnujacych szanse grup zagrozonych
dyskryminacja (gtdwnie pod katem niepetnosprawnosci, wieku lub narodowosci).
Warto zastanowid sie nad mozliwoscig wprowadzenia dodatkowego kryterium
sektorowego, ktére premiowad bedzie dziatania antydykryminacyjne w projektach z
danej gatezi transportowej, na przyktad — rozwigzania ponadstandardowe opisane w

standardzie transportowym.
Propozycja zapisu kryteriow:
1. Kryterium pn. Zgodnosc¢ z TSI PRM (dla projektow kolejowych)

Ocenie podlega czy projektowane rozwigzania beda realizowane zgodnie z
wymaganiami TSI PRM (Techniczna Specyfikacja Interoperacyjnosci w zakresie
aspektu ,,Osoby o ograniczonej mozliwosci poruszania sie” — ,Persons with reduced
mobility” zgodnie z rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 1300/2014) lub listg wydana
na podstawie artykutu 25ta ustawy z dnia 28 marca 2003 roku o transporcie
kolejowym (Dz.U.2021.0.1984).

Ocena na podstawie informacji zawartych we wniosku o dofinansowanie.
Mozliwe jest przyznanie O albo 1 pkt., przy czym:
O pkt. — projekt nie jest zgody z wymaganiami TSI PRM

1 pkt — projekt jest zgody z wymaganiami TSI PRM
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3. Kryterium pn. Projekt ma pozytywny wptyw na zasade rownosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami (dla

wszystkich projektow z tego celu szczegdlnego).

Whnioskodawcy, ktérzy ubiegad sie beda o dofinansowanie powinni wykazad, ze
projekt ma pozytywny wptyw na zasade rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Wnioskodawca powinien wykazad,
w jaki sposdb realizacja projektu ma pozytywny wptyw na zasade réownosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami poprzez
zapewnienie dostepnosci produktéw lub ustug .

Przez pozytywny wptyw nalezy rozumied¢ zapewnienie dostepnosci infrastruktury,
$rodkow transportu, towardw, ustug, technologii i systemdéw informacyjno-
komunikacyjnych oraz wszelkich produktéw projektow (w tym takze ustug) dla
wszystkich ich uzytkownikéw/uzytkowniczek. Dostepnosc pozwala osobom, ktére
moga by¢ wykluczone (ze wzgledu na rézne przestanki np. wiek, pochodzenie, stata
lub tymczasowa niepetnosprawnosé, opieka nad dzieémi itd.)na korzystanie z nich

na zasadzie réwnosci z innymi osobami .

Dopuszczalne jest uznanie neutralnosci poszczegdlnych produktéw/ustug projektu
w stosunku do ww. zasady, o ile Wnioskodawca wykaze, ze produkty/ustugi nie
maja swoich bezposrednich uzytkownikéw/uzytkowniczek (np. trakcje kolejowe,
instalacje elektryczne, linie przesytowe, automatyczne linie produkcyjne, zbiorniki
retencyjne, nowe lub usprawnione procesy technologiczne). W takiej sytuagji

réwniez uznaje sie, ze projekt ma pozytywny wptyw na ww. zasady.

Ocena zostanie dokonana przez Komisje Oceny Projektéw na podstawie informacji
zawartych we wniosku o dofinansowanie. Mozliwe jest przyznanie O albo 1 pkt.,,

przy czym:

0 pkt. — projekt nie ma pozytywnego wptywu na zasade réwnosci szans i

niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0osdéb z niepetnosprawnosciami

1 pkt — projekt ma pozytywny wptyw na zasade rownosci szans i niedyskryminacji,

w tym dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami

3. Kryterium pn. Projekt jest zgodny z Karta praw podstawowych Unii
Europejskiej i Konwencja o prawach o0sdb niepetnosprawnych (dla wszystkich

projektdw z tego celu szczegdlnego).
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Whnioskodawca powinien zadeklarowad, ze sposdb realizacji oraz zakres projektu nie
bedzie naruszac postanowien Karty praw podstawowych Unii Europejskiej z dnia 6
czerwca 2016 roku (Dz. Urz. UE C 202 z 7.06.2016, str. 3890) oraz Konwengji o
prawach osob niepetnosprawnych, sporzagdzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia
2006 roku (Dz.U.z 2012 r. poz. 1169, z pézn. zm.).

Mozliwe jest przyznanie O albo 1 pkt., przy czym:

O pkt. — Wnioskodawca nie zadeklarowat, ze projekt nie bedzie naruszat
postanowien Karty praw podstawowych Unii Europejskiej i Konwencji o prawach
0sdb niepetnosprawnych

1 pkt — Wnioskodawca zadeklarowat, ze projekt nie bedzie naruszat postanowien
Karty praw podstawowych Unii Europejskiej i Konwencji o prawach oséb
niepetnosprawnych.

Whnioskodawca powinien wykazad, w jaki sposdb projekt bedzie zgodny z zasada
réwnosci kobiet i mezczyzn. Zgodnosé projektu zostanie uznana jesli projekt ma
pozytywny badz neutralny wptyw na zasade réwnosci kobiet i mezczyzn .

Aby wtasciwie ocenié¢ wptyw projektu na realizacje tej zasady, Wnioskodawca
najpierw powinien rozwazyc, czy poprzez projekt mozna wyréwnywacd szanse 0sob,
ktére w danym obszarze, znajduja sie w gorszym potozeniu. Nastepnie
Whnioskodawca powinien zaplanowad dziatania przyczyniajace sie do wyréwnania

szans 0s0b bedacych w gorszym potozeniu.

Jezeli Wnioskodawca stwierdzi, ze w ramach projektu nie da sie zrealizowac
zadnych dziatan w zakresie tej zasady, wtedy projekt moze mieé neutralny wptyw
na zasade rownosci kobiet i mezczyzn. Wnioskodawca musi jednak przedstawié

konkretne uzasadnienie, dlaczego jest to niemozliwe w danym projekcie.
Ocena na podstawie informacji zawartych we wniosku o dofinansowanie
Mozliwe jest przyznanie O albo 1 pkt., przy czym:

0 pkt. — projekt nie jest zgodny z zasada réwnosci kobiet i mezczyzn;

1 pkt — projekt jest zgodny z zasada rownosci kobiet i mezczyzn (tzn. wywiera

pozytywny wptyw na te zasade lub jest wobec niej neutralny).
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Powyzsze kryteria przyczynia sie do realizacji zatozen FEnIKS - rezultaty projektow
muszg miec¢ ogodlnodostepny charakter, beda oferowane szerokiemu kregowi
adresatow i beda dostepne dla spoteczenstwa bez dyskryminacji ze wzgledu na
przywotane powyzej cechy, a sama tresé projektow nie bedzie dyskryminacyjna. W
celu zapewnienia réwnego dostepu do informacji réwniez osobom z panstw
trzecich, dziatania dostarczajace informacje dla pasazeréw prowadzone beda w
jezykach obcych, np. angielskim czy ukrainskim, stanowiac wydatek kwalifikowalny
w realizowanych projektach.

UWAGA

Potwierdzeniem realizacji zatozen horyzontalnych nie powinny by¢ wytacznie ogdlne
zapisy ujete w tresci wniosku o dofinansowanie. Jak wynika z analizy realizacji
zasady niedyskryminacji, w tym dostepnosci oséb z niepetnosprawnosciami zapisy
te w poprzedniej perspektywie finansowanej, tj. w okresie 2014-2020 miaty czesto
charakter ogdlny i deklaratywny przyjmujac brzmienie , projekt bedzie realizowat
zasade niedyskryminacji itp. W tresci wniosku o dofinansowanie (najlepiej w czesci
Studium wykonalnosci) powinny sie znalez¢ konkretne zapisy wskazujace w jaki
sposdb beda realizowane zatozenia horyzontalne w ramach projektu oraz w jaki
sposob zostang one realnie wdrozone, tak aby projekt przeciwdziatat wykluczeniu z
uwagi na ktérykolwiek aspekt omawiany wczesniej. W celu dobrego opisania
rozwigzan proponuje sie wykorzystacé zasady odnoszace sie do opisywania realizacji
zasady dostepnosci dla 0oséb z niepetnosprawnosciami opracowane przez CUPT -
Jak opisac dostepnos¢ w projektach transportowych finansowanych z funduszy UE.
Poradnik dla wnioskodawcdw i beneficjentow Centrum Unijnych Projektow

Transportowych?,
Il Etap wdrazania projektow

Realizacja zasady rownosci kobiet i mezczyzn oraz zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci osdb z niepetnosprawnosciami musi by¢
realizowana rowniez na etapie wdrazania. Projekty musza by¢ zarzadzane z
poszanowaniem zasady rownosci szans i niedyskryminacji. Wnioskodawca nie

moze dyskryminowacd nikogo w zatrudnieniu a osoby zaangazowane w projekt

2 https://www.cupt.gov.pl/wp-content/uploads/2022/02/cupt_-_3a_wcag_413.pdf .
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musza byc¢ rowno traktowane zgodnie z prawem. Podobnie musi by¢ po stronie

Instytucji Posredniczacej.

Jednoczesnie projekt, ktdry uzyska dofinansowanie w ramach Priorytetu musi
podlegad procedurom kontroli. W zwigzku z tym w opisie systemu zarzadzania i
kontroli w Instytucji Posredniczacej konieczne jest uwzglednienie aspektu
stosowania zasad réwnosciowych. Konieczne jest ponadto przygotowanie
procedury i obstugi zgtoszen dotyczacych podejrzenia lub praktyk
dyskryminacyjnych beneficjentéw w ramach realizacji projektow. CUPT ma
obstugiwac zgtoszenia dotyczace projektow transportowych, dla ktérych zawart
umowy o dofinansowanie lub podjat decyzje o dofinansowaniu).

Konieczne jest takze uwzglednienie w systemie i tym samym prowadzenie
kontroli przestrzegania zasad rownosciowych w projektach na podstawie
dokumentow, rezultatow i produktow projektu (odpowiednie pytania w listach
kontrolnych do kazdej z zasad oddzielne, wynik kontroli w tym obszarze powinien
by¢ odzwierciedlony w informacji pokontrolnej).

Zgodnie z Wytycznymi rownosciowymi w badaniach ewaluacyjnych dotyczacych
FEnIKS okreslone zagadnienie, proces lub obszar musza by¢ analizowane réwniez
w zakresie ich wptywu na realizacje zasady rownosci szans i niedyskryminagji
oraz zasady rownosci kobiet i mezczyzn. Na etapie konstruowania zatozen badania
CUPT musi przeanalizowaé, czy w badanym obszarze moga wystapic jakies istotne
réznice w skutkach interwencji dla oséb z niepetnosprawnosciami, kobiet i mezczyzn
oraz innych grup docelowych i czy — w zwigzku z tym — nie nalezy postawic
dodatkowych pytan badawczych. W badaniach ewaluacyjnych, tam gdzie jest to
mozliwe i uzasadnione, nalezy zbierac i przedstawiac dane w podziale na pteé, a

takze przeprowadzac analize wynikdw z uwzglednieniem kategorii ptci.

CEL SZCZEGOLOWY 4.2 ROZWOJ | UDOSKONALANIE
ZROWNOWAZONEJ, ODPORNEJ NA ZMIANY KLIMATU, INTELIGENTNEJ |
INTERMODALNEJ MOBILNOSCI NA POZIOMIE KRAJOWYM,
REGIONALNYM | LOKALNYM, W TYM POPRAWE DOSTEPU DO TEN-T
ORAZ MOBILNOSCI TRANSGRANICZNE)

Ten cel szczegdtowy zaktada dziatania dotyczace wyposazenia $rodladowych drog
wodnych w system informacji rzecznej RIS. Implementacja RIS realizowana jest
zgodnie z Dyrektywa UE 2005/44/WE Parlamentu Europejskiego i Rady Europejskiej
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z dnia 7 wrzesnia 2005 roku w sprawie zharmonizowanych ustug informacji
rzecznej (RIS) na $rédladowych drogach wodnych we Wspdlnocie (Dz.U. L 255 z
30.9.2005, s. 152, z pdzn. zm.). Wydaje sie ze w przypadku tego celu mozna uznacd
wszystkie dziatania za neutralne w kontekscie zasad horyzontalnych. Produkty
(ustugi) projektu nie maja swoich bezposrednich uzytkownikdw, w zwigzku z tym
majg one charakter neutralny wobec zasady réwnosci szans i niedyskryminacji.
Uznanie neutralnosci okreslonych produktéw (ustug) projektu nie zwalnia jednak
whnioskodawcy ze stosowania standarddw dostepnosci dla realizacji pozostatej
czesci projektu, dla ktérej standardy dostepnosci maja zastosowanie. W zwigzku z
tym obowigzujace sa rekomendacje dotyczace zespotu projektowego

PRIORYTET V

CEL SZCZEGOtOWY 5.1 ROZWOJ ODPORNEJ NA ZMIANY KLIMATU,
INTELIGENTNEJ, BEZPIECZNEJ, ZROWNOWAZONEJ | INTERMODALNE]
TEN-T

W ramach celu szczegdétowego przewiduje sie wsparcie w ramach TEN-T: budowy i
przebudowy drdg w sieci kompleksowej, portdw morskich i infrastruktury transportu
wodnego $rodladowego (z wytaczeniem RIS). Realizowane beda inwestycje na
krajowej sieci drogowej zaliczonej do sieci kompleksowej TEN-T. Projekty drogowe
beda ukierunkowane na poprawe dostepnosci gtdwnych centréw administracyjnych
i gospodarczych kraju oraz dostepnosci zewnetrznej kraju. Niezbedne jest takze
powigzanie gtdwnych multimodalnych weztéw komunikacyjnych z istniejaca siecia
drogowa oraz zwiekszenie przepustowosci istniejgcej sieci na newralgicznych
odcinkach. Finansowane beda takze projekty budowy obwodnic miast na ww. sieci
drég krajowych (w tym drdg ekspresowych) w TEN-T, zarzadzanych przez
krajowego zarzadce tych drdg, a takze obwodnic miast na prawach powiatu
uwzglednionych w zawartych Kontraktach Programowych. Wszystkie budowane
drogi beda dostosowane do nacisku 11,5 tony/os (115 kN/os). W zakresie
transportu morskiego wsparcie z funduszy UE uzyskaja inwestycje w portach
morskich w sieci bazowej TEN-T. Wsparcie przeznaczone bedzie rdwniez na
inwestycje w dostep od strony morza do portu lezacego w sieci kompleksowej TEN-
T. Przewiduje sie kontynuacje realizacji inwestycji liniowych i punktowych stuzacych
eliminacji waskich gardet i poprawiajacych bezpieczenstwo zeglugi srédlagdowej w
TEN-T.

str. 81



Realizacja projektow w ramach tego celu szczegétowego bedzie miec
bezposrednie przetozenie na realizacje zasady rownosci kobiet i mezczyzn oraz
zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci osob z

niepetnosprawnosciami.

W ramach dziatarh wskazane jest wiec zastosowanie obowigzku stosowania
projektowania uniwersalnego z uwzglednieniem potrzeb osdb z
niepetnosprawnosciami, o ile to bedzie mozliwe w danym projekcie. Projektowanie
uniwersalne obejmuje projektowanie rozwigzan w projektach transportowych
(infrastrukturze, taborze, technologii, ustug) w taki sposéb, aby byty one uzyteczne
dla wszystkich, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego programowania pod
katem potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Oznacza zarazem koniecznosc
weryfikacji na poszczegdlnych etapach procesu powstawania produktéw i ustug
sposobu uzytkowania rozwigzan, majac zarazem na uwadze réznorodnosc
wystepujaca w grupie docelowej, tj. przysztych odbiorczyn/odbiorcéw danego
rozwigzania. W zwiazku z powyzszym juz na wstepnych etapach projektowania
powinny by¢ zweryfikowane potrzeby potencjalnych pasazerek/pasazerdow oraz
uwzglednione na kazdym etapie tworzenia tych rozwiazan. Wskazac nalezy, ze

rozwigzania uniwersalne beda rowniez odpowiadaé osobom starszym i dzieciom.

Zasada niedyskryminacji powinna byc¢ réwniez w zespole projektowym u
whnioskodawcy a pdzniej beneficjenta srodkéw finansowych dostepnych w ramach

tego Priorytetu.

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami projekty realizowane w ramach celu
szczegdtowego musza na kazdym etapie: projektowania, wdrazania czy w okresie
trwatosci uwzgledniaé zasade niedyskryminacji w celu zapobiegania wszelkim
formom dyskryminacji, ze wzgledu na pteé, rase, pochodzenie etniczne, religie lub
Swiatopoglad, niepetnosprawnosd, wiek lub orientacje seksualng. Bedzie sie to
wyrazac¢ w koniecznos$ci zapewnienia wszystkim osobom jednakowego dostepu do

m.in. produktow, ustug, infrastruktury.
l. Etap wnioskowania o srodki z Programu FEnIKS.

Procedura naboru powinna byc¢ opisana jezykiem prostym w wersji dostepnej
cyfrowo. Zrozumiatosé, przejrzystosc i czytelnosé dokumentow - z jakich korzystaja

whnioskodawcy na etapie przygotowywania wnioskdw - jest kluczowym czynnikiem
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dla skutecznosci i efektywnosci procesu naboru. Najwazniejszymi dokumentami jest
regulamin konkursu wraz z zatagcznikami. Przygotowanie ich w formie tatwej do
zrozumienia i dostepnej cyfrowo pozwoli unikngé wykluczenia pracownikéw u

whnioskodawcow z uwagi na niepetnosprawnosc czy wiek.

Jednoczesnie w przygotowanych regulaminach wyboru projektow konieczne jest
zobowigzanie wnioskodawcow do stosowania w projektach standardéw
dostepnosci dla wybranych kategorii inwestycji (okreslonych w zataczniku nr 2 do
Wytycznych réwnosciowych).

W procedurze wyboru projektow konieczne jest stosowane kryteriow
premiujacych za zaplanowanie dziatan wyréwnujacych szanse grup zagrozonych
dyskryminacja (gtéwnie pod katem niepetnosprawnosci, wieku lub narodowosci).
Warto zastanowic sie nad mozliwoscig wprowadzenia dodatkowego kryterium
sektorowego, ktére premiowad bedzie dziatania antydykryminacyjne w projektach z
danej gatezi transportowej, na przyktad — rozwigzania ponadstandardowe opisane w
standardzie transportowym.

Propozycja zapisu kryteriow:

1. Kryterium pn. Projekt ma pozytywny wptyw na zasade réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami (dla

wszystkich projektéw z tego celu szczegdlnego).

Whnioskodawecy, ktérzy ubiegad sie beda o dofinansowanie powinny wykazad, ze
projekt ma pozytywny wptyw na zasade rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Wnioskodawca powinien wykazad,
w jaki sposdb realizacja projektu ma pozytywny wptyw na zasade réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami poprzez

zapewnienie dostepnosci produktéw lub ustug .

Przez pozytywny wptyw nalezy rozumiec¢ zapewnienie dostepnosci infrastruktury,
$rodkow transportu, towardw, ustug, technologii i systemdw informacyjno-
komunikacyjnych oraz wszelkich produktéw projektow (w tym takze ustug) dla
wszystkich ich uzytkownikow/uzytkowniczek. Dostepnosc¢ pozwala osobom, ktére
moga by¢ wykluczone (ze wzgledu na rézne przestanki np. wiek, pochodzenie, stata
lub tymczasowa niepetnosprawnosé, opieka nad dzieémi itd.)na korzystanie z nich

na zasadzie réwnosci z innymi osobami .
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Dopuszczalne jest uznanie neutralnosci poszczegdlnych produktow/ustug projektu
w stosunku do ww. zasady, o ile Wnioskodawca wykaze, ze produkty/ustugi nie
maja swoich bezposrednich uzytkownikdw/uzytkowniczek (np. trakcje kolejowe,
instalacje elektryczne, linie przesytowe, automatyczne linie produkcyjne, zbiorniki
retencyjne, nowe lub usprawnione procesy technologiczne). W takiej sytuacji

réwniez uznaje sie, ze projekt ma pozytywny wptyw na ww. zasady.

Ocena zostanie dokonana przez Komisje Oceny Projektéw na podstawie informacji
zawartych we wniosku o dofinansowanie. Mozliwe jest przyznanie O albo 1 pkt.,,
przy czym:

0 pkt. — projekt nie ma pozytywnego wptywu na zasade réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami

1 pkt — projekt ma pozytywny wptyw na zasade rownosci szans i niedyskryminacji,
w tym dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami

2. Kryterium pn. Projekt jest zgodny z Karta praw podstawowych Unii
Europejskiej i Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych (dla wszystkich

projektéw z tego celu szczegdlnego).

Whnioskodawca powinien zadeklarowad, ze sposdb realizacji oraz zakres projektu nie
bedzie naruszac postanowien Karty praw podstawowych Unii Europejskiej z dnia 6
czerwca 2016 roku (Dz. Urz. UE C 202 z 7.06.2016, str. 3890) oraz Konwencji o
prawach osdb niepetnosprawnych, sporzadzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia
2006 roku (Dz.U.z 2012 r. poz. 1169, z pézn. zm.).

Mozliwe jest przyznanie O albo 1 pkt., przy czym:

O pkt. — Wnioskodawca nie zadeklarowat, ze projekt nie bedzie naruszat
postanowien Karty praw podstawowych Unii Europejskiej i Konwencji o prawach

0sdb niepetnosprawnych

1 pkt — Wnioskodawca zadeklarowat, ze projekt nie bedzie naruszat postanowien
Karty praw podstawowych Unii Europejskiej i Konwencji o prawach oséb

niepetnosprawnych.

Whnioskodawca powinien wykazad, w jaki sposdb projekt bedzie zgodny z zasada
réwnosci kobiet i mezczyzn. Zgodnosé projektu zostanie uznana jesli projekt ma

pozytywny badz neutralny wptyw na zasade rownosci kobiet i mezczyzn .
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Aby wtasciwie ocenié wptyw projektu na realizacje tej zasady, Wnioskodawca
najpierw powinien rozwazyd, czy poprzez projekt mozna wyréwnywacd szanse 0sob,
ktére w danym obszarze, znajduja sie w gorszym potozeniu. Nastepnie
Whnioskodawca powinien zaplanowad dziatania przyczyniajace sie do wyréwnania
szans 0sOb bedacych w gorszym potozeniu.

Jezeli Wnioskodawca stwierdzi, ze w ramach projektu nie da sie zrealizowad
zadnych dziatan w zakresie tej zasady, wtedy projekt moze miec neutralny wptyw
na zasade réwnosci kobiet i mezczyzn. Wnioskodawca musi jednak przedstawié
konkretne uzasadnienie, dlaczego jest to niemozliwe w danym projekcie.

Ocena na podstawie informacji zawartych we wniosku o dofinansowanie

Powyzsze kryteria przyczynia sie do realizacji zatozen FEnIKS - rezultaty projektow
muszg miec ogdlnodostepny charakter, beda oferowane szerokiemu kregowi
adresatéw i beda dostepne dla spoteczenstwa bez dyskryminacji ze wzgledu na
przywotane powyzej cechy, a sama tresc projektéw nie bedzie dyskryminacyjna. W
celu zapewnienia rownego dostepu do informacji rdwniez osobom z parnistw
trzecich, dziatania dostarczajace informacje dla pasazeréw prowadzone beda w
jezykach obcych, np. angielskim czy ukrainskim, stanowiac wydatek kwalifikowalny

w realizowanych projektach.

UWAGA

Potwierdzeniem realizacji zatozen horyzontalnych nie powinny by¢ wytacznie ogdlne
zapisy ujete w tresci wniosku o dofinansowanie. Jak wynika z analizy realizacji
zasady niedyskryminacji, w tym dostepnosci oséb z niepetnosprawnosciami zapisy
te w poprzedniej perspektywie finansowanej, tj. w okresie 2014-2020 miaty czesto
charakter ogdlny i deklaratywny przyjmujac brzmienie ,projekt bedzie realizowat
zasade niedyskryminacji itp. W tresci wniosku o dofinansowanie (najlepiej w
Studium wykonalnosci powinny sie znalez¢ konkretne zapisy wskazujace w jaki
sposdb beda realizowane zatozenia horyzontalne w ramach projektu oraz w jaki
sposdb zostang one realnie wdrozone, tak aby projekt przeciwdziatat wykluczeniu z
uwagi na ktérykolwiek aspekt omawiany wczesniej. W celu dobrego opisania
rozwigzan proponuje sie wykorzystaé zasady odnoszace sie do opisywania realizagji
zasady dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami opracowane przez CUPT -

Jak opisac dostepnos$¢ w projektach transportowych finansowanych z funduszy UE.
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Poradnik dla wnioskodawcow i beneficjentéw Centrum Unijnych Projektow

Transportowych?.
Il Etap wdrazania projektow

Realizacja zasady réwnosci kobiet i mezczyzn oraz zasady rdwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci osdb z niepetnosprawnosciami musi by¢
realizowana rowniez na etapie wdrazania. Projekty musza by¢ zarzadzane z
poszanowaniem zasady réwnosci szans i niedyskryminacji. Wnioskodawca nie
moze dyskryminowacd nikogo w zatrudnieniu a osoby zaangazowane w projekt
muszg by¢ réwno traktowane zgodnie z prawem. Podobnie musi by¢ po stronie

Instytucji Posredniczacej.

Jednoczesnie projekt, ktdry uzyska dofinansowanie w ramach Priorytetu musi
podlegad procedurom kontroli. W zwiazku z tym w opisie systemu zarzadzania i
kontroli w Instytucji Posredniczacej konieczne jest uwzglednienie aspektu
stosowania zasad rownosciowych. Konieczne jest ponadto przygotowanie
procedury i obstugi zgtoszen dotyczacych podejrzenia lub praktyk
dyskryminacyjnych beneficjentow w ramach realizacji projektow. CUPT ma
obstugiwac zgtoszenia dotyczace projektéw transportowych, dla ktérych zawart
umowy o dofinansowanie lub podjat decyzje o dofinansowaniu).

Konieczne jest takze uwzglednienie w systemie i tym samym prowadzenie
kontroli przestrzegania zasad réwnosciowych w projektach na podstawie
dokumentow, rezultatow i produktow projektu (odpowiednie pytania w listach
kontrolnych do kazdej z zasad oddzielne, wynik kontroli w tym obszarze powinien
by¢ odzwierciedlony w informacji pokontrolnej).

Zgodnie z Wytycznymi rownosciowymi w badaniach ewaluacyjnych dotyczacych
FEnIKS okreslone zagadnienie, proces lub obszar musza by¢ analizowane réwniez
w zakresie ich wptywu na realizacje zasady rownosci szans i niedyskryminacji
oraz zasady rownosci kobiet i mezczyzn. Na etapie konstruowania zatozen badania
CUPT musi przeanalizowaé, czy w badanym obszarze moga wystapic jakies istotne
réznice w skutkach interwencji dla 0séb z niepetnosprawnosciami, kobiet i mezczyzn
oraz innych grup docelowych i czy — w zwigzku z tym — nie nalezy postawié

dodatkowych pytan badawczych. W badaniach ewaluacyjnych, tam gdzie jest to

2 https://www.cupt.gov.pl/wp-content/uploads/2022/02/cupt_-_3a_wcag_413.pdf .
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mozliwe i uzasadnione, nalezy zbierac i przedstawiac¢ dane w podziale na pteé, a

takze przeprowadzac analize wynikdw z uwzglednieniem kategorii ptci.

Cel szczegdtowy 3.2 Rozwdj i udoskonalanie zrdwnowazonej, odpornej na
zmiany klimatu, inteligentnej i intermodalnej mobilnosci na poziomie krajowym,
regionalnym i lokalnym, w tym poprawe dostepu do TEN-T oraz mobilnosci

transgranicznej.

W ramach celu szczegdétowego przewiduje sie wsparcie infrastruktury transportu
wodnego $rddladowego poza TEN-T. Natomiast wsparcie dla transportu
drogowego, bezpieczenstwa ruchu drogowego, sektora kolejowego, w tym kolei
miejskich oraz linii kolejowych, taboru kolejowego i infrastruktury punktowej, jak i
transportu intermodalnego bedzie mozliwe zaréwno w sieci, jak i poza TEN-T.
Wsparcie transportu drogowego bedzie realizowane przez budowe ciggéow
drogowych w sieci TEN-T oraz kluczowych obejsé miejscowosci obcigzonych
ruchem tranzytowym. Finansowane bedga projekty budowy obwodnic na sieci drog
krajowych (w tym drég ekspresowych) poza sieciag TEN-T, zarzadzanych przez
krajowego zarzadce tych drdg, a takze obwodnic miast na prawach powiatu
uwzglednionych w zawartych Kontraktach Programowych. Poprawa dostepnosci
komunikacyjnej kraju wymaga takze wspierania rozwoju potgczen do sieci TENT
obszardow od niej oddalonych, w tym osrodkow miejskich. Dlatego przewiduje sie
realizacje (budowe i przebudowe) wybranych pozamiejskich odcinkéw drég
krajowych poza siecig TEN-T (w tym drdg ekspresowych), stanowigcych czesc
szlakdéw taczacych osrodki miejskie z infrastrukturg sieci TEN-T. Wsparciem bedzie
réwniez objeta realizacja inteligentnych systemdw transportowych (dalej ITS) na
sieci drogowej oraz urzadzen majacych na celu poprawe bezpieczenstwa ruchu
drogowego. Jesli to technicznie mozliwe, finansowana infrastruktura drogowa
zapewni retencje i oczyszczanie wod opadowych z wykorzystaniem zielonej
infrastruktury i rozwigzan opartych na przyrodzie. Ze srodkéw UE nie beda
finansowane remonty drég. Wszystkie nowe i przebudowane odcinki drég beda
dostosowane do parametréw naciskowych 11,5 tony/o$ (115 kN/o$). W celu
poprawy bezpieczenstwa, jakosci Swiadczonych ustug oraz poprawy dostepnosci
kolei, dofinansowanie otrzymaja projekty umozliwiajgce wdrazanie systemdw
sterowania dotyczace realizacji systemdw dynamicznej informacji pasazerskiej oraz
systemow stuzacych jej integracji z innymi rodzajami transportu i osiagnieciu
multimodalnosci, zintegrowany systemy biletowy (w tym Wspdlnego Biletu), jak i

systemy poprawiajace bezpieczenstwo przewozonych towardw itp. Planowane jest
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rédwniez finansowanie dziatan na rzecz upowszechniania mobilnosci multimodalnej,
w tym zapewnienia dostepu do informacji o podrézach multimodalnych oraz
budowy systemow, np. informatycznych, do obstugi ww. informacji. Planowana jest
m.in. budowa centralnego systemu bezpieczenstwa ruchu kolejowego, zakup
specjalistycznego sprzetu technicznego czy likwidacja miejsc niebezpiecznych.
Finansowane beda takze projekty o charakterze edukacyjno-promocyjnym,
skierowane do réznych grup majace na celu podnoszenie swiadomosci obywateli w

zakresie zagrozen i eliminacje nieprawidtowych zachowan na obszarach kolejowych.

Wsparcie w zakresie infrastruktury oraz taboru kolejowego dla kolei miejskich
zostanie w catosci skoncentrowane w niniejszym celu szczegétowym, niezaleznie od
lokalizacji projektéw wzgledem sieci TEN-T. Realizowane beda projekty
infrastrukturalne o charakterze liniowym (linie kolejowe, systemy sterowania ruchem
kolejowym) i punktowym (np. przystanki kolejowe), projekty taborowe i inne
zwigzane z obstuga ruchu kolejowego (np. systemy informacji pasazerskiej, systemy
biletowe i ich wzajemna integracja z uwzglednieniem ich dostepnosci dla 0séb z
niepetnosprawnosciami). Projekty dotyczace infrastruktury i taboru kolejowego,
transportu intermodalnego, a takze transportu wodnego $rédladowego poprawia
warunki ich funkcjonowania, co zacheci do wiekszego ich wykorzystania przez
dotychczasowych uzytkownikow drég. W efekcie przyczynia sie do osiggniecia
postanowien Europejskiego Zielonego tadu, zwigzanego z osiggnieciem przez UE
neutralnosci klimatycznej do 2050 r., w tym poprzez redukcje emisji z transportu o
90%. Dodatkowo wraz z projektami drogowymi, beda one zgodne z Zaleceniami
Rady na 2019 rok i 2020 rok oraz wytycznymi inwestycyjnymi dla Polski w zakresie
osiagniecia zrdwnowazonej mobilnosci intermodalnej, poprawy dostepnosci
transportu publicznego, potaczen transgranicznych i dalszego ograniczenia wptywu

transportu na srodowisko i poprawy jego bezpieczenstwa.

Realizacja projektow w ramach tego celu szczegétowego bedzie mie¢ wiec
bezposrednie przetozenie na realizacje zasady rownosci kobiet i mezczyzn oraz
zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci osob z

niepetnosprawnosciami.

W ramach dziatan wskazane jest wiec zastosowanie obowigzku stosowania
projektowania uniwersalnego z uwzglednieniem potrzeb osdb z
niepetnosprawnosciami, o ile to bedzie mozliwe w danym projekcie. Projektowanie
uniwersalne obejmuje projektowanie rozwigzan w projektach transportowych

(infrastrukturze, taborze, technologii, ustug) w taki sposdb, aby byty one uzyteczne
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dla wszystkich, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego programowania pod
katem potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Oznacza zarazem koniecznos$¢
weryfikacji na poszczegdlnych etapach procesu powstawania produktow i ustug
sposobu uzytkowania rozwigzan, majac zarazem na uwadze réznorodnosé
wystepujaca w grupie docelowej, tj. przysztych odbiorczyn/odbiorcéw danego
rozwiazania. W zwiazku z powyzszym juz na wstepnych etapach projektowania
powinny by¢ zweryfikowane potrzeby potencjalnych pasazerek/pasazeréw oraz
uwzglednione na kazdym etapie tworzenia tych rozwigzan. Wskazac nalezy, ze

rozwigzania uniwersalne beda réwniez odpowiadac osobom starszym i dzieciom.

Zasada niedyskryminacji powinna byc¢ réwniez w zespole projektowym u
whnioskodawcy a pdzniej beneficjenta srodkéw finansowych dostepnych w ramach
tego Priorytetu.

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami projekty realizowane w ramach celu
szczegodtowego musza na kazdym etapie: projektowania, wdrazania czy w okresie
trwatosci uwzgledniaé zasade niedyskryminacji w celu zapobiegania wszelkim
formom dyskryminacji, ze wzgledu na pted, rase, pochodzenie etniczne, religie lub
Swiatopoglad, niepetnosprawnosdé, wiek lub orientacje seksualng. Bedzie sie to
wyrazac¢ w koniecznosci zapewnienia wszystkim osobom jednakowego dostepu do

m.in. produktéw, ustug, infrastruktury.
M. Etap wnioskowania o srodki z Programu FEnIKS.

Procedura naboru powinna by¢ opisana jezykiem prostym w wersji dostepnej
cyfrowo. Zrozumiatosé, przejrzystosc i czytelnosé dokumentdw - z jakich korzystaja
whnioskodawcy na etapie przygotowywania wnioskdw - jest kluczowym czynnikiem
dla skutecznosci i efektywnosci procesu naboru. Najwazniejszymi dokumentami jest
regulamin konkursu wraz z zatgcznikami. Przygotowanie ich w formie tatwej do
zrozumienia i dostepnej cyfrowo pozwoli uniknaé wykluczenia pracownikow u

whnioskodawcdw z uwagi na niepetnosprawnosc czy wiek.

Jednoczesnie w przygotowanych regulaminach wyboru projektéw konieczne jest
zobowigzanie wnioskodawcow do stosowania w projektach standardow
dostepnosci dla wybranych kategorii inwestycji (okreslonych w zataczniku nr 2 do

Wytycznych réwnosciowych).
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W procedurze wyboru projektow konieczne jest stosowane kryteriow
premiujacych za zaplanowanie dziatan wyréwnujacych szanse grup zagrozonych
dyskryminacja (gtéwnie pod katem niepetnosprawnosci, wieku lub narodowosci).
Warto zastanowic¢ sie nad mozliwosciag wprowadzenia dodatkowego kryterium
sektorowego, ktdore premiowad bedzie dziatania antydykryminacyjne w projektach z
danej gatezi transportowej, na przyktad — rozwigzania ponadstandardowe opisane w
standardzie transportowym.

Propozycja zapisu kryteriow:

1. Kryterium pn. Projekt ma pozytywny wptyw na zasade rdwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami (dla
wszystkich projektéw z tego celu szczegdtowego).

Whnioskodawecy, ktérzy ubiegad sie beda o dofinansowanie powinny wykazad, ze
projekt ma pozytywny wptyw na zasade réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami. Wnioskodawca powinien wykazac,
w jaki sposdb realizacja projektu ma pozytywny wptyw na zasade rownosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami poprzez
zapewnienie dostepnosci produktéw lub ustug .

Przez pozytywny wptyw nalezy rozumiec¢ zapewnienie dostepnosci infrastruktury,
srodkow transportu, towardw, ustug, technologii i systemdw informacyjno-
komunikacyjnych oraz wszelkich produktéw projektow (w tym takze ustug) dla
wszystkich ich uzytkownikow/uzytkowniczek. Dostepnosc¢ pozwala osobom, ktére
moga by¢ wykluczone (ze wzgledu na rézne przestanki np. wiek, pochodzenie, stata
lub tymczasowa niepetnosprawnosé, opieka nad dzieémi itd.)na korzystanie z nich

na zasadzie réwnosci z innymi osobami .

Dopuszczalne jest uznanie neutralnosci poszczegdlnych produktow/ustug projektu
w stosunku do ww. zasady, o ile Wnioskodawca wykaze, ze produkty/ustugi nie
maja swoich bezposrednich uzytkownikédw/uzytkowniczek (np. trakcje kolejowe,
instalacje elektryczne, linie przesytowe, automatyczne linie produkcyjne, zbiorniki
retencyjne, nowe lub usprawnione procesy technologiczne). W takiej sytuacji

réwniez uznaje sie, ze projekt ma pozytywny wptyw na ww. zasady.

Ocena zostanie dokonana przez Komisje Oceny Projektdw na podstawie informag;ji
zawartych we wniosku o dofinansowanie. Mozliwe jest przyznanie O albo 1 pkt,,

przy czym:
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0 pkt. — projekt nie ma pozytywnego wptywu na zasade réwnosci szans i

niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami

1 pkt — projekt ma pozytywny wptyw na zasade réwnosci szans i niedyskryminacji,
w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami

2. Kryterium pn. Projekt jest zgodny z Karta praw podstawowych Unii
Europejskiej i Konwencjg o prawach oséb niepetnosprawnych (dla wszystkich
projektow z tego celu szczegdtowego.

Whioskodawca powinien zadeklarowad, ze sposdb realizacji oraz zakres projektu nie
bedzie naruszad postanowien Karty praw podstawowych Unii Europejskiej z dnia 6
czerwca 2016 roku (Dz. Urz. UE C 202 z 7.06.2016, str. 3890) oraz Konwencji o
prawach oséb niepetnosprawnych, sporzadzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia
2006 roku (Dz.U.z 2012 r. poz. 1169, z pézn. zm.).

Mozliwe jest przyznanie O albo 1 pkt., przy czym:

0 pkt. — Wnioskodawca nie zadeklarowat, ze projekt nie bedzie naruszat
postanowien Karty praw podstawowych Unii Europejskiej i Konwencji o prawach

0sdb niepetnosprawnych

1 pkt — Wnioskodawca zadeklarowat, ze projekt nie bedzie naruszat postanowien
Karty praw podstawowych Unii Europejskiej i Konwencji o prawach oséb

niepetnosprawnych.

Whnioskodawca powinien wykazad, w jaki sposob projekt bedzie zgodny z zasada
réwnosci kobiet i mezczyzn. Zgodnosé projektu zostanie uznana jesli projekt ma

pozytywny badz neutralny wptyw na zasade réwnosci kobiet i mezczyzn .

Aby wtasciwie oceni¢ wptyw projektu na realizacje tej zasady, Wnioskodawca
najpierw powinien rozwazyc, czy poprzez projekt mozna wyrédwnywacd szanse osdb,
ktore w danym obszarze, znajduja sie w gorszym potozeniu. Nastepnie
Whnioskodawca powinien zaplanowad dziatania przyczyniajace sie do wyrdwnania

szans 0sob bedacych w gorszym potozeniu.

Jezeli Wnioskodawca stwierdzi, ze w ramach projektu nie da sie zrealizowac
zadnych dziatan w zakresie tej zasady, wtedy projekt moze mieé neutralny wptyw
na zasade rownosci kobiet i mezczyzn. Wnioskodawca musi jednak przedstawié

konkretne uzasadnienie, dlaczego jest to niemozliwe w danym projekcie.

str. 91



Powyzsze kryteria przyczynia sie do realizacji zatozen FEnIKS - rezultaty projektow
muszg miec¢ ogodlnodostepny charakter, beda oferowane szerokiemu kregowi
adresatow i beda dostepne dla spoteczenstwa bez dyskryminacji ze wzgledu na
przywotane powyzej cechy, a sama tresé projektdw nie bedzie dyskryminacyjna. W
celu zapewnienia rdwnego dostepu do informacji réwniez osobom z panstw
trzecich, dziatania dostarczajace informacje dla pasazeréw prowadzone beda w
jezykach obcych, np. angielskim czy ukrainskim, stanowigc wydatek kwalifikowalny
w realizowanych projektach.

UWAGA

Potwierdzeniem realizacji zatozen horyzontalnych nie powinny by¢ wytacznie ogdlne
zapisy ujete w tresci wniosku o dofinansowanie. Jak wynika z analizy realizacji
zasady niedyskryminacji, w tym dostepnosci oséb z niepetnosprawnosciami zapisy
te w poprzedniej perspektywie finansowanej, tj. w okresie 2014-2020 miaty czesto
charakter ogdlny i deklaratywny przyjmujac brzmienie ,projekt bedzie realizowat
zasade niedyskryminacji itp. W tresci wniosku o dofinansowanie (najlepiej w
Studium wykonalnosci powinny sie znalez¢ konkretne zapisy wskazujace w jaki
sposob beda realizowane zatozenia horyzontalne w ramach projektu oraz w jaki
sposob zostang one realnie wdrozone, tak aby projekt przeciwdziatat wykluczeniu z
uwagi na ktérykolwiek aspekt omawiany wczesniej. W celu dobrego opisania
rozwigzan proponuje sie wykorzystaé zasady odnoszace sie do opisywania realizagji
zasady dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami opracowane przez CUPT -
Jak opisac dostepnosé w projektach transportowych finansowanych z funduszy UE.
Poradnik dla wnioskodawcdw i beneficjentow Centrum Unijnych Projektow

Transportowych®.
V. Etap wdrazania projektow

Realizacja zasady rownosci kobiet i mezczyzn oraz zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci osdb z niepetnosprawnosciami musi by¢
realizowana rowniez na etapie wdrazania. Projekty musza by¢ zarzadzane z
poszanowaniem zasady rownosci szans i niedyskryminacji. Wnioskodawca nie

moze dyskryminowad nikogo w zatrudnieniu a osoby zaangazowane w projekt

30 hitps://www.cupt.gov.pl/wp-content/uploads/2022/02/cupt_-_3a_wcag_413.pdf.
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musza byc¢ rowno traktowane zgodnie z prawem. Podobnie musi by¢ po stronie

Instytucji Posredniczacej.

Jednoczesnie projekt, ktéry uzyska dofinansowanie w ramach Priorytetu musi
podlegad procedurom kontroli. W zwigzku z tym w opisie systemu zarzadzania i
kontroli w Instytucji Posredniczacej konieczne jest uwzglednienie aspektu
stosowania zasad réwnosciowych. Konieczne jest ponadto przygotowanie
procedury i obstugi zgtoszen dotyczacych podejrzenia lub praktyk
dyskryminacyjnych beneficjentéw w ramach realizacji projektéw. CUPT ma
obstugiwac zgtoszenia dotyczace projektow transportowych, dla ktérych zawart
umowy o dofinansowanie lub podjat decyzje o dofinansowaniu).

Konieczne jest takze uwzglednienie w systemie i tym samym prowadzenie
kontroli przestrzegania zasad rownosciowych w projektach na podstawie
dokumentow, rezultatow i produktow projektu (odpowiednie pytania w listach
kontrolnych do kazdej z zasad oddzielne, wynik kontroli w tym obszarze powinien
by¢ odzwierciedlony w informacji pokontrolnej).

Zgodnie z Wytycznymi rownosciowymi w badaniach ewaluacyjnych dotyczacych
FEnIKS okreslone zagadnienie, proces lub obszar musza by¢ analizowane réwniez
w zakresie ich wptywu na realizacje zasady rownosci szans i niedyskryminagji
oraz zasady rownosci kobiet i mezczyzn. Na etapie konstruowania zatozen badania
CUPT musi przeanalizowaé, czy w badanym obszarze moga wystapic jakies istotne
réznice w skutkach interwencji dla oséb z niepetnosprawnosciami, kobiet i mezczyzn
oraz innych grup docelowych i czy — w zwigzku z tym — nie nalezy postawié
dodatkowych pytan badawczych. W badaniach ewaluacyjnych, tam gdzie jest to
mozliwe i uzasadnione, nalezy zbierac i przedstawiac dane w podziale na pteé, a

takze przeprowadzac analize wynikdw z uwzglednieniem kategorii ptci.
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WNIOSKI

Ten rozdziat stanowi podsumowanie dotychczas zebranych i przeanalizowanych
informacji pod katem potencjalnego wykluczenia i dyskryminacji ze wzgledu na
jakiekolwiek przestanki. Przeprowadzona diagnoza pozwolita na zidentyfikowanie
mozliwosci wystapienia nierdwnosci w konkretnych obszarach wsparcia Programu
FENIKS ze wzgledu na przestanki dyskryminacji (wskazane w artykule 9
rozporzadzenia ogdlnego i KPP). W poszczegdlnych czesciach opracowania zostata
przedstawiona sytuacja grup narazonych na dyskryminacje oraz potencjalne
sposoby zapobiegania wykluczeniu w transporcie. Z uwagi na brak jednoznacznych
wytycznych co do sposobu przeprowadzenia analizy, metodyke oparto o
obowiazujace dokumenty, dostepne informacje, wczesniej przeprowadzone badania
i analizy na potrzeby perspektywy 2014-2020 oraz doswiadczenia i wnioski z
dyskus;ji z osobami podrdzujacymi transportem publicznym.

Podstawowe wnioski nasuwajace sie z analizy zebranego materiatu to:

1. ZAPISY UJETE W PROGRAMIE FENIKS SA SPOJNE Z KLUCZOWYMI
DOKUMENTAMI | AKTAMI PRAWNYMI

W tresci Programu ujeto zapisy odnoszace sie do realizacji zatozen horyzontalnych.
Zapisy te w sposob bezsprzeczny potwierdzaja obowiazek realizacji zasady
réwnosci szans kobiet i mezczyzn oraz realizacji zasady réwnosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci osdb z niepetnosprawnosciami. Zapisy te maja
jednak charakter dosé ogdlny, wskazujac przede wszystkim zgodnos¢ z kluczowymi
dokumentami i aktami prawnymi. Zapisy ujete w Programie FEnIKS sa spdjne z
zapisami ujetymi w kluczowych dokumentach i aktach prawnych o wymiarze
europejskich i krajowym, tj. Rozporzadzaniu ogdlnym, Rozporzadzeniu EFRR i FS,
KPP, KPON, Wytycznych réwnosciowych oraz Umowie Partnerstwa. Zaznaczy¢
jednak tutaj nalezy, ze zgodnos¢ Programu z powyzszymi regulacjami w znacznej
mierze zalezec¢ bedzie od tego, w jaki sposdb podjete zostana dziatania i
wdrozone rozwigzania sprzyjajace faktycznej realizacji obydwu zasad
horyzontalnych.



2. NIEDOBOR OGOLNODOSTEPNYCH DANYCH, BADAN | ANALIZ
UMOZLIWIAJACYCH PELNA PRZEDMIOTOWA OCENE WPLYWU
PROGRAMU NA SYTUACJE GRUP ZAGROZONYCH DYSKRYMINACIJA

Petna, pogtebiona diagnoza tego w jakim zakresie realizacja FEnIKS moze miec
wptyw na realizacje zatozen horyzontalnych, a zwtaszcza jaki moze mie¢ wptyw na
sytuacje grup zagrozonych dyskryminacja nie jest mozliwa ze wzgledu na to, ze w
dos¢ ograniczonym zakresie s3 gromadzone dane oraz realizowane badania i analizy
(zaréwno na poziomie krajowym jak i regionalnym czy lokalnym), w oparciu o ktére
mozna przeprowadzi¢ petna i rzetelng diagnoze. W zdecydowanie najwiekszym
zakresie prowadzone s3 badania i analizy odnoszace sie do kryterium
niepetnosprawnosci oraz wieku, wskazujac na wcigz obecne zjawisko dyskryminag;ji
0s6b starszych oraz z niepetnosprawnosciami w obszarach oddziatywania
Programu. Mozna rowniez znalez¢ informacje w zakresie dyskryminacji ze wzgledu
na pted, pochodzenie i narodowosé. Wskazane jest, aby w czasie wdrazania
Programu IZ lub IP zbierata dane i informacje oraz przeprowadzata szczegétowe
analizy on going w kontekscie z kazdej z grup podréznych potencjalnie
narazonych na wykluczenie i dyskryminacje w transporcie publicznym.

3. REALIZACJA FENIKS MA WPLYW NA POSZCZEGOLNE GRUP

NARAZONE NA DYSKRYMINACJE

Z niniejszej diagnozy wynika, ze realizacja FEnIKS ma wptyw na poszczegdlne grupy
narazone na dyskryminacje (w oparciu o przestanki z Rozporzadzenia ogdlnego i
KPP), a w konsekwencji tej dyskryminacji na ich wykluczenie spoteczne.
Potwierdzone to zostato w czesci niniejszej analizy dotyczacej sytuacji réznych grup
spotecznych zagrozonych dyskryminacja. Dziatania prowadzone w ramach
Programu bezsprzecznie maja wptyw w odniesieniu do kryterium pftci i
niepetnosprawnosci oraz wieku, a zatem tych przestanek na ktére w najwiekszym
zakresie jest zwracana uwaga w rownosciowych zasadach horyzontalnych. Program
wptywa jednak takze na sytuacje grup spotecznych wyrdznionych ze wzgledu na
rase, narodowosc i pochodzenie etniczne oraz religie i wyznanie. W najmniejszym
stopniu odnosi sie do grup wyrdznionych ze wzgledu na orientacje seksualng i

tozsamosé ptciowa.

W zwiazku z powyzszym w ramach realizacji FEnIKS nalezy weryfikowac w jaki
sposdb wnioskodawcy, a potem beneficjenci uwzgledniaja realizacje zasad

horyzontalnych we wnioskach o dofinansowanie, a nastepnie, jakie dziatania
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wdrozeniowe z tym zwigzane, realizuja. Zgodnie z przyjetymi zatozeniami projekty
realizowane w ramach FEnIKS musza na kazdym etapie: projektowania,
wdrazania czy w okresie trwatosci uwzglednia¢ zasade niedyskryminacji w celu
zapobiegania wszelkim formom dyskryminacji, ze wzgledu na pte¢, rase,
pochodzenie etniczne, religie lub swiatopoglad, niepetnosprawnosé, wiek lub
orientacje seksualna. Musi sie to wyraza¢ w koniecznosci zapewnienia wszystkim
osobom jednakowego dostepu do m.in. produktéw, ustug, infrastruktury.
Zatozenia te musza by¢ uwzglednione w systemie wdrazania FEnIKS.

7

. ZASADY UNIWERSALNEGO PROJEKTOWANIA POMAGAJA BUDOWAC
RANSPORT PUBLICZNY W PE£NI KOMFORTOWY DLA KAZDEGO Z
ASAZEROW - NIE TYLKO TYCH Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI CZY O

OGRANICZONEJ SPRAWNOSCI RUCHOWEJ, ALE TAKZE WIEKSZOSCI
NNYCH PASAZEROW.

W ramach dziatan finansowanych z FEnIKS wskazane jest zastosowanie
obowiazku stosowania projektowania uniwersalnego z uwzglednieniem potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami, o ile to bedzie mozliwe w danym projekcie. Dzieki
zasadom uniwersalnego projektowania powstaje dla uzytkownika produkt tatwy
do skorzystania, niewymagajacy wysitku ani umystowego ani fizycznego i duzego
planowania przed podrdza. Taka prostota i dopasowanie do potrzeb uzytkownika
zwieksza konkurencyjnosc transportu publicznego wobec transportu
indywidualnego — idac w parze z ambitnymi celami FEnIKS w zakresie ograniczania

emisji gazdw cieplarnianych i zanieczyszczenia powietrza.

Nalezy zauwazy¢, ze uniwersalne projektowanie i planowanie w transporcie na
dtuzsza mete generuje dla organizatorow transportu (a wiec beneficjentéw FEnIKS)
zyski, a nie straty, przyciggajac nowych pasazerdw. Zakup taboru o niskiej podtodze
i zapewnienie windy na przystanku dla osoby poruszajacej sie na wdzku oznacza
mozliwos¢ podjecia przez te osobe pracy lub studidw, ale jest takze utatwieniem dla
kazdego pasazera — dla rodzicow z dzieémi w wodzkach, dla matych dzieci
zwracajacych szczegdlng uwage na bycie samodzielnym, dla kogos, kto wraca z
wozkiem z zakupami, dla kogos z kontuzja kolana, dla osoby starszej, itd. A to
oznacza dostepnos¢ transportu dla kazdego, niemal dla wiekszosci spoteczenstwa.
W Swiecie, gdzie dostep do samochodu jest powszechny, a co kazdy moze
zauwazy¢ — ,samochody schoddw nie majg”, wymadg petnej sprawnosci fizycznej i
dobrej kondycji, zeby skorzystac z transportu publicznego jest bardzo

krotkowzrocznym anachronizmem. Réwniez inne elementy dostepnosci, takie, jak
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informacja gtosowa i wizualna w pojazdach, odpowiednie oznakowanie,
zapewnienie wystarczajacej liczby tawek, stuza kazdemu pasazerowi — nie tylko

osobie z niepetnosprawnoscia czy osobie starsze;.

Projektowanie uniwersalne réwniez wptywa na funkcjonowanie przewoznikow.
Niskopodtogowy tabor przyspiesza i utatwia wymiane pasazerdw na przystankach
i na stacjach, ograniczajac opdznienia. W duzych aglomeracjach dostepnos¢ stag;ji

i przystankow utatwia zarzadzanie potokami pasazeréw w godzinach szczytu.

Uniwersalnos¢ i intuicyjnosé powinna dotyczy¢ catego systemu transportu
publicznego. Dostepnosé jednego srodka transportu nie oznacza, ze pasazer
wybierze sie w podrdz w sytuacji, w ktorej na przyktad nie moze dojecha¢ do tego
srodka transportu z miejsca zamieszkania z powodu niedostepnego taboru na
innej linii. Dostepny peron kolejowy i winda prowadzaca na niego z ktadki
pozostang nadal niedostepne dla pasazera z ciezka walizka czy rodzica z dzieckiem
w wozku, jesli na przyktad od pobliskiego przystanku komunikacji miejskiej nadal
prowadza tylko wysokie schody.

5. REALIZACJA ZAtOZEN HORYZONTALNYCH MA MIEJSCE W RAMACH
ZARZADZANIA PERSONELEM PROJEKTU

Obydwie zasady horyzontalne musza mie¢ odzwierciedlenie w sposobie
zarzadzania personelem projektu przez beneficjenta wsparcia i w IP. W ramach
zarzadzania osobami zatrudnionymi w projekcie bezwzglednie respektowane
powinny by¢ podstawowe przepisy dotyczace rownego traktowania w zatrudnieniu,
wynikajace z obowiazujacych regulacji prawnych, a zwtaszcza z ustawy z dnia 26
czerwca 1974 roku Kodeks pracy (wraz z pdzniejszymi zmianami) oraz ustawy z
dnia 3 grudnia 2010 roku o wdrozeniu niektérych przepiséw Unii Europejskiej w

zakresie rownego traktowania. Podobnie musi by¢ wsrdd personelu IP.

. W RAMACH PROGRAMU MOZNA ZIDENTYFIKOWAC OBSZARY O
NEUTRALNYM CHARAKTERZE WZGLEDEM REALIZACJI ZALOZEN
ORYZONTALNYCH

i‘

Majac na uwadze specyfike Programu FEnIKS mozna wskazac obszary, w
przypadku ktérych Program najprawdopodobniej bedzie mie¢ neutralny wptyw
na zasade rownosci kobiet i mezczyzn oraz rownosci szans i niedyskryminacji, w
tym dostepnosci dla osdb z niepetnosprawnosciami. Obszary te zwigzane beda

przede wszystkim z dziataniami zwigzanymi z obszarem transportu morskiego i
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$rdodladowego oraz intermodalnego gdzie mozliwy jest zakup specjalistycznego

sprzetu lub systemdw poprawiajacych bezpieczenstwo.

Niemniej jednak nalezy tutaj zaznaczyd, ze w powyzszych obszarach realizacja
zatozen horyzontalnych zawsze powinna mieé zastosowanie na poziomie

zarzadzania personelem projektu.

7. DZIALANIA INFORMACYJNO-PROMOCYIJNE ORAZ EDUKACYIJNE
DOTYCZACE ZALOZEN HORYZONTALNYCH POWINNY BYC REALIZOWANE

NA SZEROKA SKALE

Jak zostato wskazane wczesniej, realizacja zatozen horyzontalnych jest mozliwa w
ramach zarzadzania personelem projektu, projektéw/dziatan dedykowanych do oséb
fizycznych czy wreszcie w ramach projektdw wypracowujacych rozwigzania
adresowane do odbiorczyri/ odbiorcéw technologii, produktow i ustug. Majac na
uwadze, ze wnioskodawcy i beneficjenci moga nie dysponowad kwalifikacjami i
kompetencjami w zakresie ujmowania w sposob praktyczny zatozen horyzontalnych
w tresci wniosku o dofinansowanie oraz dalszego wdrazania tych zatozen w ramach
projektu, kluczowa jest realizacja licznych dziatan informacyjno-promocyjnych
oraz edukacyjnych w tym zakresie, zarowno w wersji online, jak i na
spotkaniach/szkoleniach stacjonarnych. Wazne, aby dziatania informacyjno-
promocyjne oraz edukacyjne byty scisle powiazane z obszarem interwencji
FEnIKS, wskazujac w sposéb praktyczny przetozenie zatozen horyzontalnych na
konkretne dziatania projektowe.
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SPIS ANALIZOWANYCH DOKUMENTOW O CHARAKTERZE PRAWNYM,

PROG
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RAMOWYM | STRATEGICZNYM

Rozporzadzanie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia
24.06.2021 roku ustanawiajgce wspodlne przepisy dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus,
Funduszu Spdjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformagji i
Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze
przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu
Azylu, Migragji i Integragji, Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego i
Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzadzania Granicami i Polityki

Wizowej;

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1058 z dnia
24.06.2021 roku w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i
Funduszu Spojnosci;

Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej (2016/C 202/02);
Konwencja o Prawach Osdb Niepetnosprawnych z dnia 13.12.2006;

Program Operacyjny Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat,

Srodowisko:

Szczegdtowy Opis Priorytetow Programu Operacyjnego Fundusze
Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko 2021-2027;

Wytyczne dotyczace realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027;

Umowa partnerstwa 2021-2027;
Strategia na rzecz Osdb z Niepetnosprawnosciami 2021 — 2030;

Ustawa z 28 kwietnia 2022 roku o zasadach realizacji zadan finansowanych

ze $rodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027;

Ustawa z 3 grudnia 2010 roku o wdrozeniu niektérych przepisow Unii

Europejskiej w zakresie réwnego traktowania;



. Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw z dnia 5 marca
2020 roku — Unia réwnosci: Strategia na rzecz réwnouprawnienia ptci 2020-
2025;

. Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regiondw z dnia 3 marca
2021 roku — Unia réwnosci: Strategia na rzecz praw oséb z
niepetnosprawnosciami na lata 2021-2030;

o Rzadowy Program Dostepnos¢ Plus 2018-2025.
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