Pytania i odpowiedzi podczas szkolenia
ABC promocji Funduszy Europejskich realizowane w ramach FENIKS i FEPW.

15.12.2025r.

. Czy okres projektowania infrastruktury wtacza sie do omawianego okresu realizacji projektu
zwigzanego z promocjg?

Odpowiedz:
To zalezy - czy wéweczas juz byta podpisana umowa o dofinansowanie? Jesli tak, to sie liczy.

. A co w przypadku projektuj-buduj? Czy przez fizyczne rozpoczecie realizacji projektu rowniez
rozumie sie moment wbicia topaty?

Odpowiedz:

Fizyczne rozpoczecie projektu to pojecie umowne | oznacza faktyczne podpisanie umowy
o dofinansowanie.

. W jakiej sytuacji stosujemy naklejki do oznaczenia projektu? Przyktadowo realizowany jest
projekt dotyczacy budowy infrastruktury przesiadkowej, w ramach ktérego zamontowane
zostanie wyposazenie w postaci biletomatéw, to czy ono réwniez wymaga oznakowania
w postaci naklejek, czy wystarczy jesli na obiekcie bedzie zamontowana tablica informacyjna?

Odpowiedz:

Biletomat - jako urzadzenie zakupione w ramach projektu (bo tak je traktujemy) powinien mie¢
oznakowanie w postaci naklejek. Podobnie podchodzimy do np. tablic Systemu Informacji
Pasazerskiej.

. Czy na pewno obowigzek info-promo pojawia sie od momentu, kiedy startuje realizacja
projektu? Jesli jeszcze nie ma efektdw (np. pierwszy tramwaj nie wjechat jeszcze na tory), ale
informujemy na www np. o podpisaniu UoD, to tez przeciez trzeba juz stosowac¢ zasady info-
promo (np., umieszczaé¢ logotypy przy takich informacjach, doda¢ info na media
spotecznosciowe itd.) -> bo jest podpisana UoD

Odpowiedz:

Tak, pojawia sie w momencie podpisania umowy. Wypetnieniem takiego obowigzku bedzie
m.in. post o podpisaniu umowy, zamieszczenie komunikatu na stronie internetowej opisu
projektu etc.

. Czy na umowach z podwykonawcami tez powinny by¢ logotypy?
Odpowiedz:
Tak, na oficjalnych dokumentach zwiazanych z projektem stosujemy logotypy.

. Czy skrécenie dtugiej nazwy jest zupetnie dowolne i elastyczne? Czy skrocona nazwa powinna
by¢ uzgodniona/zaakceptowana przez IP/1Z?

Odpowiedz:



Warto o to nas zapytac i sie skonsultowac czy zaproponowana skrécona nazwa projektu jest
ok. Co do zasady skrécona nazwa projektu powinnam opisywac jego gtowny cel.

7. W przypadku realizacji projektu taborowego przed siedziba beneficjenta mamy juz kilka tablic,
jest to kolejny realizowany projekt jego koszt catkowity przekracza wartos¢ 500 000 EURO.
Jezeli jest juz przed siedzibg beneficjenta tablica "Tu realizujemy projekty...." czy w takim
przypadku musimy umieszczac¢?

Odpowiedz:

Jezeli przed siedzibag beneficjenta stoi juz tablica zbiorcza typu ,,Tu realizujemy projekty...”, to
co do zasady NIE ma obowigzku stawiania dodatkowej tablicy wytacznie dla projektu FEnIKS,
oile ta istniejgca tablica:

Mowi wprost, ze projekt jest wspotfinansowany z UE, zawiera prawidtowe logotypy (UE +
FENIKS + ewentualnie krajowe, zgodnie z aktualnymi wytycznymi),
odnosi sie do projektow, ktorych taczny koszt przekracza 500 tys. euro i realnie obejmuje
takze ten konkretny projekt taborowy, jest widoczna i czytelna z przestrzeni publicznej.

W praktyce: jedna tablica moze ,,obstuzyc¢” kilka projektow, rowniez kolejnych, jesli spetnia
wszystkie wymogi informacyjno-promocyjne dla danego programu i nie wprowadza w btad
co do Zrddta finansowania.

8. Czyli jezeli JST kupuje tabor kolejowy to umieszcza tablice 80x407?
Odpowiedz:

Naklejka na taborze - TAK, obowiazkowo. To jest oznaczenie samego srodka trwatego:
logotyp UE + FEnIKS + informacja o wspoétfinansowaniu. Pociag jeZdzi, wiec komunikat ma
jezdzi¢ razem z nim. Tu nie ma dyskusji.

Tablica informacyjna 80 x 40 cm - TAK, co do zasady. Bo projekt przekracza 500 tys. euro
itabor nie jest ,infrastrukturg punktowa”. Tablica idzie przy siedzibie beneficjenta albo
w innym miejscu wskazanym w wytycznych.

Jedyny wyjatek: Jezeli JST ma juz prawidtowa tablice zbiorcza, ktdra:
—obejmuje takze projekt FEnIKS,

—ma aktualne logotypy i petna informacje o wspoétfinansowaniu,
—jest widoczna z przestrzeni publicznej,
> wtedy dodatkowej tablicy 80 x 40 cm nie trzeba, ale naklejka na taborze nadal zostaje.

9. Tablice nalezy umiescic¢ juz na etapie projektowania inwestycji czy po rozpoczeciu inwestycji -
"wbiciu topaty"?

Odpowiedz:
Tablice nalezy wéwczas zamiesci¢é w momencie rozpoczecia prac budowlanych.
10. Zjakich materiatéw moze by¢ wykonany plakat? (pleksi?)

Odpowiedz:



Plakat powinien by¢ wykonany z trwatych materiatdw, np. jesli wieszamy go w budynku moze to
by¢ tylko grubszy papier lub umieszczenie go w ramce.

11. Czy wspodlna tablica dotyczy takze projektow wspoétfinasowanych z KPO? Czy dla tych
projektow jednak konieczne jest stosowanie odrebnych tablic?

Odpowiedz:

W przypadku projektow wspdétfinansowanych z KPO konieczne jest zastosowanie odrebnych
tablic.

12. Czy naklejka moze by¢ TYLKO we wnetrzu pojazdu? Czy wystarczy jedna sztuka naklejki?
Odpowiedz:

Naklejki moga by¢ umieszczane zardwno w Srodku, jak i na zewnatrz pojazdu. Dozwolony jest
montaz naklejek tylko we wnetrzu - istotne jest jednak, aby zachowac¢ nalezyta widocznos¢é
informacji o finansowaniu. Z tego wzgledu wdwczas nalezy przyklei¢ wiecej naklejek: np. w
autobusie na poczagtku (za szyba kierowcy), naprzeciwko drzwi drugich i ostatnich (na szybie
lub podsufitce)

13. Czy w przypadku projektu dotyczacego budowy infrastruktury przesiadkowej, w ramach
ktérego zamontowane zostanie, réwniez wyposazenie w postaci biletomatow, wymagane jest
oznakowanie w postaci naklejek, czy wystarczy jesli na obiekcie bedzie zamontowana tablica
informacyjna?

Odpowiedz:

Biletomat - jako urzadzenie zakupione w ramach projektu (bo tak je traktujemy) powinien mie¢
oznakowanie w postaci naklejek. Podobnie podchodzimy do np. tablic Systemu Informacji
Pasazerskiej.

14. Czy naklejki umieszczamy a rzeczach zakupionych ze srodkdéw posrednich?
Odpowiedz:
Naklejek NIE umieszczamy na rzeczach kupionych ze srodkdw posrednich.

15. Czy w przypadku naklejki w sSrodku mozna eksponowac réwniez plakaty reklamowe A3 we
wnetrzu autobusu?

Odpowiedz:
Tak, mozna.

16. Czy na stupach oswietleniowych wymagane sa naklejki? Jezeli w ramach projektu
montowane jest oswietlenie np. na sciezkach rowerowych czy lampy nalezy traktowa¢ tak jak
np. biletomaty?

Odpowiedz:

Stupy oswietleniowe sa obiektem infrastruktury liniowej, ponadto nie sg bezposrednio
uzytkowane przez przysztych uzytkownikdw inwestycji. Z tego wzgledu naklejki nie sa
wymagane — a wrecz tu niezalecane!



17.

18.

19.

20.

Czy w social mediach - w ramach tresci postu, nalezy umiesci¢ wszystkie te elementy
informacyjne? Czy mozna to rozdzieli¢ na kilka postéw? Ewentualnie dac link do szerszej
informac;ji?

Odpowiedz:

Tak, nalezy umiesci¢. Zamiast rozbijac¢ na kilka postow — zachecamy do np. wykorzystania
zaktadki ze szczegétowym opisem fanpage’a, gdzie mozna zamiesSci¢ wszystkie
informacje.

Czyli skrécona tres¢ do postu i link do dalszych informaciji jest dopuszczalny?
Odpowiedz:
Jeden post z linkiem do komunikatu lub cykl postow.

Czy w poscie na mediach spotecznosciowych - przy zatozeniu zachowania wszystkich
obowigzkowych elementéw - mozna nieco uprosci¢ opis projektu? Np. zamiast "budowa
obiektu mostowego", jak jest napisane w umowie wpisac¢ "budowa mostu"?

Odpowiedz:

Jak najbardziej— wrecz zachecamy! W ramach stosowania prostszego jezyka w komunikacji z
odbiorcami.

Czy mozna uzywac¢ zamiennie jakiegos$ skrétu dla petnej nazwy Fundusze Europejskie na
Klimat, Infrastrukture, Srodowisko, np. w dtuzszym tekscie?

Odpowiedz:

Przynajmniej raz petna nazwa powinna sie pojawic¢. W dalszej czesci tekstu polecamy
zamiennik typu ,,Fundusze Europejskie”. Przypominamy, aby nie uzywac¢ skrétu ,,FEnIKS” w
komunikacji z odbiorcami.

21. Jesli mamy ztozong strukture organizacji i zaréwno centrala, jak tez jednostka ma strone
internetowa, to opis projektu ma byé na obydwu witrynach? Umowe o dofinansowanie
podpisuje instytucja, a realizuje jednostka w regionie.

Odpowiedz:

Wystarczy jedna instytucja — ta, ktdra posiada bardziej rozwinieta komunikacje i liczbe
odbiorcow.

22. W ramach projektu FENIKS zakup taboru planowane sg 3-4 spotkania konsultacyjne
branzowe (wymiana wiedzy i doswiadczen) z przewoznikiem czeskim, bedg to wyjazdy na
spotkania do Czech, zaproszenie przewoznika czeskiego do siedziby i miejsc realizacji
projektu OOW, pytanie czy w ramach organizowanych spotkan kwalifikowalne beda koszty
podrozy stuzbowych np. samochodem osobowym czy np. Pendolino, koszty delegaciji
krajowej i zagranicznej, koszty ustug hotelowych, koszt wynajmu sali konferencyjnej?

Odpowiedz:



23.

Powyzszy temat zawarty jest w "Wytycznych dot. Kwalifikowalnosci Wydatkéw 2021-2027"
— wtej sprawie zachecamy do kontaktu bezposrednio z opiekunem projektu z ramienia
CUPT

Co do wydatkow dotyczacych kosztéw podrozy stuzbowych, ustug hotelowych, wynajmu
sali konferencyjnejiich kwalifikowalnosci w dziataniu fens.05.05 Wytyczne wprostich nie
wskazujg tych wydatkéw. Czy mozna je zakwalifikowaé do kosztéw posrednich
w przypadku tego dziatania? W tym dziataniu nie mamy metod uproszczonych rozliczania
tych wydatkow.

Odpowiedz:

24.

Powyzszy temat zawarty jest w "Wytycznych dot. Kwalifikowalnosci Wydatkdw 2021-2027"
- wtej sprawie zachecamy do kontaktu bezposrednio z opiekunem projektu z ramienia
CUPT

Czy wypetniona tabela za Il pétrocze br. powinna by¢ do Panstwa przestana do konhca
grudnia jeszcze, czy moze by¢ w pierwszych dniach stycznia?

Odpowiedz:

25.

26.

27.

Prosimy o przestanie tabeli do korica 2025 r. lub potowy stycznia 2026.

Czy odbyto sie juz takie wydarzenie, ktére mozna potraktowac¢ jako wzorcowe?
Odpowiedz:

Takich wydarzen jest mndstwo - gdyz jestescie Panstwo najlepszymi beneficjentami.
Dobrych przyktadéw mozna szukaé np. podczas Dni Otwartych Funduszy Europejskich.
Kiedy uzywamy zwrotu wspoétfinansowane, a kiedy finansowane z funduszy UE?
Odpowiedz:

Wspétfinansowane z funduszy UE” - Tego zwrotu uzywamy zawsze wtedy, gdy projekt
ma wiecej niz jedno zZrédto finansowania.

Czyli klasycznie: UE + budzet panstwa,
UE + JST,UE + srodki wtasne beneficjenta.

W przypadku projektu powyzej 10 000 000 beneficjenta dotyczg réwniez zapisy te powyzej
5000 0007

Odpowiedz:

Tak. Obowigzujg — i to bez Zadnych gwiazdek.

Jezeli projekt przekracza 10 000 000, to automatycznie tapie sie rowniez na wszystkie
obowigzki przewidziane dla progéw powyzej 5 000 000. Progi sg kumulatywne, nie
roztgczne. Dlatego tez warto kierowac sie zasada - im wieksze wsparcie, tym wiecej
widocznosci.



28. Jezeli projekt zaczyna sie w pazdzierniku to czy do korica roku mamy jedno sprawozdanie?

Odpowiedz:
Tak.

29. Do kiedy nalezy przesta¢ tabele "monitoring i kontrola wypetniania obowigzkéw
informacyjnych?

Odpowiedz:
Uprzejmie prosimy o niezwtoczng wysytke.



